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Introduccion:

La rendicion de cuentas es un espacio de participacion entre el Senado de la
Republica y la sociedad civil, procurando redes de comunicacién continua como
mecanismo de transparencia y generacién de confianza. El propédsito principal es
dar a conocer la gestién administrativa desarrollada el periodo comprendido
entre el 20 de julio de 2023 y el 31 de mayo de 2024.

La rendicion de cuentas es un componente transversal de todos los planes
desarrollados por la entidad, en especial del Plan Estratégico, el Plan de Accidn
General, el Plan Anticorrupcién y de Atencidén al Ciudadano, pues se constituye en
la estrategia de interlocucion con la ciudadania, garantizando con ello la transparencia, el
acceso a la informacion, el mejoramiento continuo y la generacién de confianza
en lo publico.

Colombia ha evolucionado en el concepto de rendicidén de cuentas, cumpliendo
con los entandares internacionales, que buscan que las entidades y los
servidores publicos informen y expliquen los avances y resultados de su gestion,
asi como el avance de la garantia de derechos de los ciudadanos y sus
organizaciones sociales, para ello, ha generado instrumentos como el
Documento Conpes 3654 de 2010, la Ley 1757 de 2015 y la expedicion del Manual
unico de rendicion de cuentas con enfoque basado en derechos humanos y paz
— MURC- (Version 2) constituyéndose en la guia de obligatoria observancia que
incluye las orientaciones y los lineamientos metodolégicos para desarrollar la
rendicion de cuentas.

El Departamento Administrativo de la funcién Publica, pensando en Ila
armonizacién de los procesos publicos, ha logrado que el MURC facilite el diseho
de la estrategia de rendicion de cuentas en el Plan Anticorrupciéon y de Atencidn
al Ciudadano atendiendo a la dimensién de Valores Para Resultados del Modelo
Integrado de Planeacion y Gestiéon —MIPG. Por anterior, el presente informe
cumple con los requerimientos transversales de los instrumentos de gestién
disponibles en la entidad.

La Direccion Administrativa del Senado de la Republica de Colombia, en
cumplimiento de sus funciones y la normatividad vigente, presenta los
resultados de la gestidn orientados al cumplimiento de los ejes estratégicos de
transparencia, eficacia, cultura organizacional, modernizacién e infraestructura
tecnolégica, participacion y control ciudadano, aportando en la construccion de
una gestién publica efectiva.
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1. GESTION ESTRATEGICA

Plan Estratégico 2021- 2024

El Plan Estratégico 2021-2024, es el principal instrumento de gestiéon con que
cuenta la entidad y con el cual se logra el despliegue de la plataforma
estratégica de la entidad, la cual ejecuta mas de 32 planes subsidiarios, entre:
institucionales, de accién tacticos y transversales entre otros. Dichos planes
permiten atender los requerimientos normativos y la adecuada gestion publica.

En el ejercicio de planeacidn estratégica se identificaron de manera colectiva, la
vision y la misidn de la entidad, asi:

Vision

El Senado de la Republica es reconocido por la sociedad, como una corporacién
moderna, transparente, eficiente y conectada con las necesidades de los
ciudadanos.

Mision

El Senado de la Republica en representacion del pueblo colombiano, ejerce las
funciones constitucionales y legales, para promover el bien comun y el
desarrollo de la sociedad.

Para lograr los objetivos institucionales propuestos, se definieron 5 ejes
estratégicos, asi:

E1: Transparencia

E2. Participacién y
control ciudadano

E4. Modernizacién
e infraestructura

tecnolégica

E5. Cultura
organizacional
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Los planes mas operativos, los constituyen los planes tacticos de las
dependencias, a los cuales se les hace seguimiento permanente para garantizar
su ejecucion. Para el actual periodo 2023 - 2024, se logran los siguientes
resultados:

En el ano 2023, se alcanzé una ejecucion total del 98,40% y en lo que va corrido
del presente afo se ha logrado la ejecucién del 3,72% con corte a 30 de mayo,
como quiera que esta previsto ejecutar las actividades en el segundo semestre.

Planes Tacticos

|2023 w2024
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Si bien es cierto los planes de accion tacticos se constituyen una adecuada
herramienta para el cumplimiento de las acciones de las dependencias, se debe
destacar que existen indicadores directos del Plan Estratégico, que permiten
sumar a la gestion administrativa, dentro de los cuales se destacan por su
importancia e impacto, los siguientes:

- Participacion Ciudadana en los eventos programados:
En el ano 2023 se desarrollaron 285 visitas guiadas al Congreso de la
Republica con asistencia total de 7.749.

- Buenas Practicas adoptadas por el Senado de la Republica:
Tomando como guia el documento denominado “Buenas practicas de

transparencia y participacion ciudadana en los poderes legislativos de las
américas - 2017 — Parlamericas” se tiene que CHILE disend un Sistema de
Informacion Legislativa — SIL (Pg. 22) / En el caso de Colombia se disefd
y puso en funcionamiento LEGIBUS Colombia.
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- Fallos Judiciales a Favor del Senado de la Republica:
El Senado de la Republica, logré 19 fallos a favor de 19 procesos
terminados, con una efectividad del 100% en el anos 2023 y un ahorro de
$37.464.403.829.

Planes Institucionales

En cumplimiento del Decreto 612 de 2018, el cual establece directrices para la
integracion de los planes institucionales y estratégicos al Plan de Accién por
parte de las entidades estatales, el Senado de la Republica, a través de la
Direccion General Administrativa, antes del 31 de enero de cada vigencia,
elabora y divulga los planes en su sitio web garantizando la transparencia y el
acceso a la informacién del ciudadano.

Este procedimiento asegura que las acciones y estrategias del Senado de la
Republica, se alinean con los objetivos y metas de desarrollo nacional,
fomentando la transparencia, el acceso a la informacion, la eficiencia y la
rendicion de cuentas ante la ciudadania.

La ejecucion de estos importantes planes, presenta los siguientes resultados:

En el ano 2023, se alcanzd el 97,7% de ejecuciéon y en lo que va corrido del
presente ano se ha ejecutado el 7,99%, con corte a 30 de mayo de 2024.

Planes Institucionales 2023- 2024
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GESTION DEL TALENTO HUMANO:

Para el periodo comprendido entre el 20 de julio de 2023 y el 30 de mayo de
2024, la Divisidn de Recursos Humanos programo y ejecuté un total de 7 planes
institucionales, con un total de 268 actividades por ejecutar, de las cuales, 265
(correspondientes al 99% del total) se han ejecutado a la fecha del presente
informe. El 1% restante, equivalente a 3 actividades, las cuales se encuentran en
ejecucion. Lo anterior, representa una importante gestion, ademas, porque
desde la Divisién de Recursos Humanos se han minimizado los riesgos
identificados, a partir de la implementacién de los Planes de Riesgos y de
Mejoramiento 2023 y 2024.

Asi mismo, se ha dado cumplimiento oportuno a lo relacionado con el Sistema se
Seguridad y Salud en el Trabajo, con el Programa de Bienestar, Incentivos,
Estimulos y Reconocimientos, con el Plan Institucional de Capacitaciény, con los
Planes Estratégico y Tactico de la Division de Recursos Humanos.

EJECUCION EJECUCION
ABSOLUTA RELATIVA
EJECUTADO 265 99%
POR
EJECUTAR 3 1%
TOTAL 268 100%

Fuente: Elaboracion propia. Datos aplicativo daruma
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EJECUCION PLANES INSTITUCIONALES
DIVISION DE RECURSOS HUMANOS
PERIODO 20 DE JULIO 2023-30 DE MAYO DE 2024

49
PBIER 49

28
PIC 78

74
SST 74

MEJORAMIENTO 1%6

25
RIESGOS 24

56
TACTICO 56

20
ESTRATEGICO 19

0 10 20 30 40 50 60 70 80

B TOTALACTIVIDADES mPOREJECUTAR mEJECUTADO

*PBIER: PROGRAMA DE BIENESTAR INCENTIVOS ESTIMULOS Y RECONOCIMIENTOS 2023-
2/2024-1

*PIC: PLAN INSTITUCIONAL DE CAPACITACION 2023-2/2024-1

*SST: PLAN SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO 2023-2/2024-1

*MEJORAMIENTO: PLAN DE MEJORAMIENTO 2023-2/2024-1

*RIESGOS: PLAN DE RIESGOS 2023-2/2024-1

*TACTICO: PLAN TACTICO DIVISION DE RECURSOS HUMANOS 2023-2/2024-1
*ESTRATEGICO: PLAN ESTRATEGICO DIVISION DE RECURSOS HUMANOS 2023-2-2024-1

Plan Estratégico de Tecnologia Informatica (PETI)

PETI (Plan Estratégico de Tecnologias de la Informacién), alcanzé un 86% en afo
2023, lo cual sigue siendo un nivel relativamente alto de cumplimiento, si se
tiene en cuenta el esfuerzo coordinado y efectivo para alcanzar los objetivos
establecidos.

Para el afio 2024 se ha logrado una ejecucién del 3,94%, en razén a que hay un
total de 38 acciones: 2 acciones han sido ejecutadas y cerradas durante el primer
cuatrimestre, 36 acciones estan pendientes por ejecutar en el resto del ano. El
anadlisis indica que la mayoria de las acciones estan pendientes por ejecutar
debido a estan programadas para meses posteriores.
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Principales logros en materia de Tecnologias de la Informacion:

Infraestructura hiperconvergente

Es unaplataforma definida por software que combina almacenamiento,
computacion, conectividad de red y virtualizacién en un solo sistema.

HIPERCONVERGENCIA

La Implementaciéon y puesta en funcionamiento de la solucién tecnoldgica que
combina informatica, redes, software de administracién en un solo dispositivo,
permite reducir gastos operativos a través de la reduccion de los recursos
administrativos, recursos de espacio, la flexibilidad y la administracién del
almacenamiento simplificado. Se migré la infraestructura de servidores virtuales
existentes, hacia una nueva solucion de hiperconvergencia, lo que asegura la
disponibilidad de los sistemas de informacion de la entidad.

Implementacidén de la herramienta de copias de seguridad automatizadas.

Se puso en funcionamiento el dispositivo Power Protect DP4400, consistente en
un equipo de proteccién de datos integrado (todo en uno), el cual se encuentra
hecho a la medida de la entidad. El dispositivo, ofrece copias de seguridad
completas, de duplicacidn, replicacidon, recuperacion, acceso y restauracion
instantaneos, busqueda y analisis. Esta herramienta permite que se almacenen
los backups de la informacién generada o producida en la entidad y pueda ser
restaurada en caso de un desastre informatico. En el segundo semestre del afo
2023, se logra la estabilizacién de la herramienta y se realiza la integraciéon con la
solucidén de copias de respaldo Veeam Backup.
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Administracion de los sistemas de informacién en la nube privada (cloud
computing)

En la actualidad se administran Iégicamente 14 servidores virtuales para soportar
y albergar los sistemas de informacion considerados como criticos, tales como:
gestion del recurso humano y ndmina (kactus), gestion documental
(ControlDoc), aplicacion de leyes (en prueba) y App Mi Senado, con el propdsito
de garantizar la integridad de la informacion, lograr una disponibilidad del
servicio de un 99% y un acceso seguro a través de autenticacién fuerte

Actualizacion de licenciamiento del software de base de los servidores de la
plataforma informatica.

Debido a la necesidad generada por los cambios de tecnologia y por las
renovaciones de los sistemas de informacion, aplicativos, programas y apps; se
realizé la actualizacion de licencias del sistema operativo de servidores
(Windows server 2022) y del motor de base de datos (SQL server 2022).
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¥ Microsoft

Windows Server
2022 STANDARD

Actualizacion del componente de Networking para la red de datos.

Se realizé la adquisicion e implementacion de todos los dispositivos de la
soluciéon de Networking para reemplazar los elementos tecnolégicos que venian
funcionando desde hace 16 anos. Esta tarea se ejecutd conjuntamente con ETB
quien llevé a cabo el aprovisionamiento, la instalacion y la puesta en marcha de
la solucion en las 9 sedes del Senado. Se intervinieron 23 de centros de cableado
secundarios y los 2 principales en los DataCenter de la entidad; instalando 56
switches de acceso en los centros de cableado secundarios, 6 switches SD-WAN
y 4 switches core, tapete antiestatico con malla electrostatica, aire
acondicionado, UPS y 2 sistemas contraincendios en los Data Center principales.

2.7.1. Bandejas de fibra Edificio nuevo del Congreso.

Piso 1 Norte Piso 2 Norte

Piso 2 Sur Piso 3 Norte
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UPS RACK 3 -6 KVA

UPS RACK 4 - 6 KVA

lustracidn 81 Registro fotogrdfico Display UPS Pisa 2 Norte

TING RCOICTOAL AC VA

2023-2024

Durante

Despuds

Mota: Ubicacidn del elemento consola y bomba de expulsidn de condensados en la sede Edificio Nuevo del Congreso

Nustracidn 152 Consola, bomba de expulsidn de condensads y temperatura Piso 5 Sur

Antes

Durante

Mota: Ublcacion del elemento consola y bomba de expulsién de condensados en la sede Edificlo Nuevo del Congreso
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Actualizacion del componente de red wifi para la red de datos.

Se realiza la adquisicidon e implementacion de los dispositivos tecnoldgicos que
involucran una solucién de red inaldmbrica.

La red antigua consistia de 49 APs marca HP que fueron adquiridos en el ano
2014 y que a la fecha estaban presentando fallas e incidentes técnicos producto
de la obsolescencia de tales dispositivos por lo tanto se implementé una
solucién moderna inaldmbrica que diera cobertura a todas las sedes
aprovisionando 233 puntos de acceso (AP) que permitiera el acceso a
funcionarios y visitantes de la entidad.
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Plan de Seguridad y Privacidad de la Informacioén.

Para la vigencia 2023 el plan de seguridad y privacidad de la informacion se
establecieron un total de 13 acciones, en el que se evidencié un cumplimiento del
100%.

Para la vigencia 2024 se ha ejecutado 8,15% de lo programado. De los resultados
obtenidos en este plan se destacan los siguientes proyectos, que buscan
fortalecer la seguridad informatica en la entidad:

La seguridad informatica y de la informacion, es una preocupacion central para
las organizaciones en la era digital, donde la proteccidén de datos y sistemas es
vital para el éxito y la integridad de la gestién. En este contexto, la
implementacion de herramientas de seguridad, como las proporcionadas por
Fortinet, se convierte en una estrategia fundamental.

La implementacion de herramientas de seguridad de Fortinet llevadas a cabo en
la vigencia del presente informe, no solo implicé la instalacion de dispositivos
fisicos o software, sino que también requirié una planificacion cuidadosa y una
integracion efectiva en la infraestructura existente. Esto incluye la evaluacién de
riesgos, la personalizacidon de las soluciones segun las necesidades especificas
de la entidad.

Acciones de Mejora en materia de Seguridad Informatica:

En este sentido, mencionaremos los beneficios de la implementacién de las
herramientas de seguridad, destacando cdmo estas acciones de mejora o
soluciones fortalecen la postura de seguridad cibernética y proteger los activos
criticos del Senado de la Republica, en un entorno cada vez mas complejo y
amenazante:

1. FORTIGATE FIREWALL. Un firewall fortalece la postura de seguridad de
una organizacion al proporcionar un control granular sobre el trafico de
red, proteger contra intrusiones y amenazas, y garantizar la
confidencialidad e integridad de los datos.

Asi mismo, proporciona visibilidad sobre amenazas en tiempo real en la
red de la entidad:
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APPLICATION VISIBILITY AND THREATS

Ez 364 Applications £\ 73 Malwares 0 Incidents Lo 70 Endpoints
Application Visibility and Control Threat Detection and Prevention
@ 56 General.Interest ‘

® 70 Malicious & Phishing Sites

© 26 Business © 3 Critical & High Intrusion Att

Apps & 26 Video/Audio
, » 150 Others

Visibilidad de aplicaciones y amenazas

© 54 Collaboration
364 ® 52 Network. Service

Top Blocked Web Categories

# Category Requests

1 [ Freeware and Software Downloads e 1,313,562
2 [ Proxy Avoidance — 214,568
3 [ Games 1 14,314
4 g Unrated 1 11,848
5 3 Malicious Websites ! 2,186
6 [ Dating ! 1,694
7 [ Phishing ! 1,328
8 3 Dynamic DNS 0 951
9 |3 Spam URLs I M7
10 & Gambling ' 530

Bloqueo de sitios Web por categorias
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Top 10 Web Categories by Visited

192168 33.71 (14M]) 192.168.7.50 (1785M]

192.168.27.52 (30M)
192.168.7.50 (31M)
192.168.4.88 (F1M)
192.168.30.54 {36M)
192.168.202.17% [67M)
1921686127 (FOM)
192 148.16.123 (B1M)

192.168.31101 (F7M)

192.168.4.73 (1748M}

172168204 51 (118M)
192168 202,55 (26M)
192.168.160.27 (27M)
192.16B.7.50 (32M)
192 148.31.150 (32M)
192.168.4.60 (37M)
192.168.206.88 (67M)
192168 202,39 (7T1M)
192.168.207.71 [76M}
192.168.6.87 (B2M)
192.168.7.50 (FOM)

192,168 16123 (140M)

192.168.204.51 [147M)

192,168 3182 (149M)

192,168 202.179 (153M)

192.168.31.101 (225M)

192.168.41.50 (1505M)

192 168.31.101 {1419M)

192.168.4.100 (4000}

172.168.23.57 (STIM)

192.168.88.107 (573M)

192.168.150.30 (449 M}
192 168.33 67 ([daah)

Top 10 de visitas por sitios web

Top 5 Viruses, Bots, Spyware or Adware, Phishing Sites

SystemBC Botnet (z) backend bingewatchparty.com (1328}

bet36534555.com (1328)

confadicolen (1328)

4243k32b top (1328)

5447 site (1328)

Top 5 de sitios web maliciosos
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Top 5 Malicious Phishing Sites

192.16B7.57 (4328) 192.16B.12 43 (1617}

192.168.150.118 (1617)

192.168.30.79 (412)

192.16B.150.76 (412}

192.168.12.75 [412) 192.168.202.136 (1617)

192.168.206.182 (1236) .\

(4120)
P ./W"‘m"

192.168.30.7% (500)

192.168.202.93 (1617)

192.168.206.64 (1617)

192,168 29.58 (500}

192.168202.93 (1348}
192.168.206.182 (1500) "

192.16B.202.150 (1011)

192.16B.150.76 (1500}
192.168.30.77 (1011

17E2148.30.61 (1011)

192.148.30.93 (1011)

Top 5 de sitios web maliciosos (Phishing)

2. FORTISIEM. La implementacion de esta solucidon, aporta de forma
combinada visibilidad, correlacion, respuesta automatizada y correccién
en una soluciéon Unica y escalable. Reduce la complejidad de la
administracién de red y las operaciones de seguridad para liberar con
eficacia recursos, mejorar la deteccidon de infracciones e incluso prevenir
violaciones. Para impulsar busquedas de amenazas mas efectivas en la
Red de la entidad.
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Global FortiSIEM Dashboard  ~ i Event Audit Incidents Cases
= Q layout: Tie = | & & & @
Incident Severities Last 24 hours@10:54 Top Incident Severities B... Last24hours@10:54 Incident Categories Last 24 hours@10:54

Availability

Performance
&
12:00 1200 May 2nd, 2024 9800 10:54

HIGH MEDIUM
B HIGH H MEDIUM = "

3. FORTIANALYZER. La implementacion de esta solucidon proporciona una
vision integral de la postura de seguridad de la red, facilita la detecciéon y
respuesta a amenazas, simplifica la generacion de informes y ayuda a
cumplir con los requisitos normativos.

S.2FAZ-VM_SENADO = ADOM:root >_ @~
Dashboard op : ALUEAYEV  Indicator of Compromise
Device Manager
All Devicesv @ Last 12 Hoursv  2024-05-01 23:05:00 - 2024-05-02 11:05:00 & Create Custo
FortiView

Threats Threat Map

Threats & Events
Traffic Analysis
SD-WAN
May 02, 2024, 12:11:24 AM
Local System Performance .
Custom Views
Log View
Fal ew
A1 Incidents & Events
Reports

System Settings

F::RTINET

4. FORTIWEB(WAF). La implementacion de esta solucidon proporciona una
capa adicional de seguridad para las aplicaciones web, protege contra
una amplia gama de amenazas, ayuda a cumplir con los requisitos
normativos, mejora el rendimiento de las aplicaciones y ofrece
capacidades avanzadas de analisis de trafico web.
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FE:EHT“-'ET 2 Service ¥ & support ¥

FortiWeb Cloud

O ° Threat Analytics

@ ~ TT—

Incidents iew Al Threats
T 5 2500
~ High T
4 Moderate 2000 E
3 Low 1500
2 1000
1 500
o o
1200 16:00 20:00 00:00 04:00 08:00 12:00 16:00 20:00 00:00 04:00 o8t
Top Attack Types Top Incidents by Country
Bot Attacks(Crawler) 232%
® Bot Attacks(Mochine Learning)  19.6%
~ ® Known Exploits 14.3%
HITP Protocol Constraints 125% 3
Violations
® Generic Attacks 10.7%
®S0L Injection 7.1%
Cross Site Scripting. 5.4% 10
@ IPs with Poor Reputation 36%
@ Bot Attacks|Scanner) 36%

5. FORTIMAIL. La implementacion de esta solucion nos proporciona una
defensa integral contra amenazas de correo electrénico, incluido el
malware, el spam y el phishing, ayuda a prevenir la pérdida de datos
confidenciales, cumple con los requisitos normativos, cifra las
comunicaciones por correo electrénico y ofrece andlisis avanzado de
contenido para detectar amenazas emergentes.

& Fort our . serislo-gov-cofortima
@ Dashooard Fortisandbon Statistics

|! Refi=m ™| statistics Summary (Total)
Mall Statistics

@ Monitor

£ System

& Domain & User
I Policy

= Profile

& security

& Encryption

[ Data Loss Prevention
B Log & Report

Total 2267128 (100%) Virus 229 (0.0%) Spam 1072089 (47.3%)

Size, 24 Hours oW

Newsletter (1 20%) [ Fecinient Verfication (071%) [ DNSBL (0.66%) [ DWARC Failure (0.24%) [ ForiGuard aniSgam (0.14%) [ ForiGusrd Webiter (0.01%) [ ForiGusrd AntiSpam- P (0'S) [ SPF
I hiot Spam 195.92%1 System Gafe 10%] Fortibuard AnfiSnam-Safe 0%

En la grafica anterior, podemos observar que la soluciéon de proteccion de
correo electrdénico, contabilizé un Total: 2.267.128 correos, de los cuales se
identificaron un total de 1.072.089 como spam, equivalente al 47.3%. Asi
mismo se identificaron un total de 229 Virus, representando el 0.0 %.
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6. FORTISANDBOX. La implementacion de esta solucidén proporciona una
capa adicional de defensa contra amenazas avanzadas, ayuda a detectary
responder rapidamente a ataques sofisticados, mejora la eficacia de las
soluciones de seguridad existentes y proporciona analisis retrospectivo
para mejorar la postura de seguridad general.

| Dashboard ¥ | 1Day 3Days 7Days 1Year  Hourly JDEIY
Status
Scan Performance b*d | Scanned Count per Day
Operation Center 4551
Threats by Topology
Threats by Hosts 3641
Threats by Files 2730
@
Threats by Device 3
%% Security Fabric > 1820
B ScanJob > %10 \/
B Scan Policy and Object »
0
o System 4 Thu1l Sat13 Mon15 Wed17 Fri19 Apr21 Tue23 Thu25 Sat27 Mon29 May Fri03 May05 Tued7
L | og & Report > W Average [l Scannad Count
VM Scan Count per Day
259
207
155
@
o
2
103
52 \/
FIATINET 4. \ —~

7. FORTIDECEPTOR. La implementacién de esta solucion mejora la postura
de seguridad cibernética de una organizacion al detectar amenazas
tempranamente, recopilar inteligencia de amenazas y mejorar las
habilidades de seguridad.

£:f DECEPTOR-SENADO

Configuration [Backup/Restore]

@ Dashboard

Current User admin
@ Deception > Vimbtonn 55 dav(s) 23 hourl(s) 10 )
> a - . = -
Incident Lure Distribution P T Incidents & Events Distribution - Last 4 Weeks S o ox
€ Fabric >
4r Network > 125 Lures Deployed 75 Incidents & 354 Events detected
& System > — SSLVPN — FTP = HTTP — SSH — HTTPS Madium Risk — High Risk — Critical — Low Risk —— Unknown
L Log >
HTTP
30
AN L
Lt T
%
\ HTTPS Top Critical Logs &
30
YPH: 2024-02-22 The license is invalid or expired, deactivate core
15:59:26 05 components
2024-02-22 The license Is invalid or expired, deactivate core
15759:20 65 components
2024-02-22 Can not find system Interface, please correct the
- ts Count - Last 4 Weeks S o ox 15:58:10 05 configuration in VM host and try again
+
£=1 2024-02-22 Can not find system Interface, please correct the
FEIRTINET 530 — 1557:10 05 Confiraration In W st and tv again
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8. FORTIEMS. La implementacion de esta solucidon no aporta seguridad,

control y cumplimiento normativo al acceso a los recursos de red, lo que

lo convierte en una herramienta valiosa para proteger los activos digitales

de una organizacion en un entorno cada vez mas complejo y distribuido.

e services~

7Y FortiCloud

=_= FortiClient Endpoint Management Server

@ Dashboard

v

L6 Endpoints

L6 Google Domains

X, Deployment & Installers

&y Endpoint Policy & Components
E Chromebook Pelicy

L& Endpoint Profiles

& Zero Trust Tags

Gs FortiGuard Outbreak Detecti
4g Quarantine Management
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¥V OV VY VYV VY VY VY VY VYV VYV

£+ System Settings

€ supperte
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E3 M Invitations @ ~

# Forensics B Unlicensed

Endpoint Connection x

3——mm

Online

14

Total

Offline for less than 1 hour

10

Offline

Endpoint Management x

2
Unmanaged

16
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14
Managed

9. FORTIEDR. La implementacion de esta solucion aporta una capa adicional

de seguridad a la infraestructura de una organizacién al detectar y

responder rapidamente a las amenazas en los endpoints de la red,

protegiendo asi los activos digitales y reduciendo el riesgo de ataques

exitosos.
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Plan de Tratamiento de Riesgos de Seguridad de la Informacion.

En el ano 2023, se identificaron 37 riesgos, para ello se determinaron 19
actividades para fortalecer los controles, destacandose que el 100 de las
actividades se cumplieron.

Seguridad de la Informacién 34
Seguridad digital 1
Proteccidn de datos 2

En el ano 2024 se identificaron 17 riesgos, de los cuales se determinaron 10
actividades para mitigar los riesgos identificados, a la fecha no se ha iniciado con
la ejecucion del mismo, toda vez que esta prevista su ejecucion, para el segundo
semestre del ano.

Sistema Integrado de Gestion

El Senado cuenta con un sistema integrado de gestién que unifica el Calidad,
Seguridad y Salud en el Trabajo y Ambiental, atendiendo las normas ISO
9001:2015, ISO 14001:2015 e ISO 45001:2018 para la mejora continua de la entidad.

« Sistema de Gestion de Calidad

Para la vigencia 2023 se formulé el Plan anual de fortalecimiento del Sistema de
Gestion de Calidad-MIPG, con el objetivo de mantener el seguimiento al
cumplimiento de los requisitos de la ISO 9001:2015 y su articulaciéon con el
Modelo Integrado de Planeacién y Gestion — MIPG, se desarrollé y establecidé una
metodologia de la encuesta de satisfaccion del cliente, usuario y de los grupos
de valor de los procesos, con el objeto de contribuir a la comprension de las
necesidades y expectativas de las partes interesadas, definida en la Norma ISO
9001:2015 Sistemas de Gestion de Calidad y el de simplificar los procesos y
potenciar el fortalecimiento institucional, encaminado a facilitar la gestién en la
entidad, como lo establece la tercera dimensidon (Gestién con Valor para
Resultados ) del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion MIPG. Este ejercicio
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como indicador de calidad, contribuye a la identificacion de las necesidades de
evaluacién de los procesos, contemplar oportunidades de mejora y ofrecer la
mejor experiencia y satisfaccién al usuario final.

Dicho plan establecié 33 acciones, las cuales fueron ejecutadas en su totalidad,
evidenciando un avance real de cumplimiento del 100% al 30 de noviembre de
2023, logré que contribuyd en la maduracion del Sistema de Gestién de Calidad
y el fortalecimiento en el desempeno de los procesos con que cuenta la Entidad.

Para la vigencia 2024 se formula el plan denominado Plan de Implementacion del
Sistema de Gestion de Calidad, encaminado a dar cumplimiento con los
requisitos normativos aplicables con coordinacién con los sistemas de Gestidon
Ambiental y de Seguridad y Salud en el trabajo atendiendo las normas ISO
9001:2015, ISO 14001:2015 e ISO 45001:2018.

Dentro del plan se programaron 41 acciones para su cumplimiento durante la
vigencia 2024

Plan Implementacion Sistema de
Gestion de Calidad

120

100 %

100

80

60 m2023

2024
40

20 11%

Avance

Revisidn y actualizacién documental

Con la entrada en vigencia del GCPrO5 Procedimiento para la Mejora Continua
del Desempeno de los Procesos, en el periodo comprendido entre el 20 de julioy
el 31 de diciembre de 2023 se llevd a cabo la ejecucién del Plan de Trabajo de
Revisiéon Documental 2023, con el objetivo “Determinar cada una de las acciones
a ejecutar para llevar a cabo el control de la informacién documentada de los
procesos del Senado de la Republica, de forma que se verifique el cumplimiento
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de los requisitos del Sistema de Gestidén de Calidad, alineados con la ISO 9001-
2015, GC It01 Instructivo elaboracién o modificacion de documentos del SGC y
con el Modelo Integrado de Planeacion y Gestidén - MIPG, con el fin de generar
cultura en el control documental”; realizando revision documental de los
procesos: Gestion de Atenciéon Ciudadana, Gestion Juridica, Gestion de. Bienes
e Infraestructura, Gestidén de Recursos Tecnoldgicos, obteniendo los siguientes

resultados:
14
12
10
B
B
|
2
0 —— = — ——
Gml.-u:lde B o Cestidn de e Gestidn de
Atencidn Gestidn Juridica Recursos
A & Infrasstrudura .
Ciuda dara Tecnoldgicas
&l FORTALEZAS 3 3 1 2
EOPOAT UNI DADES DE RERDRA 13 11 =3 12
M ASPECTOS POR MEMIRLAR 2 5 3 2

IDENTIFICADOS

Elaboracién Propia, fuente Formatos de Informe Final de Revisién Documental GC-Fr15

En lo que corresponde a la vigencia 2024, en el periodo comprendido entre el 1
de eneroy el 30 de mayo se han adelantado las siguientes actividades:

1. Formulacién del Plan de Revisién Documental 2024, el cual contempla la
revision documental de los procesos: Gestidn de Recursos Tecnoldgicos,
Gestion de Recursos Financieros, Gestion Documental, Gestion del Tanto
Humano, Gestion de Bienes e Infraestructura, Gestion de
Comunicaciones, Gestion Electoral, Gestion de La Administracion
Legislativa, Tramite Legislativo, Control Politico y Funcién Judicial, los
cuales se seleccionaron de acuerdo con los siguientes criterios: la
antigliedad de documentos, indicador de actualizaciéon documental con
cumplimiento de la meta minima y seguimiento de actualizacién; de
manera especifica en cada proceso se revisaran los documentos
identificados en el documento GC-FrO9 Formato Cuadro de Revision y
Actualizaciéon Documental 2024,

2. Conformacioén y preparacion del equipo de revision documental 2024

3. Envio de comunicacidn a los lideres de los procesos a revisar incluyendo el
GC-Fr11 Formato Plan Anual de Revisién Documental 2024.

4. Se dio inicio a la etapa de programacion de las respectivas revisiones de
acuerdo al cronograma establecido.
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+ Sistema de Gestion Ambiental

Con corte al 31 de diciembre de 2023 se dio cumplimiento del 100% del plan de
Gestion Ambiental, que nos permitieron realizar control y mitigacion de
impactos ambientales. En lo corrido del primer semestre de 2023, se viene
ejecutando de manera satisfactoria el Plan de Gestién Ambiental, cuyas
actividades en su mayoria estan prevista para el segundo semestre,
destacandose los siguientes aspectos:

Huella de Carbono

Definicién: Mide las emisiones a la atmosfera de Didxido de Carbono (CO 2) que
se emiten por parte del Senado acorde a su misionalidad formula de calculo:
Desarrollo de un modelo matematico que permite establecer por alcances: uso
de papel, generacion de residuos, consumo de energia eléctrica para la huella de
carbono.

Logros:

- El equipo del sistema de gestion ambiental desarrollé el modelo para el calculo
de la huella de carbono para el Senado de la Republica.

- Se cuenta con una linea base de calculo para la huella de carbono para la
vigencia 2022, toda vez que esta se efectua afo vencido.

- El célculo inicial para la vigencia 2022, permitié establecer que la huella de
carbono fue de 380 Tn de CO2eq

- Este dato es importante debido a que se configura como una linea de partida
para el control de impactos ambientales y emisidon de este gas a la atmosfera.

Camino hacia la certificacion ISO 14001:2015

- Durante la vigencia 2023 se tuvo auditoria interna para los requisitos exigidos
en la ISO 14001:2015.

- Esta accidn permite establecer de manera inicial el estado de cumplimiento de
los requisitos exigidos.

- El actual equipo del Sistema de Gestion Ambiental ha creado los formatos,
procesos y procedimientos que permitan dar cumplimiento a los requisitos
exigidos de manera integral.
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Logros:

- Se evaluaron 101 requisitos exigidos por la ISO 14001:2015, de los cuales se logré
un cumplimiento del componente ambiental del 94%.

- El éxito del proceso radica en la creacién de indicadores clave como el de
huella de carbono y la documentacion correspondiente.

- El 4% faltante se estd planificando su cumplimiento durante la vigencia 2024.

- Se logré incorporar en el plan de manejo ambiental de la vigencia 2024 las
actividades faltantes referidas en el proceso de auditoria interna de la ISO
140001:2015, los cuales se han venido cumpliendo asertivamente.

Manejo de residuos - reciclaje

El Senado de la Republica no contaba con mecanismos que garanticen procesos
de separacion en la fuente como: puntos ecoldgicos reglamentarios y campanas
de sensibilizacién de separacién en la fuente.

Logros:

- Se adecud 36 puntos ecoldgicos en las diferentes sedes del Senado de la
Republica acorde a la normatividad legal vigente (blanco, negro y verde).

- Se han efectuado procesos de sensibilizacion presenciales por cada
dependencia para la separacion en la fuente, desincentivo en la utilizacién de
plasticos de un solo uso, ahorro de energia y agua.

- Se ha contribuido a la entrega de gestores ambientales de mas del 70% de
residuos aprovechables generados en el Senado de la Republica.

-Durante la vigencia 2024 se ha logrado incrementar el proceso de recoleccién
de material sujeto de reciclaje, proceso que se ha desarrollado a través de
procesos pedagdgicos, asi como monitoreo presencial en las diferentes
instalaciones del Senado de la Republica.

- Se ha garantizado procesos de formacién y sensibilizacién en las diferentes
areas administrativas y legislativas del Senado de la Republica, en las siguientes

tematicas:

- Separacion en la fuente
- Disminucidén de uso de plasticos de un solo uso
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- Uso eficiente y ahorro de energia y agua
- Uso eficiente de papel

Disminucion uso de botellas de plastico.

Teniendo en cuenta la necesidad de poner en marcha estrategias de eliminacién
de plastico de un solo uso, la Divisidn de Bienes y Servicios ha tomado acciones
necesarias para reducir de manera progresiva y contante su uso en el recinto de
la Plenaria del Senado.

Periodo Junio a Diciembre de 2023
Plenarias realizadas 56
Pacas de agua suministradas 560 equivalentes a 13.440 unidades de botellas

Periodo Enero — Abril 30 de 2024
Plenarias realizadas 12

Pacas de agua suministradas 70 equivalentes a 1.680 unidades de botellas

v/ Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo

El sistema se orienta a controlar los riesgos que puedan alterar la salud del
personal del Senado de la Republica, en concordancia con las politicas y
responsabilidades, ha obtenido los siguientes resultados:

PREVENCION DE ACCIDENTES LABORALES

Accidentalidad Accidentalidad Porcentaje disminucién de
Junio - Diciembre 2022 Junio - Diciembre 2023 accidentes laborales

16 4 75%
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Comparativo accidentalidad
Semestre 2 ano 2022 Vs Semestre
2 ano 2023

20 16
0

Accidentalidad
Junio - Diciembre 2022
Accidentalidad
Junio - Diciembre 2023

Fuente: Elaboracion Propia

Accidentalidad Accidentalidad Porcentaje disminucion de
Enero - Junio 2023 Enero - Mayo 2024 accidentes laborales
10 6 40%
4

Comparativo accidentalidad Semestre 1 afho
2023 Vs Semestre 1 aino 2024

10 10

0

Accidentalidad
Enero - Junio 2023

Accidentalidad
Enero - Mayo 2024

Fuente: Elaboracién Propia
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Acorde a la grafica, se evidencia una disminuciéon de la accidentalidad de origen
laboral relativa al 40%, en el periodo comprendido entre el semestre 1 de ano
2023 y, el semestre 1 del ano 2024, motivado por las diferentes actividades de
promocidn y prevencion que se realizaron por diversos medios de comunicacion,
desde el equipo de Seguridad y Salud en el Trabajo. Asi mismo, por los
seguimientos personalizados realizados desde los diversos Sistemas de
Vigilancia Epidemiolégica y Programa de Estilos de Vida y Entorno Saludable,
implementados en la entidad. Adicionalmente, se enfatiza en el crecimiento y
desarrollo de tematicas en materia de promocion y prevencidn, las cuales se han
realizado durante el aho 2024.

Logros:

Reduccién de accidentes laborales,

Mayor seguridad laboral,

Concientizacion de la seguridad y salud en el trabajo.
Mayor prevencién de enfermedades laborales.
Entornos saludes.

NN NN

SALA AMIGA DE LA FAMILIA LACTANTE HABILITADA 'Y RECONOCIDA POR
LA SECRETARIA DE SALUD

Durante el segundo semestre del afio 2023 se recibieron Asistencias Técnicas
por parte de la Secretaria de Salud (Subred Integrada de Servicios de Salud
Centro Oriente Empresa Social del Estado), respecto de las cuales, al finalizar el
cuarto (4) periodo, recibimos la Certificaciéon y Reconocimiento para la
Operacion de la Estrategia de Salas Amigas; obteniendo asi la habilitacidon de la
Sala Amiga institucional por dos anos consecutivos mas.

El 28 de febrero de la presente anualidad, la entidad recibio oficialmente el
certificado de la habilitacién. Asi mismo, el 9 de mayo se registré la primera
asistencia técnica del ano, donde se revisé el Cronograma de capacitaciones y
Seguimiento a los formatos a diligenciar en la sala, cumpliendo con los requisitos
exigidos por la Resolucion 2423 de 2018. A su vez, la entidad recibié el
reconocimiento a la enfermera designada Jeimy Hernandez por asistir a las
jornadas de cualificacion a responsables convocadas por la Secretaria Distrital
de Salud (SDS).

Con el fin de dar cumplimiento a la Ley 1823 de 2017, el Congreso de la Republica
adecud un espacio para que las congresistas, funcionarias de planta y
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contratistas de la entidad -en periodo de lactancia- puedan extraer su leche,
almacenarla y llevarla posteriormente al hogar para alimentar a sus hijos recién
nacidos.

De esta forma, la entidad sigue trabajando y fortaleciendo la conciencia sobre la
lactancia materna, amor convertido en alimento.

Asi, se senala que, desde la habilitacion de la sala lactante, se ha realizado el
debido acompanamiento a un total de 10 madres lactantes.

LOGROS:
Certificacién operacional salas amigas.

v

v" Beneficio a 10 madres lactantes.
v/ Reconocimiento institucional.
v

Equilibrio laboral y familiar para madres lactantes.

EQUIPOS DEPORTIVOS

La entidad cuenta con diferentes equipos deportivos que son conformadas por
los funcionarios de planta, UTL y contratistas, como lo son:

. Baloncesto femenino
. Futbol 5 femenino

. Tenis de campo mixto
. Voleibol mixto

. Futbol 11 Unica

. Futbol 5 masculino

. Futbol 11 veteranos

. Atletismo

Entrenamiento semanal de todas las disciplinas acompanados de fisioterapeutas
y medico deportologo con el fin de tener la condicidn fisica para la participacion
en los torneos a los cuales nos invita la caja de compensacion Colsubsidio
(torneos Inter empresas Colsubsidio)

LOGROS:

v" Bicampeonas femeninas en futbol 5
v Bicampeonas femeninas de baloncesto
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v/ Campeones futbol 11 veteranos
v" Sub campeones futbol 5 masculino
v" Sub campeones futbol 11 Unica.

PROTOCOLO DE BIOSEGURIDAD DEL SENADO DE LA REPUBLICA

El Protocolo de Bioseguridad del Senado de la Republica desempena un papel
crucial en la prevencion de enfermedades respiratorias al establecer directrices
y medidas especificas que garantizan un entorno seguro y saludable para todos
los funcionarios, contratistas, personal en misién y visitantes, su propdsito no
solo es reducir el riesgo de contagio de enfermedades respiratorias y del COVID-
19, sino también fomentar una cultura de cuidado y responsabilidad compartida
en la contencion de la propagacién de patégenos respiratorios.

Objetivo:

* Garantizar la proteccion de personas vulnerables, como adultos mayores
de 60 anos y aquellos con condiciones preexistentes que trabajan o
visitan la entidad.

* Reforzar la infraestructura de salud publica y la preparacién ante posibles
futuras pandemias.

* Mejoramiento de la capacidad de respuesta y la coordinacién entre
diferentes niveles de gobierno y sectores de la sociedad.

* Contribuir con la reduccién de la ansiedad y la incertidumbre en la
poblacion.

* Tranquilidad y apoyo emocional durante la transicidon de estas situaciones.

PROCEDIMIENTO PARA LA ATENCION PSICOSOCIAL EN CASOS DE
VIOLENCIA SEXUAL EN EL AMBITO LABORAL Y CONTRACTUAL, EN EL
SENADO DE LA REPUBLICA.

Con el fin de evitar y mitigar casos de violencia sexual, en la entidad se
implementd un procedimiento que permite atender y realizar acompanamiento
psicologico permanente a los posibles casos de violencia sexual.

Este procedimiento se encuentra estandarizado para los congresistas,
servidores publicos, contratistas, pasantes, practicantes, judicantes, personal
tercerizado, personal de la policia y seguridad.
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LOGROS:

v Mitigacion de casos de violencia sexual
v Atencidn y accién oportuna en casos de violencia sexual
v" Acompanamiento psicolégico en casos de violencia sexual

PLAN PILOTO GIMNASIO

La entidad junto con la caja de compensacion familiar inicio un plan piloto
enfocado en personas con mayor riesgo cardiovascular que consiste en ofrecer y
brindar membresia en el gimnasio bodytech en el cual se pueden desarrollar
programas de ejercicio adaptados a las necesidades y capacidades individuales
de los funcionarios que se encuentra dentro de la poblacion objetivo.

Del mismo modo se realizarda acompanamiento en educacién sobre estilos de
vida saludables en los cuales se ayuda a los funcionarios a comprender cémo
hacer cambios positivos en su estilo de vida y que puede ser fundamental para
prevenir y controlar las enfermedades cardiovasculares.

Tratamientos de Riesgos en la entidad.

A continuacion, se informa el niumero de riesgos, controles y acciones por cada
una de las matrices de los procesos para la vigencia 2023:

MATRIZ DE RIESGO PROCESO ESTRATEGICO

0 Riesgo W Control [ Accién

Matriz gestion estratégica Matriz gestion de Proyecto ~ Matriz riesgo gestion. de Calidad

Matrices de riesgo

CONGRESO
DE LA REPUBLICA
A

e Ny,
1
1




2023-2024

¥ MATRIZ DE RIESGO PROCESOS ESTRATEGICOS

Matrices de riesgo Riesgo | Control | Accidn
Matriz gestion estratégica 4 7 4
Matriz gestion de Proyecto 3 5 2
Matriz riesgo gestién. de Calidad 4 7 8

MATRIZ DE RIESGO PROCESOS MISIONALES

B Riesgo [ Control [ Accidn

8
6
4
o | . ] [ |
Matriz Tramite Matriz Gestion Matriz Control Matriz Gestion
Legislativa Electoral Politico y Judicial Protocolaria
Matrices de riesgo
Matrices de riesgo Riesgo | Control Accidon
IMatriz Tramite Legislativa 4 7 5]
Matriz Gestion Electoral 1 3 2
Matriz Control Politico y Judicial 1 3 1
IMatriz Gestion Protocolaria 3 3 1
MATRIZ DE RIESGO PROCESOS DE APOYO
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Matrices de riesgo Riesgo | Control | Accidén
Matriz Atencion al Ciudadano 2 2 [5]
IMatriz Administrativo Legislativo 7 9 7
Matriz Compras y Contratacion S 17 7
IMatriz Bienes e Infraestructura ] 11 11
Matriz Gestion Documental ] 11 7
Matriz Gestion Comunicacion 3 5] B
Matriz recursos Tecnolégicos (5] 13 7
IMatriz Recursos Financieros 5] 13 14
Matriz Talento Humano 14 34 13
Matriz Gestién Juridica G 10 5]

MATRIZ DE RIESGO PROCESO DE EVALUACION

Matriz gestidn control intemo
L=

Riszzgo Control Accidn

Matrices de riesgo Riesgo | Control | Accion

IMatriz gestion control intermo 4 5] 2

Fuente: Daruma Software

Una vez validada la informacién por cada responsable de proceso y su equipo de
trabajo, el Equipo de Calidad procede a consolidar los mapas de riesgo y definir
el mapa de riesgos institucional, el cual se publica en la pagina web de la entidad.

Durante la vigencia 2023 fueron ejecutados los planes de accién resultado de las
matrices de riesgo de cada proceso, arrojando el siguiente cumplimiento:
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Gestion de los Riesgos 2023
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Fuente: Daruma Software

En la gréafica se evidencia el nivel de cumplimiento de ejecucién de cada plan de

accion y el numero de acciones establecido en cada uno de ellos, para la vigencia
2023.

VIGENCIA 2024

Para lo corrido de la vigencia 2024, durante los meses de marzo y abril, se realizé
el acompanamiento a cada uno de los 18 procesos por parte del equipo de
calidad de la Divisién de Planeacion y Sistemas, con el fin de revisar y actualizar
la informacién en cada matriz de riesgo, como se observa en las siguientes

graficas que muestran el niumero de riesgos, controles y acciones determinadas
para su ejecucion en el presente ano:

PROCESOS ESTRATEGICOS

B
8 7
Area del grafico 5 5
5 4 4
4 3 3 3
3
2
1
0 - . - = .
Gestion Estrategica Gestion de Proyectos Gestion de Calidad
M Riezgo 4 3 4
W Control 7 5 B
m Accion 3 3 5

B Riesgo MW Control W Accion

Fuente: Daruma Software
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INFORME RENDICION DE CUENTAS
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Fuente: Daruma Software
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Acciones de Mejora a través de Planes.

En el presente periodo la entidad suscribié cuatro (4) Planes de Mejoramiento,
con un total de 45 acciones de mejora, de las cuales ha ejecutado 25, quedando
pendientes 20 para el segundo semestre del presente ano.

PA230-068 Plan de mejora auditoria gestién proceso Compras y Contratacién 2023, el
cual contempla 7 acciones de mejora, las cuales fueron ejecutadas en su
totalidad.

PA230-069 Plan de tratamiento de Auditorias Internas - Proceso de Bienes e
Infraestructura, el cual contempla 5 acciones de mejora, las cuales fueron
ejecutadas en su totalidad.

PA230-070 Plan de mejoramiento institucional - Auditoria fiscal especializada
2023, el cual contempla 14 acciones de mejora, de las cuales 10 ya se han
ejecutado y estan pendientes por ejecutar 4 prevista para el segundo semestre.

PA240-024 Plan Tratamientos de Hallazgos de Auditoria Interna Gestiéon del
Talento Humano, el cual contempla 18 acciones de mejora, en lo que va corrido
del ano se han ejecutado dos acciones, las restantes estan para ejecutarse en el
segundo semestre del ano.
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1. TRANSPARENCIA
Cumplimiento Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica

Se logra el cumplimiento de la Ley 1712 de 2014, relacionada con la transparencia
y acceso a la informacidn publica, de las siguientes acciones:

En primer lugar, con el desarrollo de las actividades del 42. Componente del
PAAC y sus subcomponentes: 1.- “Lineamientos de transparencia activa”, 2.-
“Lineamientos de transparencia pasiva”, 3.- “Elaboracion de instrumentos de
gestion de Ila Informacion” y 4.- “Monitoreo de acceso a la informacion
publica”.

En segundo lugar, se la entidad continué con la implementaciéon de la
Resolucion 3519 con sus cuatro (4) anexos técnicos: 1.- “Directrices de
accesibilidad web”, 2.- “Estandares de publicacion y divulgacion de
contenidos”, 3.- “Condiciones de Seguridad Digital” y 42.- “Requisitos de datos
abiertos”.

En tercer lugar, con la aplicaciéon de los requisitos o condiciones estipulados en
el Instructivo de la herramienta “Matriz para la Vigilancia del cumplimiento de
la Ley 1712 De 2014 -Ver. 2- 2022, expedido por la Procuraduria Delegada para la
Defensa del Patrimonio Publico y la Integridad, lo cual se evidencia en la
medicién del mismo Ministerio Publico a través la actualizacion de registros en la
auditoria alterna del indice de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica
ITA, en la que obtuvimos una calificacion definitiva del 98 puntos. Se mantiene la
calificacion de la vigencia anterior.

Reporte de Auditoria ITA para el periodo 2023
Numero de documento: NI 899999103
Sujeto obligado: SENADO DE LA REPUBLICA
Tipo de documento: Mintic Res. 1519
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Reporte de Cumplimiento ITA para el Periodo
2023 Anexos Técnicos

Anexo Técnico 3.Condiciones Técnicas
Minimas y de Seguridad Digital Web.

Anexo Técnico 2. Estandarizacién de _
Contenidos del Menu de Transparencia

97 97.5 98 98,5 99 99,5 100 100,5

Anexo Técnico 2.
Anexo Técnico 1. Accesibilidad Estandarizaciénde Contenidos
del MenUl de Transparencia

Anexo Técnico 3.Condiciones
Técnicas Minimas y de
Seguridad Digit al Web.

M Puntaje Final 100 98,3 100

Fuente: Reporte de Auditoria ITA para el Periodo 2023 Procuraduria General de la Nacion

Reporte de Auditoria ITA Para el Periodo
2023 Puntaje Final

120
100
80
60
40

20

Puntaje Final

Fuente: Reporte de Auditoria ITA para el Periodo 2023 Procuraduria General de la Nacion
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Reporte de Auditoria ITA Para el Periodo 2023 Menu Nivel 1

Condiciones Técnicas Minimasy de Seguridad Digital
Web

=

Seccién de notidas

Menu "Atencidn y Servicios a la Ciudadania"

Infor macién Tributaria en Entidades Territoriales
Locales

=

Obligacién de Reporte de Informacién Especifica por
parte de laEntidad

=

Informacién Especifica para Grupos de Interés

Datos Abiertos

Participa

=

M Puntaje Final

Tramites

Planeaddn

=

Contratacién

=

Informacién de la Entidad

Normativa

Informacidn de la Entidad

Requisitos Sobre Identidad Visual y Articulacién con
Portal Unico del Estado Colombizno Gov.co

8
©
8 8 8 8 8 8

Directrices de Accesibilidad Web

Fuente: Reporte de Auditoria ITA para el Periodo 2023 Procuraduria General de la Nacion

Plan Anticorrupcion y Atencion al Ciudadano

1.- Durante el periodo 2023 - 2024 se actualizd, publicé y ejecutd El Plan
Anticorrupcion y de Atencidén al Ciudadano de conformidad con lo establecido
en la normativa vigente; la doctrina, parametros y metodologias establecidas
por el “Departamento Administrativo de la Funcion Publica”; la “Secretaria de
Transparencia de la Presidencia de la Republica” y la “Procuraduria Delegada
para la de la Defensa del Patrimonio Publico, la Transparencia y la Integridad”.
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PAAC- 2023 Actividades por Componente

25
20

15

M Actividades Planeadas 10

5 .
0

Componente Componente Componente Componente Componente

m Actividades Ejecutadas

1 2 3 4 5
M Actividades Planeadas 18 12 10 20 5
W Actividades Ejecutadas 18 12 10 20 5

PAAC- 2023 Total de Actividades
Planeadas y Ejecutadas

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% T0% 80% 90% 100%

Actividades Ejecutadas

Actividades Planeadas

= Numero de actividades

PAAC- 2024 Total de Actividades
Planeadas y Ejecutadas

Ejecutadas -
v |

o 10 20 30 40 50 60 70 80
Planeadas Ejecutadas
m Numero de actividades 75 8

m Numero de actividades

2.- La ejecucion del mencionado PAAC -con sus cinco (5) componentes y
diecinueve (19) subcomponentes-, se realizé a través de un Plan de Accidn, al
cual se le efectud control permanente, a cargo de funcionarios del nivel
Institucional Estratégico, en el “Grupo de Seguimiento al cumplimiento del Plan
de Accion Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano”, tal como lo ordena la
Resolucion 226 del 11 de marzo de 2015 y en reuniones mensuales levantando sus
correspondientes Actas que reflejan el desarrollo de cada una de las
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actividades y las que fueron incorporadas en la plataforma institucional
DARUMA.

3.- Es asi como, para la vigencia 2023 se planeé la realizacion de 65 actividades,
las cuales fueron cumplidas debida y oportunamente, al igual que evidenciadas
en actas con sus anexos en la plataforma institucional DARUMA.

4.- De la misma manera para la presente vigencia, se planed la ejecucién de 75
actividades, las cuales se han venido cumpliendo de acuerdo a su vencimiento
mes a mes e igualmente se encuentran evidenciadas en actas con sus anexos en
la mencionada plataforma institucional.

5- Para la formulacion del PAAC vigencia 2024, se realizé reunion de
cocreacién, en la que se obtuvieron las propuestas recibidas por parte del
Congreso Visible, la Academia, algunos representantes de la sociedad civil, el
Departamento Administrativo de la Funcién Publica, la Secretaria de
Transparencia de la Presidencia de la Republica, Entidades a nivel regional
quienes vienen desarrollando el mismo proceso de construccion social, lo cual
permitio el enriquecimiento del mencionado instrumento.

Octavo Plan de Congreso Abierto y Transparente.

Por primera vez, la construccién del Plan de Congreso Abierto y Transparente, se
efectué de manera conjunta entre el Senado de la Republica y la Cadmara de
Representantes, tomando como base los principios de Gobierno Abierto (OGP),
orientados al aumento del control politico por parte de la ciudadania, asi como el
acceso efectivo a la rendicidn de cuentas de las instituciones publicas, para
estructurar e implementar estrategias y acciones especificas principalmente en
lo relacionado con el acceso a la informacidn y la promocion de espacios
abiertos de participacion directa de grupos de interés de la ciudadania

Adicionalmente, el Congreso de la Republica suscribié un acuerdo de intension
para trabajar de la mano de Secretaria de Transparencia de la Presidencia de la
Republica, en la construccién del V Plan de Accion de Estado Abierto, promovido
OGP, alineando los objetivos del Octavo Plan de Acciéon de Congreso Abierto y
Transparente a los pilares de trabajo de Gobierno Abierto para contribuir a la
armonizacion de los resultados esperados.

El ejercicio de co-creacion con la ciudadania conté con el acompanamiento
técnico de distintas organizaciones de Sociedad Civil, como el Instituto Nacional
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Demdcrata (NDI), Extituto de Politica Abierta, Congreso Visible de la Universidad
de Los Andes, Secretaria de Transparencia de la Presidencia de la Republica, el
Instituto Holandés para la Democracia Multipartidaria (NIMD), el Instituto
Anticorrupcién, Artemisas, lo cuales garantizaron un amplio proceso de
incidencia en materia de participacién ciudadana.

Se establecieron cuatro (04) componentes sobre los cuales se estructuré el
Octavo Plan de Accidn, asi:

Tabla No.1Total de actividades por Componente

No. de
Actividades

% Participacion

Transparencia 7 32%

Participacion ciudadana 7 32%

Rendicidn de cuentas 4 18%

Innovacion

Dentro de las acciones destacadas, se expidid la Resolucion No. 018 de 2024,

suscrita de manera conjunta Senado y Camara de Representantes, para la
Institucionalizacién de la Semana por la Transparencia en el Congreso de la
Republica. (Dicha semana se desarrollara todos los afios en la semana del 28 de
septiembre, dia internacional del acceso a la informacién).

Plan Interno de Austeridad 2024.

En cumplimiento del articulo 19 de la Ley 2155 de 2021 y del articulo 23 del Decreto 199
de 2024, en materia de austeridad para la vigencia 2024, el Senado de la Republica,
formulé el Plan Interno de Austeridad, el cual incorpora los parametros exigidos por el
articulo 24 y procura la reduccién de Transferencias Corrientes que exige el articulo 21
del Decreto 199 de 2024, elevando la eficiencia y efectividad en el uso de los recursos
publicos.

En el Plan se identificaron 43 actividades, de las cuales 3 se encuentran cumplidas y el
resto se ejecutaran en el transcurso de la actual vigencia presupuestal.
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Se destaca por ejemplo el ahorro en materia de telefonia celular superior al 54% en la
actual vigencia, como se aprecia en el cuadro comparativo de periodos 2023 vs 2024:

CUADRO COMPARATIVO
VALORES PAGADOS POR PERIODOS IGUALES
TELEFONIA CELULAR SENADO
2023 VS 2024,

Periodo Valor Periodo Valor Ahorro
Periodo 17/12/2022 y el 16/01/2023 $ 10.492.759,00 Periodo 17/12/2023 y el 16/01/2024 | $5.760.317,00 54,89%
Periodo 17/01/2023 y el 17/02/2023 $ 10.504.518,00 Periodo 17/01/2024 y el 16/02/2024 $5.761.521,00 54,84%
Periodo 17/02/2023 y el 16/03/2023 $10.513.043,00 Periodo 17/02/2024 y el 16/03/2024 $5.730.270,00 54,50%
Periodo 17/03/2023 y el 16/04/2023 % 10.547.978,00 Periodo 17/03/2024 y el 16/04/2024 $ 5.746.773,00 54,48%

Contratacion Publica

La Direccion General Administrativa, garantiza el funcionamiento del Senado de
la Republica, para el éptimo desarrollo de la labor legislativa, adelantando los
procesos de seleccion de los bienes y servicios para el cumplimiento de su
misionalidad.

En este periodo los responsables del Proceso de Gestién de Compras y
Contratacion, adelantaron una importante gestion en materia de ajuste de
manuales y procedimientos como acciones de mejora, con el objeto de
garantizar un adecuado manejo de los recursos publicos, asi:

1. Serealizo la actualizacion del manual de Supervision e Interventoria.

2. Se realizan cada dos meses capacitaciones dirigidas a Supervisores y otra
capacitacion dirigida a los contratistas donde se tratan los siguientes temas:

SUPERVISORES:

- Correcto diligenciamiento de la necesidad del servicioob como diligenciar
correctamente las obligaciones de los contratistas.

- Verificacion de la aprobacién de los soportes de ejecucién en la plataforma.

- Cumplimiento de los aportes parafiscales.

CONTRATISTAS:

- Correcto diligenciamiento de la informacién en la plataforma y el cargue y
cumplimiento en la publicidad de la informacion de ejecucién de los contratos,
- Dificultades en el manejo de la plataforma
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3. Actualizacién del formato PC-FrO9 de lista de chequeo para contratacién directa
persona natural y persona juridica, solicitando la adicién de:

- Certificado REDAM
- Certificado de sanciones vigentes (Para abogados)

4. Actualizacién formato de Procedimiento Contractual se realiza la modificacién, en la
cual se incluye normatividad vigente en el primer parrafo y otro al final del documento.

5. Al formato de Procedimiento Contractual se realiza la modificacion, en la cual se
incluye normatividad vigente en el numeral 8. BASE LEGAL, del documento.

6. Se adiciond informacion al formato PC-Frl0 denominado informe de actividades,
incluyendo:

- Periodo de cotizacion de aportes a seguridad social
- No. De planilla.
- No. de aprobacién de pago

il. GESTION FINANCIERA

Con fundamento en la opinién contable y presupuestal, la Contraloria General de
la Republica feneciod la cuenta fiscal del Senado de la Republica, asi mismo dio
concepto EFICIENTE sobre la calidad del Sistema de Control Interno y
FAVORABLE a la planeacion, programacion y ejecucidon del presupuesto de la
entidad.

Ejecucidon Presupuestal

El Senado de la Republica es una unidad ejecutora del presupuesto nacional, a la
cual le asignan recursos anuales a través de la Ley de Presupuesto, del total del
apropiado para la vigencia 2023 se ejecuté un 91.90% discriminado entre gastos
de funcionamiento, gastos de personal, adquisicion de bienes y servicios,
transferencias, gastos por tributo, servicio de la deuda, inversion.
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Apropiacion Disponible | Ejecucion Presupuestal
TIPO DE GASTO julio - diciembre 31 de | julio - diciembre 31 de | % EJECUCION
2023 2023
FUNCIONAMIENTO 5 178.766.310.264,00 | & 172.640.963.832,00 96,57%
Gastos de Personal 5 146.663.294.840,00 | § 143.107.342.848,00 97,58%
Aadquisicion de
Bienes y Servicios S 29.492.241.796,00 | S 27.887.417.886,00 94,56%
TRAMNSFEREMNCIAS
Corrientes s 2.550.533.728,00 | S 1.646.203.098,00 644, 54%
Gastos por Tributo 5 703.706.176,00 | 5 7032.706.176,00 100,00%
Serviciode la Deuda | § 4,561.010.949,00 | S 4.561.010.951,00 100,00%
INVERSION 5 34.040.770.671,00 | S 21.857.858.736,00 64,21%
TOTAL $  217.368.091.884,00 | §  199.763.539.695,00 91,90%
FUENTE: SECCION PRESUPUESTO - APLICATIVO SIIF- NACION
EJECUCION PRESUPUESTAL 2023
64,21% 96,57%
100,00%
97,58%
100,00%
094,56%
64,54%

L FUNCIONAMIENTO Wl Gastos de Personal H Adquisicién de Bienes y Servicios

HE Transferencias Corrientes wiGastos por Tributo kd Servicio de la Deuda

EINVERSIGN

b. Durante el periodo del 1 de enero al 30 de abril del ano 2024, del total del
presupuesto aprobado se ejecuté en un 44,4%, de este porcentaje el 48,3%
corresponde al rubro de funcionamiento y el 30,5% al rubro de inversion.
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TIPO GASTO Apropiacién Disponible Ejecucién Presupuestal %
Enero a Mayo 31 de 2024 | Enero - Mayo 31 de 2024 | EJECUCION
FUNCIONAMIENTO 327.496.000.000 158.297.330.717 48,3%
Gastos de Personal 257.366.000.000 102.151.090.570 | 39,7%
Adquisicidn de Bienes y 92 7%
Servicios 57.553.000.000 53.359.562.615 !
Transferencias 21.7%
Corrientes 11.152.000.000 2.420.540.632 !
25,7%
Gastos por Tributo 1.425.000.000 366.136.900
Servicio de la Deuda - - 0,0%
INVERSION 93.500.000.000 28.495.447.568 30,5%
TOTAL 420.996.000.000 186.792.778.285 444%
EJECUCION PRESUPUESTAL ENERO - MAYO 2024
300.000.000.000 100,0%
892,7% 390,0%
250.000.000.000 30.0%
200.000.000.000 m,n?ﬁ
60,0%
150.000.000.000 50,0%
40,0%
100.000.000.000 30,0%
50.000.000.000 20,0%
10,0%
E—; — EI.U-% D,U%
Gastos de  Adouisicion de Transferencias Gastos por  Serviciodela  INVERSION
Personal Bienes y Corrientes Tributo Deuda
Servicios

B A propiacion Disponible Enero a Mayo 31 de 2024

B Ejecucion Presupuestal Enero - Mayo 31 de 2024

—— % EJECUCION
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Acciones destacadas:

e La Division Financiera emite un instructivo y una pieza grafica mensual, con los
requisitos establecidos para la presentacion de la cuenta, con el fin de orientar a
los supervisores y contratistas en la presentacion de las cuentas de cobro.

e Se realizan sensibilizaciones a los supervisores de contratos sobre los cambios
en la aprobacién de la facturaciéon de manera virtual, ajustado a SIIF. Su
propdsito disminuir devolucidon de cuentas. Asi como socializaciéon de las
actualizaciones de las normas presupuestales. tributarias y contables.

e Incremento del numero de cuentas de cobro presentadas oportunamente y
mejora en los tiempos de revision de las cuentas de cobro para su pronto pago,
reduciendo el nUmero de errores en su presentacion.

e Al implementarse el recibimiento digital de las cuentas de cobro, se logra
celeridad en el proceso de revision y registro de la obligacidn presupuestal,
ademas de la contribucién con la cultura amigable con el medio ambiente de
cero papel.

e En este periodo de revisidn de cuentas de cobro, se dio una disminuciéon del
85% de papel y tinta en su utilizacion.

e Se elabord, transmitidé y publicé en forma oportuna la informacién financiera y
contable del segundo, tercer y cuarto trimestre de la vigencia 2023. De igual
manera se elabord y transmitié los estados financieros al cierre del primer
trimestre de la vigencia 2024.

e Optimizacién de los recursos digitales institucionales como aliado estratégico
en la intercomunicacion con funcionarios, ex funcionarios, entidades del orden
nacional, proveedores y ciudadania en general disminuyendo el tiempo de
respuesta de las diferentes solicitudes allegadas a la Divisiéon, mejorando la
calidad del servicio.

Conclusion: En la Divisiéon Financiera y Presupuesto, durante el periodo
analizado se conté con el recurso humano que ha sido el motor que contribuyo al
logro de los objetivos de la Entidad por sus aptitudes profesionales, alto sentido
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de pertenencia y excelentes capacidades humanas que conllevo a un buen
resultado producto del trabajo en equipo.

Proyectos de inversion

Nombre
proyecto

Componente

Logros del proyecto

Avance
2023 (%)

Avance
2024

(%)

2023- | Adecuaciény | Adecuaciénde | *Se realizdé estudio de seguridad a condiciones de
2024 mejoramiento oficinas con centros y puestos de trabajo, asesorado por Positiva 20,0% 1,0%
de las suministro de | Compania de Seguros S.A.
instalaciones mobiliario *Se realizd levantamiento de especificaciones
fisicas del técnicas frente a las necesidades de intervencién en
Senado de la las oficinas del Senado de la Republica.
Republica *Se estd adelantando el estudio del sector sobre las
adecuaciones locativas en oficinas con suministro de
mobiliario.
2023- | Fortalecimient | Servicio de APP | *Se realizé la renovacién y actualizacidon del servicio
2024 oy Mi Senado sobre la APP Mi Senado, con el fin de contar con | 98,0% 4,9%
modernizacién informacién en tiempo real sobre las sesiones
de los sistemas plenarias.
de informacién | Renovaciénde |*Se renové el licenciamiento de soluciones

ydela
infraestructura
tecnoldgica del
Senado de la
Republica

licencias
informaticas
del Senado

informaticas tales como:

- Software Aranda: registra las novedades de casos
en el area de sistemas.

- Software kactus: gestiona la némina.

- Licencias Windows Server y SQL Server: apoya la
gestion del Datacenter.

- Licencias Google: solucién de correo electrénico y
suite de aplicaciones

- Software Janium: administracion de libros.

- Licencia anydesk: para acceso remoto.

- Licencia Zoom: para sesiones virtuales del Senado.
-Licencias FORTINET: seguridad informatica.
-Licencias FORTIMAIL: Seguridad del correo.

Modernizacién
del centro de
cémputo del

Senado

*Se entreg6 la solucidn de aires de precision, sistema
de alimentacidon ininterrumpida, sistema de
deteccidon de incendios, CCTV, control de acceso,
monitoreo e integracion de
hiperconvergencia en el centro de cémputo del
Senado de la Republica.

iluminacion,

Renovacioén
servicios en la
nube privada

*Se gestiond la renovaciéon de los 14 servidores
virtualizados donde se alojan sistemas criticos del
Senado de la Republica.

Implementacié
n equipos de
conectividad y
networking

*Se gestiond la instalacién y configuracién de switch
para centros de cableado y core, elementos de
solucién wireless, aires acondicionados, equipos de
red regulada (UPS, Sensores, PDU y transferencias) y
gabinetes rack de telecomunicaciones.
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Avance

Avance 2024

2023 (%)

Nombre

Componente Logros del proyecto

proyecto

(%)

Adquisicion de | *Se implementd la puesta en marcha de dispositivos
pantallas digitales (pantallas digitales, monitores y servidores)
digitales, a través de los cuales se divulga informacion

monitores y administrativa y legislativa de la Entidad.
servidores.
Sistemas de *Se realizd la presentacion de componentes del
informacion proyecto ante DNP sobre temas de digitalizacion del
actualizados archivo magnetofdnico, actualizacidon de software,
servicio app mi senado y nube privada.
2023- | Desarrollo de Servicios de *Se realizaron capitulos para documentales,
2024 estrategias difusién de la | multiprogramas y microprogramas con enfoque en
parala informacion acercamiento a la comunidad, referenciado las
generaciony legislativa acciones de los congresistas en el legislativo. 90,0% 44,4%
socializacién de *Se estan gestionando encuentros en las regiones
la informacion para la realizaciéon de audiencias publicas lideradas
legislativa. por la Presidencia del Senado frente a la tematica
“Regiones autonémicas”.
*Se realizd la presentacion de componentes del
proyecto ante DNP para continuar la creacién de
espacios de participacion para acercamiento con la
ciudadania.
2023- | Restauracion | Tunel Capitolio | *Se realizaron visitas técnicas por parte de
2024 | delaimageny Nacional profesionales de apoyo al proyecto para verificar el 0,0% 0,0%
funcionalidad estado de la sede del Capitolio Nacional en el tunel y
de las sedes del de la sede Casa del Précer José Nicolds de Rivas, con
Senado de la el fin de justificar ante el DNP la necesidad de
Repubilica. intervencion.
*Se reformulé proyecto ante el DNP para solicitar
recursos para la actualizacién de disefio y estudios
del componente “restauracion del tunel del Capitolio
Nacional”
2023- | Mejoramiento Servicios de *Se brindaron las medidas de seguridad a los
2024 de las gestion para la | Senadores de la RepUblica mediante la asignacién de | 95,0% | 94,0%
condiciones de protecciony [ vehiculos blindados, en virtud al cargo.
seguridad y seguridad *Se brindaron las medidas de seguridad a los
oportunidad en personal funcionarios del Senado de la Republica mediante la
los asignacion de vehiculos blindados, en razén al riesgo.
desplazamient *Se realizd la presentacion de componentes del
os de los proyecto ante DNP sobre la necesidad de contar con
servidores medidas de seguridad y asignaciéon de vehiculos
publicos del blindados a los servidores publicos del Senado de la
Senado. Republica.
2023- | Ampliacidony Renovacion *Se finalizd el enrolamiento de funcionarios y
2024 actualizacién | sistema control | congresistas de huellas en la base de datos. 95,0% 6,1%
del sistema de acceso *Se realizé la puesta en marcha del sistema control
integrado de de acceso en los ingresos a las instalaciones con las
seguridad del nuevas lectoras biométricas y controladores de
Congreso de la accesos.
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Nomb
SISES Componente Logros del proyecto

proyecto

Republica Renovacion *Realizd el levantamiento de especificaciones
sistema de técnicas frente a las necesidades de actualizacion del
administracion | sistema de informacidn y los equipos requeridos para

y gestion de la renovacién de las cdmaras.

video (camaras) | *Se realizé la presentacién de componentes del
proyecto ante DNP sobre la necesidad de contar con
la renovacién del sistema de deteccién de incendios
del Senado.

Nota: Se informa gue la el reporte de proyectos afno 2023 estd con corte al 31 de diciembre de
2023, y para proyectos ano 2024 esta con corte al 30 de abril 2024,

1v. GESTION ADMINISTRATIVA
Gestion Juridica

Durante el periodo analizado, la Division Juridica demostré una efectividad
sobresaliente en la defensa de los intereses de la entidad, obteniendo fallos
favorables en el 100% de los procesos terminados que a la fecha suponen un
ahorro de $40.901.049.686 Este éxito se debe en gran medida a la
implementacion de estrategias innovadoras, como la unificacién de criterios y
las clinicas de casos, que fortalecieron la coherencia y la eficacia de la defensa
legal. Ademas, el compromiso con la misidn institucional se refleja en la
actualizacion de procesos y procedimientos internos, asi como en la formulacién
de politicas como lo es la Politica de Prevenciéon del Dano Antijuridico, que busca
prevenir litigios futuros y minimizar riesgos para la entidad. En conjunto, estos
esfuerzos posicionan a la Division Juridica como un actor clave en la proteccidn
de los intereses del Senado y en la promocién de una gestion publica eficaz y
transparente.

En conclusion, el desempeno sobresaliente de la Division Juridica durante el
periodo evaluado evidencia un enfoque estratégico y efectivo que logro un
precedente jurisprudencial importante en la interpretacion del dano antijuridico
ocasionado por la actividad legislativa de la Entidad, especialmente en lo que
respecta a leyes con declaratoria de inexequibilidad. Asi mismo, la obtencién de
fallos favorables en casos relevantes, como aquellos relacionados con acciones
de nulidad y restablecimiento del derecho por indebida liquidacién del auxilio de
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cesantias, fortalece la posicidn de la entidad en dichos procesos. Ademas, la
gestidn exitosa para recuperar sumas significativas a favor del Senado, ya sea a
través de condenas favorables o el cobro de costas a los demandantes,
demuestra el compromiso de la division con la salvaguarda del erario publico.
Estos logros, subrayan el impacto positivo y la eficiencia del trabajo realizado en
la defensa de los intereses del Senado de la Republica.

1.- DEFENSA JUDICIAL Y ADMIINSTRATIVA

a. ANO 2023 (20 de julio al 31 de diciembre)

Durante el periodo mencionado, la Division Juridica defendid los intereses del
Senado de la Republica en un total de 176 procesos judiciales. Es de destacar,
que la Division logré una impresionante efectividad del 100% en dicha tarea
puesto que, de los 13 procesos finalizados en este lapso, se obtuvieron fallos
favorables en su totalidad, lo que demuestra el alto nivel de competencia del
equipo de abogados externos de esta dependencia, que apoyan la gestidn
judicial de la Entidad y la rigurosidad en la atencidn de los asuntos
encomendados.

Es especialmente notable que, gracias a estos resultados favorables, se logré un
ahorro significativo para la Entidad, de $33.711.172.631 Entre los casos mas
destacados se encuentran los siguientes, bajo las causas y subcausas detalladas
a continuacion:

PROCESOS TERMINADOS

—
Reparacidndirecta DV —"n—————">2%————
s

Mulidad y Restablecimiento del derecho BEeeee——s—————
=———
| —————————— |
Otros ee——x
E
a
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Es importante destacar que, durante el periodo mencionado, el medio de control
de reparacién directa continda siendo el mas representativo entre todas las
demandas dirigidas contra el Senado de la Republica. Este medio de control se
distingue notablemente de los demas, seguido por el medio de nulidad y
restablecimiento del derecho, tal y como lo muestran las siguientes tablas:

Por tipo de accidn, se tiene que la mas representativa corresponde al medio de
control de reparacion directa:

PROCESOS ACTIVOS

Reparacién Directa

Nulidad y restablecimiento del derecho

Reparacién de los perjuicios causados a un
tercero

Proteccion de los derechos e intereses
colectivos

Otros

o
N
o
B
o

60 80 100 120

Los anteriores procesos cuentan con una estimacion total indexada a la fecha en
eKOGUI de $10.713.753.996.091.

Ahora, si se ve por la instancia procesal en la que se encuentran, el sentido del
fallo en primera instancia y la probabilidad de pérdida de los mismos, se tiene

que:

NIVEL DE RIESGO
INSTANCIA PRIMERA INSTANCIA

= ENEJCUCION = DESFAVORABLE

= PRIMERA = SEGUNDA « FAVORABLE = ALTO = BAJA = REMOTA = MEDIA
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De lo anterior se resalta que, la Divisidn Juridica del Senado de la Republica
durante lo corrido del 2023, se posicion6é como lider en la defensa legal de casos
de reparacioén directa relacionados con hechos de legislador, representando un
reto significativo debido a la complejidad de las tematicas legales y los montos
reclamados que han alcanzado hasta los 5 billones de pesos.

Producto del trabajo mancomunado del grupo judicial de la dependencia, se
tiene que, en diciembre de 2023, el Consejo de Estado emitié una sentencia que
establece un precedente clave en la interpretacion del daho antijuridico
ocasionado por la actividad legislativa de la Entidad, especialmente en lo que
respecta a leyes con declaratoria de inexequibilidad.

La estrategia de defensa implementada y basada en cuatro aspectos
relacionados con i) la aplicacion de una linea jurisprudencial favorable, ii} el
analisis de casos por tematica, iii) la articulacién entre los diferentes apoderados
a fin de manejar una unificacidon de criterios de defensa sdélidos congruentes y
coherentes y iv) el abastecimiento del caudal probatorio en cada caso particular
para demostrar inexistencia al dano juridico con efectos retroactivos, refuerza el
compromiso que tiene la Division con la proteccion de los
intereses de la entidad, por cuanto la definicion de antijuricidad, en muchos
casos, suponia un criterio propio del juez quien determinaba cuando esa
declaratoria de inexequibilidad implicaba una carga que el particular no estaba
en capacidad de asumir y de alli dependia, la responsabilidad de la Nacién -
Senado de la Republica.

b. ANO 2024 (01 de enero al 30 de abril)

Para este periodo, continuando con la tasa de efectividad del semestre anterior,
se destaca que, de la totalidad de los procesos terminados, que a corte del 30 de
abril de 2024, suman1(Q, se obtuvo un porcentaje de favorabilidad del 100%,
generando un ahorro para la Entidad de $7.189.877.055, teniendo en cuenta el
valor de las pretensiones indexadas para la fecha.

Para concluir, la efectividad en la defensa judicial representada en el alto
porcentaje de favorabilidad de fallos judiciales, ha permitido lograr un ahorro
significativo de mas de $40.901.049.686 representado 22 procesos
terminados con una efectividad del 100%.

Por otro lado, es importante destacar la favorabilidad obtenida durante este
periodo legislativo en relacién con las acciones de nulidad y restablecimiento del
derecho relacionadas con la indebida liquidacion o no reconocimiento del auxilio
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de cesantias. En este sentido, se obtuvieron 3 fallos a favor, lo que establece un
precedente jurisprudencial significativo en la proteccién de los intereses de la
entidad en este asunto particular, que reviste gran importancia para la gestién
administrativa de esta corporacién. Esto, es especialmente sobresaliente dado
que, como se evidencid, este medio de control es uno de los mas recurrentes a la
hora de demandar al Senado de la Republica y a la fecha, registran un
acumulado de pretensiones indexadas de aproximadamente $2.500.000.000.

A su vez, se destaca que gracias a la gestidn judicial en cabeza de la Divisidon
Juridica, se obtuvo una condena favorable en una nulidad y restablecimiento del
derecho, en la que se ordena al demandante a devolver y cancelar al Senado de
la Republica, diferencias salariales y prestacionales por concepto de prima
técnica, por no tener derecho a ella, obteniendo una ganancia no prevista para la
Entidad por la suma de $106.045.843.

Como compromiso de salvaguarda del erario publico, la Division Juridica en
conjunto con la Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado — ANDJE logré
consolidar por primera vez, la informacioén relacionada con procesos en los que
condenaron a los demandantes a pagar costas a favor del Senado de la
Republica, estableciendo con certeza los dineros pendientes por cobrar por
dicho concepto, que a la fecha suman un aproximado de $9.608.598.

En resumen, los resultados obtenidos durante este periodo legislativo, son el
fruto de la implementacién de las siguientes acciones:

1. Fortalecimiento del equipo externo encargado de la defensa judicial y
administrativa. Por primera vez, se implementaron estrategias que
aseguraron que el 100% de los abogados externos contratados, se
certificaran en el Sistema Unico de Gestién e Informacién Litigiosa del
Estado Colombiano — eKOGUI bajo el perfil de abogado, recibiendo una
capacitacién adecuada en el manejo de dicha plataforma, lo que ha
permitido una gestion de los procesos judiciales mas eficaz, eficiente y
oportuna.

2. La implementacion de una politica de unificacion de criterios mediante
capacitaciones dirigidas por un profesional externo a los abogados
judiciales de apoyo marca un hito significativo en la optimizacién de la
defensa judicial de la Entidad. Esta iniciativa ha fortalecido las estrategias
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legales, permitiendo un enfoque mas cohesivo y efectivo en la proteccién
de los intereses del Senado de la Republica.

Las clinicas de casos, centradas en el analisis de los procesos mas
relevantes y las causas mas comunes o controversiales, asi como aquellos
de mayor cuantia para la Entidad, representan una herramienta
invaluable. Este enfoque estratégico no solo mejora la defensa legal, sino
que también contribuye a la gestién proactiva de riesgos y a la
minimizacién de posibles repercusiones econémicas para la Entidad y la
Nacién en general.

La unificacion de criterios y las clinicas de casos sentaron las bases para
un sélido enfoque jurisprudencial favorable. Este enfoque coherente y
fundamentado es clave para generar defensas exitosas y prevenir
posibles perjuicios financieros. En ultima instancia, estas iniciativas
representan un valioso aporte para fortalecer la estabilidad y el buen
funcionamiento de la Entidad y su impacto positivo en la nacion.

2.- Acciones de Tutela

a. ANO 2023 (20 de julio al 31 de diciembre)

En cuanto a las acciones de tutela, se tiene que se gestionaron 15 de éstas,
mostrando una favorabilidad del 100%, en los que se solicitaba la proteccién de
los siguientes derechos fundamentales:

OTROS

DEBIDO
PROCES
o
33% PETICIO

N

60%

CONGRESO

. N ¥
1 [| DE LA REPUBLICA
SENADO DE LA REPUBLICA




2023-2024

a. ANO 2024 (01 de enero al 30 de abril)

Para lo corrido del ano 2024, este porcentaje de favorabilidad continua,
mostrando que el acceso al derecho fundamental de peticidn, es la principal
causa de las acciones constitucionales presentadas en contra del Senado de la
Republica o por las cuales, se le vincula:

OTROS
11%

PETICION
45%

DEBIDO
PROCESO
44%

Es importante resaltar que, durante este periodo legislativo, la defensa judicial
para abordar este tipo de acciones constitucionales se ha fortalecido
considerablemente. Esto se ha logrado mediante la implementaciéon y mejora
continua de minutas para la contestacién de acciones de tutela, las cuales son
elaboradas con un exhaustivo analisis de los aspectos juridicos y precedentes
jurisprudenciales, basados en fallos favorables para la Entidad. Este enfoque ha
optimizado el proceso de atencion de las mismas, resultando en una defensa
integral, oportuna y eficaz que se refleja en el alto porcentaje de favorabilidad
obtenido.

Gestion del Talento Humano

En alineacion con el plan estratégico institucional, se ha adelantado una
administracién con rostro humano, contando con un personal eficiente,
comprometido y ético con el servicio publico, gestionando acciones necesarias
que aporte al cumplimiento de las metas organizacionales y la misién de la
entidad enfocada en una gestidn integral a través de la ejecucién de:

+/ Plan Estratégico de Recursos Humanos
+/ Plan Anual de Vacantes
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+/ Plan de Previsién de Recursos Humanos

+/ Plan Institucional de Capacitacion

+/ Plan Institucional de Bienestar e Incentivos
+/ Plan Anual de Seguridad y Salud en el Trabajo

CARACTERIZACION FUNCIONARIOS

Comprometidos con la mejora continua del Senado y como administracién del
talento humano hemos realizado la caracterizacion de los funcionarios por medio
de encuestas sociodemograficas lo cual nos permite un mayor acercamiento
hacia nuestros funcionarios, generando oportunidades de mejora y actualizacién
en tiempo real de los datos, informacidon y estado de nuestros funcionarios en
nuestro sistema de informacién de talento humanos (Kactus).

LOGROS:

v Seguimiento oportuno funcionarios

v" Acercamiento entidad -funcionarios

v ldentificacidn de caracteristicas fisicas de los funcionarios
v ldentificacidn de caracteristicas étnicas de funcionarios

RECOBRO DE INCAPACIDADES

Fortalecimiento al seguimiento de recobro de Incapacidades:

Durante el primer trimestre 2024, se han implementado diversas estrategias
dentro del proceso de manejo de incapacidades. Como medida preventiva, el
grupo juridico ha establecido una estrategia para enviar un oficio a las EPS
inmediatamente después de que se presenta una novedad, con el fin de iniciar el
cobro correspondiente.

Este enfoque proactivo permite una gestién mas eficiente y oportuna de las
incapacidades, asegurando que las reclamaciones sean procesadas de manera
rapida y precisa. Al enviar el oficio de forma inmediata, se busca minimizar los
retrasos en los pagos, beneficiando al Senado de la Republica en la recuperacién
de la cartera.

Sin embargo, si aun no se ha realizado el reconocimiento del pago por parte de la
EPS, se inicia con los cobros persuasivos mediante solicitudes de pago a las
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Empresas Promotoras de Salud (EPS) y la Administradora de Riesgos Laborales
(ARL) de acuerdo con la normatividad vigente.

Las mesas de trabajo realizadas con la seccidn de Pagaduria y Presupuesto ha
permitido identificar el 100% de los pagos realizados por las EPS al Senado de la
Republica mediante los Documentos de Recaudo por Clasificar (DRXC). Esta
labor eficaz permitié realizar las imputaciones correspondientes, evitando asi el
bloqueo del Plan Anual de Caja (PAC) por parte del Ministerio de Hacienda.

Con corte a 30 de abril de 2024 la entidad reportd una cartera por recuperar por
concepto de incapacidades por valor de $636.119.314, de los cuales $501.796.848
corresponden saldos no recuperados de vigencias anteriores a 31 de diciembre
2023. De los valores iniciales la entidad a recaudado e imputado en el sistema de
integrado de informacién financiera (SIIF) la suma de 170.774.073 equivalente al
27% del total adeudado por terceros a la entidad. Lo que refleja una excelente
gestion del equipo encargado del cobro persuasivo.

Este desempeno indica que, para la presente anualidad, se ha realizado un
recaudé efectivo de la cartera, resaltando la eficacia y el compromiso del equipo
en la recuperacion de estos recursos.

Valor Valor con Valor

Saldos a dic 31 incremento Incremento recaudado Saldo a 30 de
2024 (enero, total 2024 (enero,

2023 abril 2024

febrero, marzo adeudado febrero,
y abril) 2024 marzo y abril)

Fuente: Elaboracion propia datos de SlIF y Conciliaciéon a 30 de abril 2024



700.000.000
600.000.000
500.000.000
400.000.000
300.000.000
200.000.000

100.000.000

LOGROS:

AN N NEN

2023-2024

Grdfico No. 1 Recuperacicdn de cartera

636.119.314
501.796.848
465.345.241
170.774.073
134.322.466
Saldos a dic 31 2023 Valorincremento 2024  Valor con Incremento total  Valor recaudado 2024 Saldo a 30 de abril 2024
(enero, febrero, marzo y adeudado 2024 (enero, febrero, marzo y
abril) abril)

Fuente: Elaboracion propia datos de SITF y Conciliacién a 30 de abril 2024

Recuperacidén de cartera

Mayor efectividad del recaudo
Optimizacion de recobros
Gestion mas eficiente y oportuna
Disminucidén cuentas por pagar

TELETRABAJO

Se realizo la implementaciéon y adopcion de la politica de teletrabajo como forma

de organizacién y modernizacion laboral, lo que permite tener un mayor

equilibrio laboral y personal para los funcionarios, y un aporte medioambiental
toda vez que la entidad contribuye de esta forma al ahorro energético por medio
del ahorro de aguay luz.

Para el periodo en mencién se llevé y aprobé por parte del comité de gestion y

desempeno institucional:

LOGROS:

v Aprobacidn procedimiento de vinculacién teletrabajo
v" Aprobacién manual de teletrabajo

v Aprobacidén formato de acuerdo teletrabajo
v Aprobacidn solicitud de teletrabajo

CONGRESO
DE LA REPUBLICA

SENADO DE LA REPUBLICA

e Ny,
1 1
1 1



2023-2024

v Aprobacion formato de visita, lo cual permite una mayor efectividad y
control en el proceso de vinculacién y seguimiento a los funcionarios.

V. BIBLIOTECA DEL CONGRESO “LUIS CARLOS GALAN SARMIENTO”

La Biblioteca del Congreso "Luis Carlos Galan Sarmiento”, siguiendo las
recomendaciones de la Direccion General Administrativa y de acuerdo con los
planes y objetivos establecidos para el periodo legislativo comprendido entre el
20 de julio de 2023 y 30 de mayo de 2024, se realizaron actividades académicas y
culturales que han impactado positivamente nuestro desempeno ante la
ciudadania y los funcionarios de la entidad, generando reconocimiento y
visibilidad a nivel nacional e internacional.

1.- AGENDA ACADEMICA Y CULTURAL

Se disefnd la agenda académica y cultural con la intenciéon de promover el acceso
a la cultura y el conocimiento, facilitando el aprendizaje y la participacion de
diversos sectores de la sociedad que incluia una oferta de conversatorios,
talleres virtuales y presenciales dirigidos a estudiantes de colegios, ciudadania y
funcionarios del Congreso. Para llevar a cabo estas actividades, hemos utilizado
diversas plataformas tecnoldgicas como Zoom, Meet, Youtube y Facebook.

Durante el periodo comprendido entre el 20 de julio de 2023 y el 30 de mayo de
2024, la Biblioteca del Congreso "Luis Carlos Galan Sarmiento" ha realizado 29
actividades en desarrollo de su agenda académica, cultural, atencién al
ciudadano y 35 préstamos de espacios, beneficiando a una poblacién de 5.185
personas, asi: Docentes de instituciones publicas y privadas: 58 Estudiantes de
Instituciones educativas : 2579 Funcionarios del Congreso: 265 Visitas guiadas:
107 Atencion de usuarios: 1826 Préstamo de espacios: 350 De las actividades,
participaron 58 docentes de instituciones publicas y privadas, asi como 2.579
estudiantes de colegios a nivel nacional y publico en general. Ademas, 265
funcionarios del Congreso de la Republica asistieron a las actividades,
enriqueciendo su conocimiento y contribuyendo al desarrollo de sus habilidades.
107 personas conocieron las instalaciones y se realizaron 35 préstamos de
espacios de la Biblioteca. También se gestionaron 1826 solicitudes de
informacidn, brindadas a usuarios tanto de manera presencial como via correo
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electrénico. Hemos tenido la oportunidad de colaborar con 29 instituciones
educativas de educacidén basica y superior, entre las que se encuentran el SENA
Regional Narino. Ademas, hemos recibido la participaciéon de invitados
internacionales. Estas actividades han permitido ampliar nuestro alcance y
trabajar de la mano con diversas entidades para promover la cultura, el
conocimiento y la formacién en diferentes ambitos.

1.1 INSTITUCIONES EDUCATIVAS BASICA PRIMARIA Y SECUNDARIA

Reunimos a 2579 estudiantes de educacién basica primaria, secundaria y 58
docentes del territorio nacional en las salas virtuales en donde compartimos los
talleres:

e Curiosidades del Antiguo Egipto

e Curiosidades de la Cultura Maya

e Curiosidades de Halloween

e Curiosidades de la Navidad

e Taller: La ética en el trato a los animales en la industria alimentaria como la
ganaderia y la pesca

e Taller: Cultura Muisca

e Taller: renaciendo con la naturaleza y explorando nuestros valores ecolégicos

1.2. FUNCIONARIOS DEL CONGRESO Y CIUDADANIA EN GENERAL

Impactamos a 265 personas entre funcionarios del Congreso y ciudadania en
general a quienes les impartimos conferencias y conversatorios en diferentes
areas. Conferencias, conversatorios y talleres:

e Conversatorio: Historia de la televisién colombiana.

e Conversatorio: El rol de la mujer en el Antiguo Egipto

e Conversatorio: Abandono de mascotas domeésticas en época navidena

e Conversatorio: Conflicto Israel-Palestina

e Conversatorio: Conflicto Rusia y Ucrania

e Conversatorio: La interpretacién religiosa del cenotafio de Sen-En-Mut en Deir
el Bahari.

e Conversatorio: guardianes de la naturaleza, protegiendo habitats y especies en
peligro de extincion

e Conversatorio: Historia de la tecnologia

e Taller: Brilla sin fuegos artificiales

e Taller: Decoracién de botas navidenas
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1.3. INVITADOS INTERNACIONALES

La Biblioteca del Congreso ha contado con la colaboracién de 2 invitados
especiales en el desarrollo de su Agenda Cultural.

® Dra. Teresa Bedman

e Dr. Francisco Martin Valentin

Quienes hacen parte de la Fundacion Instituto de estudios del Antiguo Egipto
1.4. VISITAS GUIADAS

Se realizaron 2 visitas guiadas a Colegios que contaron con 107 asistentes a las
instalaciones de la Biblioteca del Congreso.

e Visita guiada-historia de la Biblioteca, muestra de las Constituciones (abril 16
de 2024).

e Visita guiada-historia de la Biblioteca, muestra de las Constituciones, recorrido
al Capitolio Nacional (abril 29 de 2024).

2. SERVICIOS AL CIUDADANO 2.1. ATENCION USUARIOS

Depdsito Legal Durante el periodo comprendido entre julio de 2023 y mayo de
2024, se recibieron en cumplimiento del Decreto 460/95, que establece se
entregue un ejemplar de los libros que se editan en el pais a la Biblioteca del
Congreso, un total de 6189 titulos, que se registraron en la base de datos de
Depdsito Legal.

Una vez seleccionados, se catalogaron 530 libros pertinentes, del area de
Ciencias Sociales y se dispusieron en las estanterias para consulta de los
usuarios, los restantes permanecen en custodia en el Archivo General.

Peticiones y solicitudes de informacién

Recibimos alrededor de 498 solicitudes y consultas de caracter juridico e
informativo a través del correo electrénico biblioteca@senado.gov.co , a las
cuales se les brindé una respuesta o traslado a la entidad competente.
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Consultas (presencial y telefénica)

Durante el periodo comprendido entre el 20 de Julio de 2023 y 31 de mayo de
2024, recibimos alrededor de 1253 consultas presenciales para revision de
catalogo, bibliografia, informacion legislativa y préstamo domiciliario de libros;
ademas, 75 solicitudes telefdénicas de informacion, por parte de estudiantes de
universidades, funcionarios del Congreso y entidades oficiales del sector.

VI. SISTEMAS DE INFORMACION Y APOYO

A lo largo de la vigencia 2023 se llevaron a cabo actualizaciones y mejoras en
algunos moédulos del software de gestion de calidad - Daruma, con el fin de
facilitar y garantizar el seguimiento a la gestidon de la entidad.

EXPERIENCE

Senado de la Republica
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El software de Gestion de Calidad - Daruma, ha contribuido en la automatizacion
de los procesos, permitiendo la supervision, control, seguimiento de la
informacidn y consulta en linea, promoviendo la politica de cero papel.

De otra parte, esta herramienta permite consultar los resultados de la gestion
frente a planes de accidn, indicadores, matrices de riesgo, gestion documental
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por proceso; seguimiento a las actas de reunién de los diferentes grupos de
trabajo.

Mesa de servicios (helpdesk)

Se realizé la ampliacion del recurso humano de la mesa de servicios que atiende
todo lo relacionado con incidentes tecnoldgicos. Se designé el acompafamiento
presencial de un técnico para que apoyara a las sesiones de las comisiones y a su
vez realice el mantenimiento de los dispositivos informaticos que estan
instalados en esas oficinas.

Sede Electroénica

Plataforma en linea para la radicacion de solicitudes por parte de la ciudadania,
plataforma que a través de su interfaz estandarizada con los requerimientos de
MinTlc en temas de accesibilidad, permite a los ciudadanos de todo el territorio
Colombiano diligenciar sus inquietudes o solicitudes con el Senado de la
Republica desde un solo sitio, permitiendo a las personas centralizan su
informacién en un mismo lugar.

ControlDOC

Sistema de Gestion Documental, la gestion de los documentos se ha trasladado
a este sistema, centralizando, organizando y facilitando el proceso de
documentos, archivo y atencién al ciudadano en un solo sistema. La
confirmacién y validacién a través de firmas digitales gestionadas desde
Certicamaras hace mas confiables los documentos, la capacitaciones
presenciales y virtuales de los funcionarios permite que este proceso sea mas
agil y fortalezca la gestion de toda la entidad.

App mi Senado

Aplicacion Movil que permite a la ciudadania, ver la gestién del Senado, sus
audiencias en vivo, votos y asistencias a cada evento de sus funciones
misionales, en este proceso se ha realizado también la divulgacién de datos
abiertos, dando cumplimiento a la ley 1712.

El Senado de la Republica postulé la APP denominada “Mi Senado”, como una
buena practica ante el Departamento Administrativo de la Funcion Publica,
como organizador del Premio Nacional de Alta Gerencia (PNAG), en la vigencia
2023, demostrando la gestion que adelanta la entidad en pro de la mejora
continua de la administracion publica, participando entre 430 entidades
postuladas.

B A CONGRESO
1 [| DE LA REPUBLICA
1 |"I"| ] DE COLOMBIA
SENADO DE LA REPUBLICA




INFORME RENDICION DE CUENTAS

wUEERFLUG
e N ow

1 [| DELAREPUBLICA
Ll 1

- -
Analiticas INSTALACION UsuARios
2024 s asclce ikt

usaron la APP por lo
menos una vez
hasta la fecha

que usaron la APP

“Una de las App mas
descargada de la region”

CRECIMIENTO AUDIENCIA PUSH
#Total de usuarios #Total de usuarios que
rtormacisn sumimsasapor ({)) OneSignal que descargaron la rﬁ:;'cf;ew
(99%)
1) userFLUG
Ao
/ Analiticas 2024
DESCARGAS TOTALES

SUSCRIPTORES EN UN RANGO DE 30 DiAS EN ANDROID

___.A'jﬂ"—_
- —’4/ T B> Google Play @

P TR * & k&

= Last 30 dupn

SUSCRIPTORES EN UN RANGO DE 30 DiAS EN i0S

e ‘ App Store

/mml:w' * * * 1

D I T R Y

£k 4§ § F

I . T

— Last 35 dayn

informacién suministrada por () OneSignal
TOUR VIRTUAL 3R/VR PLENARIA SENADO

La APP “Mi Senado”, de igual manera permite realizar un recorrido virtual del
Capitolio, permitiendo a los ciudadanos tanto de la capital del pais como de los

diferentes rincones del territorio colombiano afianzar su acercamiento con el
Senado de la Republica.
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DE COLOMBIA APP “Mi Senado”

SERAD GF LA APUIICA

Impresiones @

Medla de Impresiones Mensual 379

41 65 Meses esde la creacion 11

Desde el 24 abr. 2023

[5] Impresiones @

Mecka de impresiones Menzual 384
4609 Meses Desce i creacsin 12
Desde el 24 abr. 2023

IMPRESIONES EN 30 DIAS

654 M

Bogoté, Colombia [ info@uberlug co [ NIT: 3001541-7 IJ
Portal web institucional

La pagina web es un canal de comunicacién permanente con la ciudadania, en el
periodo comprendido entre enero y julio de 2023 fue visitada 584.066 veces.

2 1 ene 2023 - 4jul 2023 ~
Todos los usuarios + Afiadir segmento
100,00 % Usuarios

Resumen
Usuarios v  frentea Seleccione una métrica Cadahora | Dia Semana Mes

@ Usuarios
40.000

A

martes, 21 de febrero de 2023
= Usuarios: 5.234

febrera de 2023 marzo de 2023 abril de 2023 mayo de 2023 junio de 2023 julio de 2023

M New Visitor B Returning Visitor
Usuarios Usuarios nuevos Sesiones

584.066 580.757 831,680 A‘

Entre julio y diciembre de 2023, fue visitada 434.000, con un total de 918.066
visitas durante esta vigencia.
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Usuarios @ Usuarios nuevos @ @ - NUMERO DE USUARIOS DURANTE LOS @

434 miI 419 mil ULTIMOS 20 MINUTOS

109

Resumen de adquisiciones Personalizado 4jul-31dic2023 ~ [ <5 A~ 2

20 mil USUARIOS POR MINUTO
s attaeLohi il hatltee
PAISES PRINCIPALES USUARIOS
10 mil 7
Colombia 102
Ecuador 2
5mil Z
Argentina 1
0
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ago sept oct nov dic Norway

Ver en tiempo real =

En lo corrido de la vigencia 2024 entre enero y abril se han recibido 219.000
visitas.

Resumen de adquisiciones Personalizade 1ene-30 abr 2024 ~ | Eﬁ ‘(: ~ Z

Usuarios @ Usuarios nuevos @ @ - NUMERO DE USUARIOS DURANTE LOS @
212 mil 211 mil GLFIMOE 40 MINGTOS
40 mil USUARIOS POR MINUTO
30 mi M ST
PAISES PRINCIPALES USUARIOS
20 mil =
Colombia 100
Argenti 1
10 mil SRS
Ecuador 1
0 S—
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Ver en tiempo real >
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