
No. NOMBRE

1

 Producir contenidos amigables que 

generen tráfico con la ciudadanía 

direccionándola a visitar la página web 

del Senado de la República en la red 

social X 

FV: Link de las piezas 

publicadas en la red social X

30/06/2025          

15/12/2025

2

Divulgar la gestión legislativa del 

presidente del Senado a través de la 

red social Instagram, en un programa 

denominado "La Semana del 

Presidente" 

FV: Link de programas 

publicados en el canal de 

Instagram 

30/06/2025          

15/12/2025

3
Divulgar en la página web la agenda 

de la actividad legislativa del Senado

 FV: Links de la agendas 

legislativas publicadas en la 

página web

30/06/2025          

15/12/2025

4

Divulgar en lenguaje claro la agenda 

legislativa en el programa radial voces 

del Senado

 FV: Link de programa radial 

"Voces del senado" 

publicados en el canal de 

Youtube 

30/06/2025          

15/12/2025

5

Contar con un banco de imágenes 

actualizado para consulta y utilización 

por parte de los medios de 

comunicación externos

 FV: Documento con links de 

acceso al banco de imágenes 

30/06/2025          

15/12/2025

6

Apoyar en la divulgación de la 

convocatoria del programa "Congreso 

es Cultura"

 FV: Informe de la 

Convocatoria realizada 

midiendo la efectividad de la 

misma, a través del número 

de asistentes.

15/12/2025

7

Divulgar el portafolio de servicios de 

las comunicaciones internas y 

externas de la entidad

 FV: Registro de la 

divulgación 
30/11/2025

8

Publicar notas periodísticas en la 

página web sobre los balances 

legislativos de cada periodo

FV: Links de las notas 

publicadas

30/06/2025          

15/12/2025

OBSERVACIONES

Jefe Oficina de 

Información y Prensa

Jefe Oficina de 

Información y Prensa

E7. Difundir infomación relevante de la 

entidad a la ciudadanía

A7. Ejecutar el Plan de 

Comunicaciones.

RESPONSABLE
OBJETIVOS 

ESTRATÉGICOS
INICIATIVA ESTRATEGIA                                                      

PLAN DE ACCION 

GENERAL
EJES ESTRATÉGICOS

E2. Participación 

Ciudadana y Calidad 

del Servicio.

OE5. Promover la 

participación ciudadana en 

los procesos 

institucionales

ACCIÓN

FUENTE DE VERIFICACIÓN
FECHA PROGRAMADA 

DE CUMPLIMIENTO

DEPENDENCIA: OFICINA DE INFORMACIÓN Y PRENSA

PROCESO DE GESTIÓN ESTRATÉGICA CODIGO: PE-Fr03

PLAN DE ACCIÓN VERSIÓN: 05

FECHA DE APROBACIÓN: 2021-06-01

VIGENCIA PLAN DE ACCIÓN:  2025

Jefe Oficina de 

Información y Prensa

Jefe Oficina de 

Información y Prensa

Jefe Oficina de 

Información y Prensa

Jefe Oficina de 

Información y Prensa

Jefe Oficina de 

Información y Prensa

Jefe Oficina de 

Información y Prensa



9

Diseñar y promocionar campañas 

informativas para promover en la 

ciudadania las visitas guiadas en el 

Congreso 

FV: Campaña diseñada y 

divulgada 

30/06/2025          

15/12/2025

10

Realizar videos que se denominen 

¿Qué espero del Senado? con los 

ciudadanos que visitan al Congreso y 

con la ciudadanía en las regiones.

FV: Link de los videos en el 

canal de Youtube 
30/6/2025

11

Asegurar un espacio de información 

con la ciudadanía a través de las 

transmisiones en vivo, vía streaming, 

emitidos por el canal congreso en 

donde se aborden temas de interés. 

FV: Informe semestral de la 

efectividad de las 

transmisiones de las 

plenarias y de las comisiones

30/06/2025          

15/12/2025

12

Realizar un espacio denominado flash 

informativos sobre la actividad 

legislativa del Senado tanto en 

plenarias como en comisiones 

FV: Informe semestral de las 

actividades realizadas para la 

divulgación 

30/06/2025          

15/12/2025

13

Crear un espacio denominado 

“Colombia Pregunta” con el fin de 

resolver inquietudes de la ciudadanía, 

sobre el quehacer legislativo. 

FV: Link de espacio publicado 

en la plataforma youtube
30/6/2025

14

Implementar la presentación previa de 

las transmisiones de las plenarias con 

los temas a tratar en el orden del día.

 FV: Link de las plenarias en 

el canal Youtube

30/06/2025          

15/12/2025

15
Divulgar información relevante de la 

División Financiera y Presupuesto.
FV: Informe de la divulgación 30/11/2025

16

Modernización para medir las 

audiencias en las redes sociales y 

página web del Senado

FV: Informe de medición 
30/04/2025          

30/07/2025

17

Impulsar la gestión de las 

comunicaciones internas en leguaje 

claro 

FV: Informe de la gestión
30/06/2025          

15/12/2025

18
Incentivar el uso y la apropiación de 

los canales internos 

FV: Informe de uso y 

apropiación 

30/06/2025          

15/12/2025

19 Campaña de sensibilización SIG FV: Registro de campaña SIG 
30/06/2025          

15/12/2025

Aprobado mediante Acta Nro.25-01 27 de Enero-2025 Comité Institucional de Gestión y Desempeño

E7. Difundir infomación relevante de la 

entidad a la ciudadanía

A7. Ejecutar el Plan de 

Comunicaciones.

Jefe Oficina de 

Información y Prensa

Jefe de Oficina de Información y Prensa

E2. Participación 

Ciudadana y Calidad 

del Servicio.

OE5. Promover la 

participación ciudadana en 

los procesos 

institucionales

JUAN FRANCISCO VALBUENA GAITÁN
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Jefe Oficina de 

Información y Prensa


