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CONGRISO

PLAN DE ACCION DEL PLAN ESTRATEGICO DE COMUNICACIONES INTERNAS VIGENCIA 2016

Misién: El PECI 2015 -2016 velara por el fortalecimiento de la imagen institucional Y se articulara a la filosofia org:

sentido de pertenencia.

anizacional, aportando a la fabor legislativa y

acciones

centradas en su talento humanoyy,

dando cumplimiento a sus planes de accién para generar conocimiento, despertar confianza, cercania, credibilidad y mayor

Visién: A 2016 el PECI sera de

y referente de apoyo para Ia obtencién de resultados en la ejecucion de las acciones tendientes al

Valores: eficacia
BE \TEGICO! ACCIONES ACCIONES ESPECIFICAS META INDICADOR FUENTE DE VERIFICACION [ METAS PROYECTADAS POR ANO col
TR1 | TR2 | TR3 | TRa
1. Los rompetraficos que se 2
usaron para la campafia de
seguridad, imprimiendo a blanco
Informe de actividades
¥ negro los artes para la campafia
1. Implemetar una campafia | de uso del correo. Se realizarén 17 gy d:o:f;"”;‘ hbolice semestral.
Senado transparente | ronsual para fomentar el uso del | rompetraficos para las sedes de | Aumentar el porcentaje de uso | Indice de uso de nuevos correos/ i S | AT e N R s
Acciones orientadas a correo institucional, a través de trbajo del Senado. del correo . ingual al anterior. ¢ canales informativos
potenciar los canales y la o DAL A 2. regitro de personas a as que nuevos Kioscos
gestion comunicativa de los 2 st da S B Al 6 se les entrego la informacién. _ institucionales y
lideres, para garantizar la contratacién para el proceso de carteleras activas con
comunicacion transparente del obtencién y uso del correo informacion de
actuar corporativo y el manejo electrénico para contratistas. caracter institucional.
de los recursos. . Propuestas de
icacin de las
Apropiacién, fortalecimiento y P
I d k
2. Implementar un nuevo canal de| US° 4€ 105 Brupos de trabajo en . Maria Caludia Alexis de la
et whatsapp para envio de Nuevo canal de uso. Porcentaje de canal de uso. | Imagenes y mensajes enviados 50% | 50% ik e Ry
Objetivo Estratégico 1 (OE1) ; memsajes claves. Realizacién de :
Fortalecer el nivel de 2 una imagen semanal.
pertenencia de funcionarios
¥ contratistas, frente ala Apoyo comunicacional
identidad histéric 5 Freddy Moyano/ BN e
estructural y proyectada del 56 ki Vit
it taingics 1. Apoyar la divulgacién de las | Dia la Division de RRHH/ se Clavijo/Mauricio b i
Senado de la Republica
Acciones que motiven a los G fones dela | desplazarin varios persoms del | AUMentar el apoyo a a Division R T no e ’ Lo o gyl desarrollo a la Division
empleados y generen on ellos | 2<c1ones de las secciones dea | desplazaran varias personas pear eunion semanal ctas de las reuniones ojas/ Maria oA ol
! Division de Recursos Humanos. equipo para apoyar. Claudia Montoya/ o g
sentido de pertenencia : (imégenes para mailing
: Luisa Grizales/ o
Christian Abadia pm:mioniles)
S Ay e o Actualizacion semana del
It Juan Fi
Antmcalis pn prikdnii (g contenido noticioso de la Aumento de lecturabilidad Publicacion semanal Informe de publicacion 50% | 50% Christian Abadia b
asesor de comunicaciones e Murgueitio
internas en la intranet. g
Commboiahs 1, Postura de acrilicos para la v:::;iti?::’::s
Acciones dirigidas a fortalecer | . 1mclementar un canal de divulgacion en las diferentes sy o
el sentido de pertenencia. | comunicacion que permitar la | *°4%S 4@ trabajo que contengan la "
: vision, mision y valores del PECI. ot Registro fotogréfico e informe del . del PECly Mision.
divulgacion de los valores y Nuevo canal de comunicacion | Mensajes en el nuevo canal, Al A il 50% | 50% Gabriel Vanegas
misién del PECI, durante el ] i
segundoy tercer trimestre, | 2 POStura de material POP con fa
g informacion de coctacto del
grupo.
Nuestra guia Detectar los SR
' lideres de cada una de las w:‘u::’mmm o
divisiones y oficinas Apoyo de la actividad de gestores . p ;
3 1. Continuar con el trabajo : ; : diferentes areas y que
previamente seleccionadas | 3 de talento humano que realizala |~ Identificacion de los lideres de g Lista de lideres y colaboradpres :
conjunto para el cumplimiento del : o Seguimiento de los lideres. e 50% | 50% Freddy Moyano |  Luisa Grizales apoyen la labor
para crear un grupo de trabajo e ARL Positva para fortalecimiento cada Division. por oficina. e
que permita avanzar en el * de los lideres. Vi
3 institucional del
cumplimiento de este PECI- Sahado.da A REABIEE
2015 i i
1. Implementar un canal de | ACtlicos para la divulgacien en las
P e o diferentes sedes de trabajo que
Nuestros valores comunicacién que permitar dela | | SO S TES nae dve N} RSt L Entrega de material
Acciones orientadas a divulgagion de los valores y | oHIanen 8 v el con| Nuevo canal de comunicacion | Mensajes en el nuevo canal. & A ¥ 50% | 50% Gabriel Vanegas POP a cada
potenciar los valores mision del PECI, durante el o i"‘;ormaci o ng:w e e 40 funcionario,
institucionales, a segundo y tercer trimestre. Hipd trasversalidad de los
interiorizarlos, convirtiéndolos el planes de divulgacion
en unafilosofia de principios Eriren e haciendo enfasis en los
compartidos (apropiacion) o valores.
2 i Al de
2 Fortalecer la difusién del os | funcionarios y contratistas con los | Aumento de g s S s R A 5 AEERE S
valores intitucionales. valores, la mision y vision valores institucionales.
institucional.




Visibilidad de la informacion

Innovamos
= g L] Plan de divulgacion expuesto al
participacion, fomento y k
aplicacion de ideas 1. Divulgacion de los planes de e 4.5 G e 7 Conocimiento del plan de Riiss daNERY
y acciones derivadas del planen | O™ | Reconocimiento del plan de  |Acta de Ia reunién de socializacion Maria Caludia X en cada una de las
que de cada una de las s ’ divulgacion del grupo de trabajo $ 100% Luisa Grizales s
el g o M todas s divisiones, secciones, i s divulgacién. con el grupo. Montoya dvsiones del Senado
Jalcl 2. L <xive unidades u oficinas del Area dela Repiiblica.
. Administrativa.
pertenenctia y actuar
corporativo. ‘
1. Fortalecer la difusion de los
Estrategas de la velorR RSBl TS Mensaje semanal por correo y Fortalecimiento del
et lanes de nulgacion pos cada | SIECtONICO 3 traves de a cuenta Campafia divulgada. Mensajes divulgados. Informe de envio de mensajes. s0% | so% Luisa Grizales | VanesaClavijo | oo et
Acciones orientadas a diision. de comunicaciones internas. mediante las
potenciar Las jas del imagenes,
PECI 2015, con el fin de 2. Desarrollar una estrategia de cumpleafios DGA,
aprovechary manefarde | comunicacién de doble via que informacion
manera oportuna los cambios |  permita establecer una mejor | C2P2Na de autopauta del correo Campaia divulgada. Imégenes realizadas enviadas |  Informe de correos enviados. 50% | 50% MauricioRojas | Gabriel Vanegas | importante de DGAS y
del entorno. comunicacion hacia los electronico una vez al mes. Divisiones)
Sy ichay funcionarios de la entidad. N
Consolidar una cultura ;
organizacional que refieje n de acompaRiamient
toe s e Ao bNE T Binodcng Reu"'rbecanocnr:’i‘e‘rp:: e Maria Claudia
documento de Clima Laboraly . Conocimiento de los planes Reuniones realizadas Actas de reunién s0% | so% Freddy Moyano
habilidades comunicativas, Riosge Petcorocial do R, | Tesponsables para la elaboracidn Montoya.
disposicién a la Nuestros lideres i dar + de las propuestas. bod A
comunicacién, respeto a la Acciones dirigidas al i
opinién, coherencia en los | fortalecimiento de lideres que ,aun
- “ s canales de tipo interno
retroalimentaciony tomade | del clima laboraly de los Z Derpepsiiivogiaa Apoyar desde el tema de cnmnh g:upns de
decisiones efectivas. Guipde bl ¢ ARRAbaciiabmrm logltitorse detalrnn | cnta i ke Aumento del nivel de Reunlones con responsables del ; - 2 ey
entidad que permita sensibilizar ; g 3 : Actas de reunion de apoyo. s0% | 50% Luisa Grizales  [Christian Abadia.
" | Capacitacion de la Divis6n de RR | comunicacion en la capacitacion proceso.
sobre la importancia de un clima o
laboraly los equipos de trabajo.
1. Envid de informacién para
actualizar en la pagina web e
intanert a la Divisién de
Planeacion y Sitemas de los jefes
de Division y su equipo de trabajo.
2. Realizar toma de fotografias de
los jefes de division para su Actualizacion y puesta
actualizacion en pagina web en marcha de
intranet. T na el fotografias de jefes de
Nuestros lideres 1. Continuar con la estrategia de dependencia
Acciones dirgidas. entablar | divlgacien doos deres dela | 3. Realzacien daclips devideo | L I N Mt T o 2. Gabrie Vangas | ENcareados de cada  solialzadas e a
relaciones profesionalesya | entidad enlos medios intenos | insitucionales en donde por medio Division. pagina web,
conocer a nuestros lideres. disponibles de imagenes de apoyo se y publicacion de videos
s ; 3. Mauricio Rojas
explique el funcionamiento de la corporativos con la
Divisén y su equipo de trabajo. informacién necesaria
de las dependencias.
4. Acercamiento a las Comisiones
Constitucionales del Senado para
vincularlos a los procesos
internos.
Atencion a situaciones
especales
Acciones comunicativas que S o Definicién de
permitan identificarlos | 1. Presentar, revisar y sociallzar | 1+ S0¢ializar el manual de crisis Manual de crisis aprobado y manuales, y correccién
3 s con el comité de cirisis designado | Identificacion de comité de criss. 3 Actas de socializacion. 100% Daniela Vargas | Christian Abadia. 4
escenarios que puedan ; socializado. de los mistos para
desencadenar una crisis y per i Riisdn: implementacion,
establecer un procedimiento
para atenderlas.




Objetivo Estratégico 3(OE3)
Aumentar el nivel de
lecturabilidad, calidad
percibida, relevancia y
hébitos

Comunicate
Acciones orientadas a

1. Campafia de autopauta del

los medios y canales
corporativos.

i Correo activado
potenciar los canales 1, Fortalecer el uso del correo comum::g::;::z‘::sw; - 1. Iméagenes realizadas enviadas. socializado parny
institucionales y la gestién | electrénico del equipo asesor de 5y 1. Campafia divulgada. o ! entrega de materfal
comunicativa de los lideres, comunicaciones internas, a B T R Informe de correos respondidos. 50% | 50% Gabriel Vanegas Luisa Grizales (imagenes, videos
ara garantizar la A . J e
P g través de los canales 2 P A 2, de correos. B exposicion en
del actuar corporativo y el s:allcen po.cran:edlo f"’;l corEa eventos)
Thano Qe 408 PRtiSiR. comunicaciones internas.
Comunicate 5
Acclone.s b 1. Ajustar y revisar el protocolo
potenciar los canales
de comunicaciones internas,
institucionales y la gestion Manual de
P, manual de imagen, manual de
BORMEANAGITNINGS 1 d. cosaion v ESuMiaon ceion |- redseessi  betio manual de SN DS Manuales aprobados PuCAcion O
para garantizar la % ¥ y_ 4 marcha de los manuales por H V Actas de reunion de socializacion. 100% Christian Abadia Luisa Grizales cartelera creado,
T protocolos definidos en el PECI. social media. socializados.
comunicacién transparente parte de los responsables. protocolo de redes
iy fal 3
s e 2. Presentacién y socializacién de sochleseleato
estandarizar e institucionalizar P ictithertas
el manejo de los medios de 4
comunicacion.
At vayt 1. Continuar con la Plan de divulgacién expuesto al
Acciones orientadas a g , planes de
3 implementacién de los planes de grupo de trabajo sobre las
potenciar los canalesy la Conocimiento del plan de " divulgacion en cada
divulgacion de las diferentes acciones derivadas del plan en i & g Reconocimiento del plan de Acta de la reunién de Maria Caludia 2 g g
gestién comunicativa de los ok ’ e i divulgacién del grupo de trabajo v, 4 b 100% Luisa Grizales una de las divisiones
divisiones de la entidad a cargo | todas las divisiones, secciones, divulgacién. socializacién con el grupo. Montoya
lideres, para garantizar la de la division. del Senado de la
del equipo asesor de unidades u oficinas del Area Repblica
: comunicaciones internas. Administrativa. i g
del actuar corporativo.
Apoyo enlas
divisiones de
Més efecti
A Rdechmetion 1. Campafia para el uso del video carécts:r
riesgos comunicacional,
wall movil.
Acciones que consoliden una W it dllssd posicionamiento del
cultura de trabajo en equipo | 1. Socializar la gestién y buen uso 2 Reallza;lén e it o 3 P B canal videowall mévil
donde la gestion, el apoyoy la| de las diferentes herramientas :: i 50% | 50% Vanesa Clavijo Gabriel Vanegas | para presentaciones,

informacién de cada 4rea,
permita el cumplimiento de
los objetivos plasmados en los
planes de accién tacticos.

para la comunicacién interna. .

fotograffa de las sedesde de
trabajo del Senado que
contengan la misién, visién y
valores.

2. Aumento de conocimiento de
la informacién institucional.

aplicacién de
materioales
publicitarios para
exponer los valores y
la misionalidad de la
institucién.

ELABORO:

APROBO:

Comunicaciones Inter]

al Rahin
Directora Administrativa Senado
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