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ACCIONES

e PLAZO CUMPLIMIENTO ACTIVIDADES

2do

Ter 3er ato
Trimestre | Trimestre | Trimestre | Trimestre

Solicitar formacion en planeacion
estrategica para los

Director(s) General y
(bGay 100%

dependencias

)

Incluir fa participacion de los
representantes del area
legislativa en el comité directivo

Director(a) General / Secretario
Generaly profesionales de apoyo 100%

de la formulacion estrategica

Realizar un seguimiento
preventivo al cumplimiento de
las actividades de cada una de las
dependencias

Director(a) General / Secretario
Generaly profesionales de apoyo 50% 50%
(DGAy Secretaria General)

Incluir 1a realizacién de
preauditorias dentro del

Jefe Divisién Planeacion y

=
[re——— causas escos cnse o mesco erecros P, incicd
Probabilidad Impacto (Clasificacién)
oesricacions ta decomuicacion
e sepdencs g s st dosamenaio
o etidond bt astteins edmertoscannas
desartlculados y que no contribuyen al elaboracion del despliegue PROBABILIDAD. 85
mlment e auion s el
Falta de compromiso de las diferentes entidad. estrategico
Grenceninsen e 1o
po
o s neceioes e e
[—— " e e resls
Indecada formscind o potoms s | ESTATEGEO . s
P
esconodment e marcnormto P—
PS—— ; wencro s
Pt crnegesen e camné drecio
Nocontrcnpersnaidono parls P —
Tomunion s poioms s neses emsindon
fato de compromis s e
GESTIGN ESTRATEGICA pertenencia frente a la ejecucion de las Reprocesos y desgaste administrativo
O — Reurores de uimeno s | PROSABLIOAD -
S ———
neumplinenioe oo o—— eevion o e
s modtescions s R —
ey oo et et
st d¢ s pones s w
Falta de efectividad en los planes formulados definidas. 3
Fot devsbiacion deaesion
Falta de autocontrol de las. <
ependencias o hsequmier o Sessmiento sl cumpimenode | PROBABNORD =
e et oot
F—————
oo deospevectspor pre
Alta rotacion de personal de prestacién DNP.
oot oou vt son f— ”
Proceimiens documenato
formuladores de proyectos. Retrasos en los tiempos de aprobacion para
vemrsion
-
Formuas roycos que o estensinesdosconts | ureio | wocumpcon ol o g el . .
v ot ponan s ecioes o
antestas ot depandane e e,
oesconodmert delosprocdimeos o
I weacro =
bre vt s rovecs
O ——
Gopndencs
GESTION DE PROYECTOS.
Falta de socializacién de los bienes y/o Detrimento patrimonial
oo o oy
Re Plan de comunicaciones del
No uso y apropiacién de los bienes y/o servicios OPERATIVO 5 3 PROBABILIDAD 40
falta de capacitacion de los bienes y/o Investigaciones de tipo administrativo y. proyecto

servicios del proyecto

No planear gestion del cambio y
comunicaciones del proyecto

generados por cada proyecto.

penal por parte de los organismos de control

Mala imagen para a entidad

en ejecucién

e 0%
svovo o
proyectos. poye DPS
et implementrunconto
e oo g s .
proyectos para garantizar que los Jefe Divisién Planeacidny
e ara gt 05| oo e 10
svovo o
necesidades y esten alineados. poye DPS
o o et
T —
sl proyct rubraprs
100
gestion del cambio de cada
rovecto JeedeOnisndePaneacony
poi
tpine
comunicacnes o ata proec 1006
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RIESGO EsGO
TIPO DE PROCESO NOMBRE DEL PROCESO causas RIESGOS. CLASE DE RIESGO EFECTOS INHERENTE oo RESIDUAL
Probabilidad Impacto (Casiicacion) \TRO! Probabilidad Impacto (Clasiicacion)
Incumplimiento de requisitos internos y
legales en e desarrollo de fas actividades de
cada proceso
a
Carencia de un software de gestion de Procedimiento documentado
calidad para el control de los con los lineamientos parala | PROBABILIDAD 7
documentos del SGC creacion, actualzaciony
eliminacion de documentos
Identificacién de no conformidades por
parte de entes de control (internos y
s externos)
Utilizacion de documentos y formatos oPERATIVO s s a 3
Desconocimiento de los funcionarios
acerca de Ia documentacion vigente del
SGC (procedimientos, formatos,entre Perdida de credibiidad en el S6C .
otros)
Estructuracion de espacio en la
pagina web para la publicacien 1MPACTO o
de documentos
Falencias en o socializacion de los Dilacién en el proceso de certifcacion de
documentos cada vez que se crean, 9
calidad para la nstitucion
actualizan o eliminan.
Inadecuada metodologia para el anaiss
Sanciones por incumplimiento en el cerre
e causas y establecimiento de planes o P
de accion &
falta de conacimiento parael (Generacion de reprocesos en la atencion de
tratamiento de hallazgos por parte de vallrgos o
los funcionarios de la entidad Cierre no eficaz de acclones correctivas, preventivas y OPERATIVO 3 3 orocedimiente socumentado | PROBABILIDAD 30 3 3
ESTRATEGICO ‘GESTION DE CALIDAD
Inadecuada asignacion de
hallazgos
Reincidencia/ reaparicion de halazgos ya
identificados
Falta de seguimiento a a eficaci de las
acciones
Falta de seguimiento del SGC por parte
delaalta direccion de a entidad Perdida de credibilidad en el SGC
(presidenci, secretariay direccién)
Descentralizacion en el establecimiento s
Dilacion en el proceso de certificacién de
de lineamientos generales para el st o s i
fortalecimiento del SGC en la entidad calidad para a institucior
a
. Conformacion grupo evaluador
de documentos con
Adopcion de un SGC desarticulado entre las areas ESTRATEGICO 3 4 PROBABILIDAD 5 3 .

‘Ausencia de una autoridad unica en la
nstitucion con el poder de adoptar
lineamientos unicos y generales para su
cumplimiento por parte de toda a
entidad

Alta rotacion del personal encargado de
la administracién del

Altaresistencia al cambio para la
adopcion de un enfoque por procesos,
se mantiene un fuerte apego a la
estructura funcional

administrativas y legislativas

Incumplimiento de los requisitos normativos.
establecidos para la administracion y gestion
de las entidades del sector publico

Perdida de imagen y credibilidad
institucional

participacion de todas las areas
(presedencia, secretaria y
reccién)

PLAZO CUMPLIMIENTO ACTIVIDADES
ACCIONES RESPONSABLE b ©
i fecuci i Ter 240 Ser 3
Trimestre | Trimestre | Trimestre | Trimestre
Elaborar una campafa de Jefe Divisign Planeacion y
comunicacion para toda la Sistemas y Profesionales de
entidad en donde se sensibiice ' 100%
‘Apoyo (temas caldad y
sobre el funcionamiento e sy
importancia del SGC.
Actualizar los lineamientos de
control de documentos Jefe Division Planeacion y
incluyendo medios masivos para | Sistemas y Profesionales de o0
informar la creacion, Apoyo (temas calidad y
actwalizacion o eliminacion de comunicaciones)
documentos del SGC
Elaborar a solctud para a Jefe Division Planeacion y
adquisicion de una herramienta | Sistemasy Profesionales de
tecnologica (software)faclte el ‘Apoyo (temas caldad y 1o0%
control documental del SGC comunicaciones)
Actualzarlos lineamientos
Actualizor 108 NEMIETIOSY | profesional Universitaro DPS y
Cemifrasony tamiento de | Profesionales de Apoyo (temas 100%
hallazgos (analiisde causas) calidad)
Armonizar responsabilidades y
lineamientos para el tratamiento
e e o o | Profesional Uriveriario DS y
e ey e | Profesionalesde Apoyo temas 100%
Caordinadora de Control Interno
(auditori inerna)
Solicitar realizacién de
tiss opsy
hallazgos Apoyo (temas 100%
105 miembros del equipo MECI caldad)
Y3 los auditores nternos
Formalizar un inamients
ormalizar un linamiento Profesional Universitario DPS y
(procedimiento documentado)
Profesionales de Apoyo (temas 100%
para la realizacion de a revision o
el SGC por la alta direccion calda
Solicitar la conformacion de un | Jefe Division Planeacién y
arupo de trabajo nterdiciplinario | Sistemasy Profesionales de 100%
(secretariay direccion) para ‘Apoyo (temas caldad )
revisar periodicamente el avance
Y lineamientos del SGC de la
entidad
Solicitar el apoyo de la
presidencia de a nsttucion para | Jefe Division Planeacion y
impulsar a adopcion del SGC con | Sistemas y Profesionales de 100%
a
uTts
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nesco
PO DE PROCESO NOMBRE DEL PROCESO causs RiEsGos cuase o RisGo erecros INHERENTE ALACACIO
Probabilidad Impacto (Clasificacién) Probabilidad Impacto
Fatade seguimiento y contrl por parte
de los supervisores de contrato Detrimento patrimonial
a
Recibic s pélzas stblecidns en
el contato por parte del
Desconatmient demanual pars s ricontioporpariedel |
borparte deos AnANaERD s . rvaista o proveedon eectuar| g iou 5 1 .
wperisores. abrs, bines o seiis acauidos. et s de s plin
Wassancones y procesos displnarios
No ngreso d los elemento a
inventariode  ntidzd
GESTION DE COMPRAS Y
Apovo CONTRATACION
Fats de personlasignado para
ot depercnal o Wlassancones y procesos displnarios
[
dentiiacon dl estado falde
lsablgacones o presaciones
Falade seguimiento y control a s w establcidas conracuaimente
fechas paraaquidacion e os Noresiaria o s s o cada unade s partes como | PROBABIIORD P s s
contratos erminos de ey consecuenci d aeecucion
total o terminacionanticoada de
Incumplimiento defa ey 80 o contrtos
Fatade centralzacion de  nformacion
delos contrtos
a
No presentacion de s necesdades por
o resentacon d s necesdaes No tencionde s necesidadespriortarias rocedimiento documentado | o .
pare de e entidad porata lneaciony seguimiento
ae
resupu ¥ ru
Falade presupuestopars cbir s wo ESTAATEGICO. | befceniasdelnormo fucionamieno d . . s .
entidad. entidad
PROBABILIDAD ©
Comité de Compras
Debida en s conformacion dl comité Desmotivacion yperdida d crediiidad por
decompras 1ano aencionde necesidades
o regsro de os ngresos de benes y
activosfjos e e aplcatvo para Glosasy sancones
maneio de nventrios
Enregas de blenesde consumy activos .
& i M Incertidumbre en la identificacion y.
s i previ lboracon de orden de i . a
ingreso y de despacho ubicacién de los elementos.
ienes de consumoy acthos fos noamparadoscon | [ B B Poltcay procedimienode | o - R R
o poliadeseguro ingreso y entregade ienes
sctvos.
Inventriodesactualzado de o bienesy
Falencias en la definicion y. activos fijos del senado
cumplmiento de as oblgaciones
contractuale para el ngrso de bienes y
oo (GESTION DE BIENES £ .
Detrimento patrimonil
Falta de asignacion presupuestal para la
Inerrupeion e s prstaion de s a
1on dlpror "
ejecucion del programa de servicios publicos en la entidad Programa de mantenimiento PROBABILIDAD o
mantenimiento preventivo
orRATIVO s s s s
Falencias en la planeacion de la R12
senado para los contratos de
mantenimiento Detrimento patrimonial
@
wpACT «
Poliza de seguro todo riesgo MPACTO o

Falta de personal operativo para la
ejecucion e las actividades
mantenimiento

Afectacion de la integridad fisica de
senadores y funcionarios.

IESGO.

RESIDUAL
(Clasificacion)

ACCIONES

RESPONSABLE

PLAZO CUMPLIMIENTO ACTIVIDADES

2do

Ter
Trimestre | Trimestre

Estandarizar los informes de

Director(a) General -

3er
Trimestre

ato
Trimestre

inuyendaa formadan | Contrtacon e saoraadan con o0
inma para el seguminto ool e speyo e
cconomio, gl e mance, <l
Director(a) General -
Acuarydvlgr ol manus e
ey Prfesonlesde spoyo n o0
P Contratacion
Centralizar y compartir entre los | Director(a) General -
. o0
iformadon de o comratos | Contrtacin
Coabiscerneamintos do
segumiento y control con su Director(a) General -
, o0
oticadonss3losoniratos | Contrtacin
para s aportuna idacin
Cestonra modiccion dela
it do 0%
comras
sablecerunlineamintopara
B oot
dependencias sobre la
i s s e
Oiundir n e aplticay
o0
s de e stvor
Sliar ala DG ncusion de
foOnisin
debido ingreso de los bienes a la Jefe Dvision de 00%
ey postrior b
Generarun pian de st
la entidad y generar informes de Jefe Dvision de 00%
o o drescion gener
aborr i ecesad parala
relaaion e un s sero
del sistema hidraulico y electrico Jefe Divisign de bienes y servcios 00%
et entins
cuiacon fortcmionto
e iisionde
maneimientoy de o0

reclamaciones ante la
aseguradora

- con el apoyo de las DGA
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RIESGO EsGO PLAZO CUMPLIMIENTO ACTIVIDADES
i ACCIONE RESPONSABLE
TIPO DE PROCESO NOMBRE DEL PROCESO causas RIESGOS. CLASE DE RIESGO EFECTOS INHERENTE conmmoL. RESIDUAL CClonEs  Responsasu = = = =
Probabilidad Impacto (Clasifcacin) TR\ Probabilidad Impacto (Clasfcacién) Trimesre | Trimenre | Trimeutre | Trimestre
Incumplimiento en los tiempos establecidos
Fallas en el sistema de correspondencia para dar respuesta Saciaizacion al personal de
bre los
efe Unidad de so% so%
cambios en la planta de
Alta rotacién del Persanal Sanciones e investigaciones disciplinarizs funcionarios y Senadores.
13
Recepcion, asignacion o distribucion erronea de la OPERATIVO Faltade credibildad y mala imagen de la s 3 Formato de entrega de PROBABILIDAD 8 3 3
correspondencia Entidad correspondencia, verificado
Realzar jornadas de socialzacion
al personal de correspondencia
Falta de induccién al personal Poca rapidez para dar respuesta asolicitudes 100%
de informacién solictadas por usuarios que afecte el funcionamiento de
internos y externos y por consiguiente, de fa Ia Unidac
toma de desiciones en las diferentes
dependencias
desconocimiento de a normatvidad Falta de credibilidad y mala imagen de la
Entidad
apoY0 ‘GESTION DE ARCHIVO
Falta de los instrumentos archivisticos L
Desorden documental al interior de las dreas
adecuados, actualzados y exgidos por el Desorden documerta Realizar seguimiento mensual a Incrementar e seguimiento a as
oficinas de la Unida 1as dependencias en ¢! i
Archivo General de a Nacién P P
cumplimiento de la metodologia | "2 IHPAC 8 con las metodologiasy Profesionales de Apoyo 0% 0%
estableciday la normatividad normativas vigentes
Poca rapidez para dar respuesta a solicitudes vigente
de informacién solictadas por usuarios
Archivo desorganizado OPERATIVO internos y externos y por consiguiente, de la A s N
Pérdida de informacién de la Entidad oma ones en las diferentes ®
dependencias
Falta de capacitacién al personal de la
P P Lentitud en el servicio de bisqueday
entidad encargado de los archivos de|
: recuperacion de la informacion
gestion o
Verificar que el archivo central i
Vencimiento de términos en tutelas, este organizado de acuerdo ala | PROBABILIDAD i Dependencias para la e so% so%
No contar con tablas de valoracién y derechos de peticidn, acciones populares, metodologia establecida y Ia organizacion al archivo de gestion| 1°1°5 O1%1%% € APOYO
; normatividad vigente.
retencién documental implementadas
P Procesos Disciplinarios, Demandas en la
entidad
Fortalecer las estrategias de
divuigacion de lineamientos para
No realizacion periodica de copias de & il -
seguridad de Ia nformacion por parte Traumatismos administrativos 100%
apoyo sistemas
delos usuarios
Ampliando su alcance hacia las
UTLsy el area legislativa
Falencias en la divulgacion
Ineamirt s escende Toifar sinformacn s 195 Prfesionses do
P Perdida de trazabilidad de lainformacion institucional que debe ser 100%
copias de informacion de los usuarios apoyo sistemas
salvaguardada.
finales
Desinteres y flta de compromiso de los a
wsuarios finales para resguardar su R1s Perdida de imagen institucional Divulgacion del manual de
; TECNOLOGICO . . " i PROBABILIDAD 3 . .
informacion insttucional. Perdida de informacion institucional politcas de gestion de los
recursos informaticos
a actual plataforma tecnologica no
permite larealizacion de copias de
seguridad de Ia informacion de todos los
equipos de la entidad Presentar necesidad parala
adauisicion de un sistemade | Asesor 1| DPS - Profesionales de 100%
almacenamiento con mayor | apoyo sistemas
Desarmonizacion entre las areas capacidad
gt sgmishatios poa el Uso indebido de iformacion confidencial e
apo¥0 ‘GESTION DE RECURSOS TECNOLOGICOS | oo sert o de I information. fa entidad
Sustraccion o dafio de equipos que
redguardan la informacion
Alta rotacion de personal
Asesor I DPS - Profesionales d 1o0%
Falta de Continuidad del personal por estan realizando apoyo sistemas
procesos contractuales de a entidad
Paralsi de la operacién de la entidad
Dependencia del soporte de terceros
R16 a
TECNOLOGICO 2 B Monitoreo periodico delos | PROBABILIDAD 100 1 s
1a entidad servicios
Solicitar medidas de contingencia
festros externs i 11 DPS - Profesianal
Siniestros externos que afecten ala e ot rercaros e sapertan | Asesor I DPS - rofesionales de 1o0%

entidad

Caducidad del soporte y mantenimiento
en parte de los servicios de la entidad

Incanformidad de los usuarios - quejas y
reclamos

infraestructura de la entidad

apoyo sistemas.
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wesco wesso
o o pROCESOD NowBRe L procEso causas escos cus oemisco srecros heReNTE pncAEd Resiouac
Probabilidad Impacto (Clasificacién) Probabilidad Impacto (Clasificacién)
et s qued s presupuesto par
seent vienda
racedimient documentado
Desconocimiento del procedimiento y il FINANCIERO 1 5 con los lineamientos para la PROBABILIDAD. 85 1 5
fechas de presentacion de informacion. No presentar el anteproyecto de presupuesto. ‘elaboracion y revision del
‘Sanciones disciplinarias v
nteproyect e presupueto
noinclusin de osregsros conables
por el envid extemporéneo de fa Incumplimiento del régimen de contabilidac
formacin cntable asecén de Iocumplinirto del égmen decontaldad
contabilidad por parte de las diferentes. P
dependencis
a
racedimiento documentado
altarotacién de personal (contratista) R18 con los lineamientos para la
extemporanea e inconsistente de la OPERATIVO Generacién de sanciones / glosas 3 a PROBABILIDAD 85 1 a
et seci de contalidad Peseiucon etemparnea s st de clboracibny reviénde
o contaduria general de la nacior informacién contable de la
APOYO GESTION DE RECURSOS FINANCIEROS entidad.
ofenccimientadelacuenta de 1 et
e en'aestucurs de plats
(ausencia de personal)
Perida decedbidad e magen
imsitucons
g xenporine e formacon Octimentopasimoni por enradn e Procedmetodoaumenodo
para el tramite de pago por parte de las. " patri pores 8 i PROBABILIDAD 90
imreses co o ngamentos ara el pago
Gerentes dependents de a e
decontas de cuier bro
s
. . Anmaeso s . 1 .
No pgo oportunadeoblgacone  contrbucones
Ml sanciones
a
No dspanibiiad e PAC Consuaen el SIF praverfcar | PROBABILDAD 0

Apertura de procesos disciplinarios.

el estado de la obligaciones

o . PLAZO CUMPLIMIENTO ACTIVIDADES

i ecuci i Ter 2do 3er a0
Trimestre | Trimestre | Trimestre | Trimestre

Mantener los controles vigentes lefe Divisién Financiera 100%

Solicitar a a Division Juridica el Ordenador del Gasto

establecimiento de unpuntode | oL

control para la entrega oportuna o N

de la informacién contable - resupuesto 100%

acompanar a a divisién juridica

en el establecimiento y

documentacion de estecontrol. | o iidad

entrega de informacion con las 100%
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o 0 oo N PLAz0 cOMPLIMIENTO AcTIVDADES
) Nowe oe procsso cavsas escos asseoesco sreeros heRenTe i ResouaL ! e e
Probabilidad Impacto (Clasificaciér Probabilidad Impacto (Clasificaciér
robat Impac [( icacion) Impac (Clasificacién) g e s | e
et ta et
T —— T reenars e eenade | o go oo ey o
a Prteianls t 5oy
Procedimiento documentado establecido.
p—— s
nlotineamierio e’
T —— oo b conciaione
concilacion (tres meses) k20
ot depreentadn doa et antaring | OPERATIV : . : : WooeRADO
2l comité de conciiacién perdida de imagen y credibilidad Modificar y ajustar la resolucion Jefe de Division Juridica y 100%
ttucons o s
N —
fcha técnica plazo parap Vencimiento del plazo para Impacto 55
st et
Auenct e prons Ot
K- Atartacon ds prons
ettt ptmeri
onséa dl ez
a
B —
5 OPERATIVO s s Procedimiento documentado PROBABILIDAD 30 B 5 para ejercer la defensa judicial e | 'orc d¢ Diision Juridicay 100%
onortun e accion e [P ———— ol tencion aproseos pradere Pt
apoderados frente a los procesos Juridicos
T ——
Falta de celeridad en el otorgamiento de institucional
ooceres raepesntadon g
e nt st s
a
Nobayuncarl oo s ocetimen Socumentoe
racascions esutsta cortuns g o E—— seedmerogerunens®s | eonnauion 30
tutelas an [a Entidad, P in 2 Jefe de Division Juridicay
22 Definir el canal centralizado para profesionales de apoyo
irecnden  anionalo
ApoYO GESTION JURIDICA Inoportunidad y falta de respuesta de fondo a las OPERATIVO 3 a 3 3 peion ¥ (se debe solicitar el 100%
B T— ot do stk o
Falta de celeridad en la entrega de acciones de tutela responsables T o an e somticy ‘acompafiamiento de secretaria
s ot prte b o e, comeponsenciay
dependencias para dar respuesta Seguimiento a las tutelas (que IMPACTO 70 atencion ciudadana)
s ol s legan a la division juridica)
Sedmiena cpectea de
nomathidad igetepo ot d s
ogados cotratiaspr desemtan CRPR———
“wetanciones e conrl i a P ——
: Procatirienatocrmanat | L N we | st dsDniton ity o
Fattade peronal de spyo (ot conrt it v
ipeciado onl e ascilnarioy e i i
o coniiad ta aina ok
oo it
betcene panade prsonalenta [STT——
division juridica (planta y contratistas) R23 institucional
Aplicacion inadecuada de la ley disciplinaria y demas OPERATIVO 5 a 5 a
s concrdanes
b ypresenra
Oicutade delossbogados ot o o Senera NSO |
el i ot e ot Sepumertoalosproscs | wACTO . 1o
normatividad legal vigente para profesionales de apoyo
legal actualizada disciplinarios (supervision jefe de Ita de la Divisié
Violacion al debido proceso fart. 28 Ia Divisién Juridica) usoy consulta ‘9 la Division
constitucion politica) Juridica y de la Entidad
e —
it de i e contl
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IESGO.

ACCIONES

e PLAZO CUMPLIMIENTO ACTIVIDADES

RESIDUAL
(Clasificacion)

Ter 2do 3er ato
Trimestre | Trimestre | Trimestre | Trimestre

Gestionar la necesidad de un
nuevo aplicativo de recursos
humanos y némina

lefe Secion de registro y Control 100%

Formalizar el control para la
verificacion y comparacion de
novedades

Jefe Division Recursos Humanos 100%

Solicitar capacitacin en pagos,
liquidacion y derecho laboral

Solicitar a necesidad del
mantenimiento anual del
aplicativo

100%

Jefe Secion de registro y Control

100%

Presentar proyecto de propuesta
12 DGA, del manual de
funciones por

competencia

lefe Seccién de Seleccion y
Capacitacién

100%

Presentar requirimiento de
mantenimiento preventivo a las
instalaciones de la Entidad,
tenindo en cuenta las
recomendaciones emitidas,

Fortalecer el seguimiento al
cumplimiento de fas
recomendaciones.

100%

Jefe Seccion Bienestar y Urgencia
Medica

100%

Establecer lineamientos de

compromiso para la asistencia a
s de promocion y

prevencion

Establecer mecanismos
sancionatorios por a inasistencia
3 eventos obligatorios de
promacion y prevencion

100%

Jefe Seccion Bienestra y Urgencia
Medica

100%

proponer una nueva modalidad
contractual

documentar procedimientos para
los servicios prestados por el
consultorio médico

100%

Jefe Seccion Bienestray Urgencia
Medica

100%

RIESGO
TIPO DE PROCESO NOMBRE DEL PROCESO causas RIESGOS CLASE DE RIESGO erCToS INHERENTE Py
Probabilidad Impacto (Clasificacién) Probabilidad Impacto
Fallas tecnologicas del sistema Detrimento patrimonial
a
Verifveacion y comparacién de | PROBABILIDAD ss
Ias novedades reportadss
Fallas humanas Demandas y sanciones disciplinarias
FINANCIERO s s 2 4
Desconocimiento de a normatividad Ervores en la auidacién de némna
Falta de continuidad en a contratacion e
T el somorte, mantenimiontoy Reprocesos y desgaste administrativo Revisionds are.nomina PROBABILIDAD 55
actualizacion del aplicativo,
Obsolecencia del sistema de némina
Desarrollo de actvidades no eficaces
Impedimento legal para actuaizar el
manual de funciones y requisitos por
competenci R2s a
Realizacidn de actividades y funciones o acorde a los OPERATIVO. Funcionarios no doneos, para desempeiar s s Resolucion H008/2011, Manual | PROBABILIDAD 8 3 A
perfiles de loscargos sus funciones. de funciones y requisitos
Obsolecencia de la estructura Sanciones disciplinarias
organicacional S
Desinteres del personal
Aumento en los accidentes de trabajo y
enfermedadis laborales.
Falta de asignacion de recursos
apovo ‘GESTIGN DEL TALENTO HUMANO
R2s a
falta tizac Seguimiento periodico al
por Bi ité laboral, ARL, ¢ . . cumplimiento de las PROBABILIDAD 3 4 4
COPASSTy Brigada de Emergencia recomendaciones
Falta de paricpacion delpersonal en los Afectacion del entorno laboral
comites,brigadas y grupos conformados.
Falta de atencion administratva a a5
recomendaciones
Inasistenciade losfuncionarios a fas
Imeumplimiento de a egilacion vigente en
actvidades de promocion  prevencion Imeumplmiento de 2 eatack
en salud y seguridad en el trabajo ¥ ses 5
De i fica del r27
escentralizacion geografca de s N -
umen Jaboral guimientoa asctaciones de
rsonalde la ent « s 4 PROBABILIDAD 40 s 4
personal de s entidad . Y Ios funcionarios  as actvidades
seguridad en el trabajo de prevencion y promocion
Afectacion del entorno laboral
Falta de asignacion de recursos
Sanciones
[ Noreaccion oportuna a eventos de
urgencias
Falencias en a planeacion Paraisis delfuncionamiento del consultorio
w28
OPERATIVO. 4 4 Hoja de mantenimientoa | PROBABILIDAD. & 3 4
| equipos médicos
suministros y mantenimientos. Atencion inadecuada  Senadores,
funcionarios, contratistas y visitantes.
Modalidad contractual igida paa el tipo
de elementos 3 contratar
i i
Cambio de fecha por soficitud de los Inoportunidad en la informacién para la
identifcacion de acciones de mejoras
Rotacién de auditores 5
R29 én del programa de
EVALUACION INTERNO OPERATIVO a 3 proe PROBABILIDAD o 3 3

Auditados no reciben a los auditores
para el proceso.
Los auditores no disponen del tiempo
para realizar las auditorias.

Incumplimiento del programa de auditorias

Falta de insumos a la alta Direccion para la
toma de decisiones.

auditoria y seguimiento a su
ejecucion.

Diagndstico institucional previo a
Ia elaboracién del programa de
auditoria

Coordinador

Seguimiento a matriz de
auditorias

del control interno 00%




