PROCESO GESTION DE CONTROL INTERNO CODIGO: CI-Fro1

PROGRAMA DE AUDITORIA VERSION: 01
SENADO DE LA REPUBLICA FECHA DE APROBACION: 2014-11-07

DO AJUSTE ALPROGRAMA ANUAL DE AUDITORIA 2015~~~

Objetivo del Programa: evaluar el cumplimento de los procesos y procedimientos establecidos en el sistema de gestién de calidad de la Entidad, determinando el grado de eficacia, eficiencia y efectividad para el logro de los objetivos y metas institucionales. Asi
mismo verificar las oportunidades de mejora suscritas y la politica de autocontrol asumidas por cada dependencia.

Alcance del Programa: Comprende el anlisis a todos los procesos y procedimientos establecidos en el Sistema de gestion la Calidad de 1a entidad, al igual que el seguimiento al mapa de riesgos e indicadores, inicia con la ejecucion de las auditorias contempladas en
este programa y finaliza con el seguimiento, ejecucién y cumplimiento del plan de accion de mejora suscrito por cada dependencia.

Criterios:

- Revisién de los siguientes documentos:

- Requisistos de la normativad legal vigente.

- Informes finales de auditoria.

- Informes de seguimiento efectuados a planes institucionales.
- Mapa de riesgos e indicadores

Recursos:
- Humanos: Auditores de calidad.
- Tecnolégico: Equipos de actualizados y en fi
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Marzo

VERIFICAR  EL  CUMPLIMIENTO  DE  LAS P

ACTIVIDADES CONTENIDAS EN LOS DOCUMENTOS]
MARIAVICTORIA |DEL PROCESO GESTION DE  BIENES E 09 de abril

N PROCESO DE GESTION DE BIENES E X ANDREA ROCHA | GONZALEZ MORALES {INFRAESTRUCTURA Y EL CUMPLIMIENTO DE|
INFRAESTRUCTURA ' PORTES APOYO EXPERTO  |POLITICAS DE CONTROL DE INVENTARIOS,
TECNICO INGRESO Y ENTREGA DE BIENES Y PLAN ANUAL DE

ADQUISIONES, MAPA DE RIESGOS E INDICADORES) E

DEL ULTIMO SEMESTRE g
J




Marzo

P
VERIFICAR  EL  CUMPLIMIENTO DE  LAS
NTENIDAS EN LOS DOCUMENTOS| 21 de abril
ANA BEATRIZ ‘;(E:Il\c:ggE:OC%ET?ESTlZ; ;E CI?\LIDADEY LA]
PROCESO DE GESTION DE CALIDAD | X Tc\)/RA:ﬂG::]Q LIZED LOPEZ ERAZO EJECUCION DEL PROCEDIMIENTO CONTROL DE
DOCUMENTOS, MAPA  DE  RIESGOS Ef g
INDICADORES DEL ULTIMO SEMESTRE
Noviembre
P
VERIFICAR QUE EL  PROCESO Y  SUS|
CLAUDIA . |PROCEDIMIENTOS ESTEN AJUSTADOS A LA
PROCESO Dilziﬂéi';g: RECURSOS PATRICIA PABON LEOPO;:LT:;MB'A NORMA TECNICA DE CALIDAD NTCGP:1000:2009 Y|
! BURBANO AL MECI, EN LO CORRIDO DE LA PRESENTE|
VIGENCIA. E
Marzo
VERIFICAR EL  CUMPLMIENTO DE  LAS] P
ACTIVIDADES CONTENIDAS EN LOS DOCUMENTOS)
PROCESO DE GESTION DE RECURSOS HEﬁ;‘ngZ Gég:;g“ii:;\:gs DEL PROCESO DE GESTION DE RECURSOS 16 de abril
TECNOLOGICOS CORTES TECNICO TECNOLOGICOS EN LO PERTINENTE A SOPORTE
TECNICO Y ATENCION DE SERVICIOS, MAPA DE £
RIESGOS E INDICADORES DEL ULTIMO SEMESTRE.
Marzo
P
VERIFICAR  EL  CUMPLIMIENTO DE LAY
ACTIVIDADES CONTENIDAS EN LOS DOCUMENTOS|
DEL PROCESO DE GESTION DEL TALENTO]
HUMANO ASI COMO LO DISPUESTO PARA] 7 de b
ADMINISTRACION DE NOMINA, INDUCCION Y|
MARIA REINDUCCION, DESEMPERO LABORAL)
PROCESO DE GESTION DEL TALENTO ALEXANDRA MABEL MERINO  JADMINISTRACION PLAN DE BIENESTAR,|
HUMANO RODRIGUEZ OVIEDC ADMINISTRACION DEL SISTEMA DE GESTION DE LA
BERNAL SEGURIDAD Y LA SALUD EN EL TRABAIQ,
IDENTIFICACION DE PELIGROS, VALORACION Y|
CONTROL DE RIESGOS, CONFORMACION COPASO] g

¥ DEFINICION DE FUNCIONES Y COMPETENCIAS)
MAPA DE RIESGOS E INDICADORES DEL ULTIMO|
SEMESTRE.




VERIFICAR €L CUMPLIMIENTO  DE  LAS]
ACTIVIDADES CONTENIDAS EN LOS DOCUMENTOS

Marzo

OLGA YANIRA
KEYLA MENESES DEL PROCESO DE GESTION DE ARHIVOS AS| COMO| 17 de abril
PROCESOS DE GESTION DE ARCHIVOS TORREGLOSA G;:ﬁ?;i?;fézz- LA RECEPCION Y ENVIO DE CORRESPONDENCIA Y|
CONTROL DE REGISTOS MAPA DE RIESGOS E
INDICADORES DEL ULTIMO SEMESTRE.
Noviembre
JAIRO PULGARIN
Y/O EXPERTO
TECNICO
APOYAN: VERIFICAR QUE EL PROCESO Y  SUS
PROCEDIMIENTOS ESTEN AJUSTADOS A LA
PRDCESO‘{DCEOG,\‘ETS;L?EC?E)NCOMPRAS AN?:?E:/SE;V]S JORGE BARRIOS, |NORMA TECNICA DE CALIDAD NTCGP:1000:2009 Y|
AL MECI, EN LO CORRIDO DE LA PRESENTE
SENEIDA SARMIENTO]VIGENCIA.
ESGUERRA
Y
ALEX FERNANDO
HERNANDEZ OYOLA
Noviembre
VERIFICAR QUE EL  PROCESO Y  SUS|
ZULMA . PROCEDIMIENTOS ESTEN AJUSTADOS A LA
SORINA HERNANDI
PROCESO DE GESTION JURIDICA GONZALEZ ! CORTES € NORMA TECNICA DE CALIDAD NTCGP:1000:2009 Y]
FANDINO AL MEC], EN LO CORRIDO DE LA PRESENTE
VIGENCIA,
Noviembre
APOYAN:
VERIFICAR QUE EL PROCESO Y  SUS|
SENEIDA SARMIENTO
ANDREA ROCHA PROCEDIMIENTOS ESTEN AJUSTADOS A LA
PROCESO DE GESTION ESTRATEGICA | X PORTES ESGUYERRA NORMATIVIDAD LEGAL VIGENTE, EN LO CORRIDO)]
ALEX FERNANDO DE LA PRESENTE VIGENCIA.
HERNANDEZ OYOLA

g.@,




Noviembre

VERIFICAR QUE EL PROCESO Y SUS
PROCEDIMIENTOS ESTEN AJUSTADOS A LA

RIA ALEXANDRA
10 | PROCESO DE GESTION CIUDADANA oib%?gg'njiz ’:QIBREULEEQERZAL NORMA TECNICA DE CALIDAD NTCGP:1000:2009 Y|
AL MECI, EN LO CORRIDO DE LA PRESENTE|
VIGENCIA.
Octubre
VERIFICAR QUE EL PROCESO Y  SUS|
PROCEDIMIENTOS ESTEN AJUSTADOS A LA
11 PROCESO DE GEST";N CONTROL MA';E;I:";;'M KTE;LRAR“E”SE'OE:? NORMA TECNICA DE CALIDAD NTCGP:1000:2009 Y
INTERN AL MEC, EN LO CORRIDO DE LA PRESENTE
VIGENCIA.
POSIBLES RIESGOS:

- No realizar las auditorias internas de calidad

- No planear adecuadamente el programa de auditoria

- Seguimiento ineficaz al programa de auditoria

- No salvaguardar la confidencialidad de la informacién contenida en la auditoria

- Desercidn de auditores internos

METODOS:
- Visitas al sitio para obtener ifnormacién.

- Verificar listas de chequeo y cuestionarios con la participacién del auditado

- Revisién documental fisica y electrénica.
- Entrevistas

- Encuentas ausuarios de servicios y anlisis de los resultados de las mismas

PROCEDIMIENTO: CI-Pr01, aprobado segiin acta 028 de 07 de noviembre de 2014.

Responsable programa de auditoria




