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Oficina Coordinadora del Control Interno

SEGUIMIENTO Y EVALUACION DE PLANES INSTITUCIONALES PARA LA
VIGENCIA 2018

OFICINA COORDINADORA DEL CONTROL INTERNO

1. OBJETIVO GENERAL
Efectuar el seguimiento de cumplimiento a las acciones y metas propuestas
para la vigencia 2018 en los planes de accion tacticos divisionales, plan de

bienestar y plan de capacitacion.

2. OBJETIVOS ESPECIFICOS
» |dentificar el grado de cumplimiento de los planes institucionales, durante la
vigencia 2018.

» Verificar implementacion de la herramienta DARUMA.

3. ALCANCE

La Oficina Coordinadora del Control Interno, dentro de sus roles de asesoria y
acompafamiento, evaluacion y seguimiento realiz6 seguimiento para verificar el
cumplimiento de las metas y actividades propuestas para la vigencia de 2018 en los

planesinstitucionales.

4. GENERALIDADES
* Plan estratégico2017-2020
* Plan de accion general
* Planes de accion divisionales
* Plan de bienestar 2018

* Plan de capacitacion 2018

5. RECURSOS UTILIZADOS
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» Consulta pagina web de la entidad

» Verificacion en aplicativo DARUMA
6. PROCEDIMIENTO

* Se revisa pagina web de la institucion, para determinar los planes y demas
informacion objeto de verificacion.

» Se verifica en el aplicativo DARUMA la informacién subida por cada
una de las dependencias.

» Se proyecto el informe resultado de seguimiento.

7. RESULTADO DEL SEGUIMIENTO
7.1. PLAN ESTRATEGICO 2017 — 2020

los datos de porcentaje para el seguimiento de avance del plan, son tomados del
aplicativo DARUMA?, de acuerdo con lo anterior el estado de avance del plan
estratégico es el siguiente:
* Eje Estratégico: EE1. Generacion de valor: compuesto por (dos) 2 objetivos
estratégicos.
Porcentaje de cumplimiento: 72%
* Eje Estratégico: EE2. Procesos: compuesto por cinco (5) objetivos
estratégicos.
Porcentaje de cumplimiento: 37%
* Eje Estratégico: EE3. Aprendizaje y crecimiento: compuesto por cuatro (4)
objetivos estratégicos
Porcentaje de cumplimiento: 38%
*» Eje Estratégico: EE4. Financiero: compuesto por un (1) objetivo estratégico.

Porcentaje de cumplimiento: 44%

1 https://calidad.senado.gov.co/app.php/strategy/view/id/2
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Tomando en cuenta lo anterior, el porcentaje real de avance del plan estratégico 2017
— 2020, corresponde a 47,75% de cumplimiento teniendo como referente que al
terminar la vigencia 2018 se deberia llevar un 50% de cumplimiento.

7.2.  SEGUIMIENTO PLANES TACTICOS DIVISIONALES 2018

Los datos de Porcentaje para el seguimiento de avance del plan, son tomados
del aplicativo DARUMA, de acuerdo con lo anterior el estado de avance de los planes

divisionales son los siguientes:

» Plan tactico de presidencia: compuesto por nueve (9) acciones.
Porcentaje de avance: 100%?2

» Plan tactico de secretaria general: compuesto por veintiuna (21) acciones
Porcentaje de avance: 65,93%3

» Plan tactico de direccidon general administrativa: compuesto por veintidos
(22) acciones
Porcentaje de avance: 100%*

» Plan tactico division de planeacién y sistemas: compuesto por veinticuatro
(24) acciones
Porcentaje de avance: 100%°

» Plan tactico division de recursos humanos: compuesto por veintiuna (21)
acciones.
Porcentaje de avance: 100%°6

» Plan tactico division de bienes y servicios: compuesto por diecisiete (17)

acciones.

2 Fuente: Herramienta DARUMA, https://calidad.senado.gov.co/app.php/actionplan/73
3 Fuente: Herramienta DARUMA, https://calidad.senado.gov.co/app.php/actionplan/72
4 Fuente: Herramienta DARUMA, https://calidad.senado.gov.co/app.php/actionplan/63
5 Fuente: Herramienta DARUMA, https://calidad.senado.gov.co/app.php/actionplan/70
6 Fuente: Herramienta DARUMA, https://calidad.senado.gov.co/app.php/actionplan/71
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Porcentaje de avance: 64,98%’

» Plan tactico division financieray de presupuesto: compuesto por tres (3)
acciones.
Porcentaje de avance: 100%8

» Plan tactico division Juridica: compuesto por cinco (5) acciones
Porcentaje de avance: 100%°

» Plan t4ctico oficina de atencién ciudadana: compuesto por siete (7)
acciones.
Porcentaje de avance: 100%10

» Plan tactico oficina coordinadora del control interno: compuesto por tres
(3) acciones.

Porcentaje de avance: 100%?!

7 Fuente: Herramienta DARUMA, https://calidad.senado.gov.co/app.php/actionplan/60
8 Fuente: Herramienta DARUMA, https://calidad.senado.gov.co/app.php/actionplan/61
9 Fuente: Herramienta DARUMA, https://calidad.senado.gov.co/app.php/actionplan/67
10 Fuente: Herramienta DARUMA, https://calidad.senado.gov.co/app.php/actionplan/62
1 Fuente: Herramienta DARUMA, https://calidad.senado.gov.co/app.php/actionplan/68
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Ejecucion de cumplimiento plan tactico por
dependencia.

m Programado a 30 de Diciembre de 2018 ® Ejecutado a 30 de Diciemmbrede 2018

llustracion 1 Cuadro resumen de avance planes tacticos divisionales. Fuente: DARUMA

A continuacion, se enunciard las actividades propuestas por cada despacho en su
respectivo plan tactico con su correspondiente estado de ejecucion.
Nota: A fin de comprender el estado real de cada accion en necesario
conocer el significado de cada estado:
Cierre efectivo: cuando la accién cumple con los requisitos plasmados como
fuente de verificacion y es avalado por esta coordinacion.
Ejecucion: cuando la accién no cumple con los requisitos plasmados como

fuente de verificacién o la accion no cuenta con la respectiva evidencia.
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Cédigo de la
accion

PA1718-011-
01

PA1718-011-
02

PA1718-011-
03

PA1718-011-
04

PA1718-011-
05

PA1718-011-
06

PA1718-011-
07
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AQUI VIVE LA DEMOCRACIA

Presidencia del Senado

Reporte final plan de accion 2018

Accién o actividad

Disefiar espacios para la recepcion de
comentarios de la ciudadania en relacion
a los proyectos de ley y facilitar su
divulgacién ante las unidades técnico
legislativas de la entidad Fuente de
verificacion: Actas de reunién

Disefiar y divulgar la Resolucién por
medio de la cual se reglamenta la
rendicion de cuentas de los
Senadores. Fuente de verificacion:
Comunicado de la presidencia dirigida a
los Senadores.

Implementar las actividades descritas en
la matriz consolidada del Segundo Plan
por un Congreso Abierto y Transparente.
Fuente

de verificacion: Link de seguimiento del
plan por un congreso abierto y
transparente.

Elaborar la programacién de encuentros
regionales. Fuente de verificacion:
Programacion de encuentros.

Divulgar la programacioén de encuentros
regionales. Fuente de verificacion:
Registro de la divulgacién en diferentes
medios.

Realizar encuentros regionales.
Fuente de verificacion: Registro
de asistencia.

Realizar divulgacién periodistica del
cubrimiento de los eventos. Fuente de
verificacién: Comunicados de prensay
notas para la Web

Fecha de Fecha de cargue de % real de
ejecucion lainformacion en . .
programada DARUMA elecucion

100,00%
2018-03-30 2018-04-03

100,00%
2018-03-30 2018-07-16
2018-07-20 2018-07-11 100,00%
2018-07-20  2018-07-11 100,00%

100,00%
2018-07-20 2018-07-13

100,00%
2018-07-20 2018-07-19

100,00%
2018-07-20 2018-07-13

Estado

Cierre
Efectivo

Cierre
Efectivo

Cierre
Efectivo

Cierre
Efectivo

Cierre
Efectivo

Cierre
Efectivo

Cierre
Efectivo

Observaciones

Se evidencia acta de reunién del 22 de febrero,
en el cual se tratan temas relacionados con
comunicaciones, en el acta hacen relacién que
la segunda fase de la app mi senado cuenta
con un médulo que permite hacer interaccion
en tiempo real entre la ciudadania y el
congreso

Se evidencio6 oficio del 20 de marzo dirigido a
los Senadores, en donde se le estrega una
carpeta en el cual contiene:

1. Il Plan de Accién por un Congreso
Abierto y Transparente

2. Resolucién 002 del 26 de diciembre del
2017 Por medio de la cual se reglamenta la
rendicién de cuentas de los Congresistas

3. Cronograma para la grabacién del informe
de rendicion de cuentas de senadores
legislatura 2017- 2018.

4. Generalidades de la Segunda fase de la
herramienta digital “App Mi Senado”

5. La Declaracion de Compromisos por un
Estado Abierto del 23 de enero del 2017,
suscrita por el Congreso de la Republica.

Se evidenci6 informe de gestién en la
Implementacioén de las actividades del Segundo
Plan por un Congreso Abierto y Transparente.

Se evidencio la programacion de los eventos
regionales correspondiente para el periodo enero
a Julio 20 de 2018

Se evidenci6 relacién de los comunicados de
prensa para encuentros regionales a 30 de junio
de 2018, en el cual hacen mencién de 15
encuentros con los link de acceso de las notas
de presa y cubrimiento de los mismo

Al cierre del 20 de julio se gestionaron un total
de 15 encuentros regionales a nivel nacional

Se evidenci6 informe relacionado los
comunicados de prensa para encuentros
regionales a 30 de junio de 2018, en el cual
hacen mencién de 15 encuentros con los link de
acceso de las notas de presa y cubrimiento de
los mismo
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AQUIVIVE LA DEMOCRACIA

Presidencia del Senado
Reporte final plan de accion 2018

_ Fechade Fecha de cargue de
Cédigo de la . L . . % real de "
9 Accién o actividad ejecucion lainformacion en Estado Observaciones

accion ejecucion

programada DARUMA
Cumplir con los numerales del Segundo
Plan por un Congreso Abierto y
Transparente."3.1 Disefiar la fase Il de la
app MI SENADO, para garantizar una
real efectiva participacion ciudadana.3.2
PAL718-011-08 Realizar ejercicios de socializacion de 100,00% Se evidencié informe de gestién del segundo
la herramienta con diferentes grupos 2018-07-20  2018-07-12 Cierre Plan por un Congreso Abierto y Transparente,
de interés.3.3 Disefiar y ejecutar una Efectivo  gonde se cumple con los numerales 3.1 3.2 3.3
camparia de divulgacion sobre la
disponibilidad de la Il fase de la APP y
sus funcionalidades a través de diversos
medios, incluido el canal congreso "TV"
y redes sociales oficiales" del plan de
accion por un congreso abierto y
transparente. Fuente de verificacion:
Informes de seguimiento.

Estado del Plan: Cierre Efectivo
% real de ejecucion: 1,

Version: 4
Meta de cierre: 100% de las acciones propuestas
Informacién suministrada por el aplicativo DARUMA

Conclusién General

El plan quedd en estado de "Cierre efectivo” por cumplir con la totalidad de las metas programadas por la Presidencia.
Se observé cumplimiento extemporaneo en algunas metas.



Nombre

PA1718-010-
02

PA1718-010-
03

PA1718-010-
04

PA1718-010-
05

PA1718-010-
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PA1718-010-
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PA1718-010-
08

PA1718-010-
09

PA1718-010-
10
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Secretaria General

Reporte final plan de accion 2018

Accién o actividad

Generar programacion de grabacion de
intervenciones de los Senadores de su
rendicion de cuentas. Fuente de
Verificacion: Programacién de grabacion
de las intervenciones de los
Senadore
s. 2018/04/30. Publicacién en la pagina
web Senado. 2018/07/20. Registros de la
actividad en la induccién.2018/07/20.

Realizar los encuentros regionales y foros
académicos de  acuerdo con la
programacion. fuente de verificacion:
Comunicados de prensa y notas para la
WEB.

Realizar divulgacién periodistica  del
cubrimiento de los eventos.(Oficina de
informacion 'y prensa) Fuente de

verificacién:  Publicaciones en la pagina
web.
Implementar las TRD vigentes en

dependencias que conforman la Secretaria
General. Fuente de verificacion: Actas de
seguimiento

Realizar una publicacién liderada por el
CAEL Realizar dos experiencias CAEL
Realizar una Catedra CAE Fuente de
Verificacion: Publicaciones Memorias de
Experiencias CAEL Memorias catedra
CAEL.

Realizar una inscripcién de pasantes y

practicantes por medio de Estado Joven.
Fuente de verificacion: Inscripciones.

Construir el Plan Piloto de implementacion
del Sistema Cientifico de Apoyo Legislativo
- SICAL. Fuente de Verificacion: Plan
Piloto de implementacion del Sistema
Cientifico de Apoyo Legislativo - SICAL.

Generarlos documentos faltantes del
sistema de gestion de calidad asociados a
la Secretaria General, Presidencia y sus
dependencias. Fuente de Verificacion:
Documentos del SGC aprobados.

Implementar los lineamientos de los
sistemas HSE que apliquen a la Secretaria
General, Presidencia y sus dependencias.
fuente de Verificacion: Evidencias
requeridas por los sistemas HSE.

Fechade Fecha de cargue de 0/? real 'de

ejecucion lainformacion en ejecucion
programada DARUMA
2018-07-20 2018-10-18 100,00%
2018-06-20 = 2018-07-13 100,00%
2018-06-20 =~ 2018-09-18 100,00%
2018-12-30 0,00%
2018-12-30 = 2018-12-30 100,00%
2018-12-30 = 2018-09-01 100,00%
2018-12-30 0,00%
2018-08-30 = 2018-12-29 100,00%
2018-12-30 0,00%

Estado

Cierre
Efectivo

Cierre
Efectivo

Cierre
Efectivo

Aprobado

Cierre
Efectivo

Cierre
Efectivo

Ejecucion

Cierre
Efectivo

Ejecucion

Observaciones

Se evidenci6 oficio de la jefatura de prensa del
Senado de la Republica en la que se reporta los
senadores que realizaron la grabacién de la
correspondiente rendicion de cuenta, y las fechas
de su divulgacién en el canal congreso. La
actividad demanda de algunas fuentes de
verificacion adicional, que no consideramos
necesarias para verificar que el cumplimiento de
la meta, es decir la programacion, la cual
observamos surtida con las grabaciones
efectivamente realizadas.

Se evidencié informe de gestion, relacionando los
comunicados de prensa para encuentros
regionales a 30 de junio de 2018, en el cual hacen
mencion de 15 encuentros con los links de acceso
de las notas de presa y cubrimiento de los mismo

Se evidenci6 un informe adjuntando los enlaces
de divulgacion periodistica de los eventos.

El responsable no remite los seguimientos
realizados durante todo el afio, con lo cual no se
puede verificar la implementacién de las TRD
durante la totalidad de la vigencia.
Adicionalmente, no se reporta evidencia sobre las
demés dependencias que conforman la
Secretaria General, de conformidad con lo
definido en la meta. Accién sin concluir

Se evidenci6 un informe editorial convocatoria red
CAEL, asimismo se evidencié como catedra una
publicacion de vigencia 2017.

Se evidencio listados de inscripcion de

pasantes y practicantes por medio de Estado
Joven.

Se evidenci6é un documento denominado Fase de
implementacién del proyecto ARCA sistema de
apoyo a la actividad legislativa, Sin embargo,
dicho documento hace un bosquejo del prototipo
de la arquitectura web la cual se basara el
producto una vez este en produccién, sumado a
lo anterior, no se evidencié cronograma de
actividades, responsable, recursos necesarios
para la implementacién de cada una de las fases
que compondra dicho plan. No hay suficiente
informacién para cerrar la accién

Se evidencia cumplimiento de la meta, segin
actas referidas en notas de avance, en las cuales
se soportan la aprobacion de documentos en el
sistema de gestion de calidad de la entidad

No se reporta evidencia de implementacién de los
lineamientos de los sistemas HSE, segun fuente
de verificacion.

No hay suficiente informacién para cerrar la
accion.



Nombre

PA1718-010-
11

PA1718-010-
12

PA1718-010-
13

PA1718-010-
14

PA1718-010-
15

PA1718-010-
16

PA1718-010-
17

PA1718-010-
18

PA1718-010-
19

PA1718-010-
20

PA1718-010-
21

Accién o actividad

Participar en las capacitaciones del
MIPG. fuente de Verificacion: Listado de
Asistencia.

Revision 'y ajuste del plan de
implementacién del sistema de gestion de
calidad de los procesos misionales.
Fuente de verificacion: Plan de
implementacion del sistema de gestion de
calidad.

Realizar la revision y actualizacion
documental de los procesos misionales de
la Entidad”. (Acorde a los lineamientos
de la DPS) Fuente de verificacion:
Documentos oficializados en el SGC.

Mantener actualizados los procedimientos,
indicadores, riesgos, actas, planes de
accion y sus respectivos seguimientos en
el software de gestion DARUMA. (Actividad
de ejecucion permanente)

fuente de verificacion: Mapa de riesgo,
planes tacticos, indicadores.

Disefiar y formular un proyecto de inversiéon
para la modernizacion integral del
proceso de tramite legislativo, mediante la
creacion de una plataforma de informacion
y multimedia, que cubra las actividades de
radicacion, reparto, sesiones (plenarias y
en comision) grabacién, publicacién y
archivo. Fuente de verificacién: Proyecto
de Inversion formulado.

Elaborar diagnoéstico preliminar interno del
estado técnico y juridico del Canal
Congreso para atender el impacto del
apagoén analdgico del afio 2019. fuente de
verificacion:  Diagnostico preliminar del
estado técnico y juridico

Planear la induccién para nuevos
senadores. Fuente de verificaciéon: Plan de
induccién

Definir el contenido legislativo de la
induccién para nuevos senadores. Fuente
de verificacion: Propuesta de contenido
Legislativo.

Consolidar contenido general de la
induccién a nuevos senadores. fuente de

verificacién: Propuesta de general de
contenido de la
induccién

Coordinar actividad de induccién a nuevos
senadores. fuente de verificacion:
Registros de induccion.

Solicitar a la DGA la asignacién de
recursos para la implementaciéon del plan
de defensa judicial para la Corporacion.
fuente de verificacion: comunicacion.
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Fecha de
ejecucion
programada

2018-12-30

2018-06-30

2018-08-30

2018-12-30

2018-08-28

2018-04-09

2018-04-09

2018-04-30

2018-05-30

2018-05-30

2018-06-30

Fecha de cargue de
lainformacion en
DARUMA

2018-10-18

2018-12-29

2018-12-14

2018-09-17

2018-04-02

2018-04-11

2018-07-05

2018-06-20

2018-10-18

2018-07-30

% real de
ejecucion

0,00%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

Estado

Ejecucion

Cierre
Efectivo

Cierre
Efectivo

Cierre
Efectivo

Cierre
Efectivo

Cierre
Efectivo

Cierre
Efectivo

Cierre
Efectivo

Cierre
Efectivo

Cierre
Efectivo

Cierre
Efectivo

Observaciones

El responsable no remite evidencia de
cumplimiento de la meta por lo cual se carece de
informacién para concluir el cumplimiento. No
hay suficiente informacién para cerrar la
accion

Se evidencia cronograma de trabajo area
legislativa del Senado de la Republica 2018, en el
cual se define actividades a desarrollar,
responsables y entregables.

Se evidenci6é actualizacion de los procesos a
cargo de la Secretaria General acorde a los
lineamientos de la Division de Planeacion y
Sistemas

Se evidencia cumplimiento parcial de la meta con
la utilizacion del moédulo de seguimiento a
indicadores en el proceso de gestion protocolaria
a cargo de Emma Elisa llera, Modulo de actas
utilizacion parcial por la Secretaria General hasta
mayo de 2018. Y se observé cargue de
informacion en el seguimiento de planes tacticos.
Sobre mapa de riesgos no hubo informacién para
cada dependencia

Se evidenci6 actualizacion del proyecto
"fortalecimiento y actualizacién de los sistemas de
informaciéon y de la plataforma tecnolégica del
Senado de la Republica en el territorio nacional”
con el fin de modernizar el proceso de tramite
legislativo.

Se evidencié diagnéstico preliminar interno del
estado técnico y juridico del Canal Congreso
impacto apagén analégico del afio 2019.

Se evidencié documento de propuesta del plan de
induccién para los senadores nuevos, la cual
segun la agenda se llevara a cabo el 18 de julio
de 2018

se evidencié propuesta de contenido legislativo
para la induccién de nuevos senadores

Se evidencia el contenido general de temas para
la induccién a nuevos senadores, la actividad fue
llevada a cabo por la ESAP y el Congreso

Se evidenci6 informe del evento de induccién
para congresistas electos 2018 — 2022

Se evidencia oficio SG-SC-2850-2018 de fecha
30 de julio dirigido a Direccién general, se hace
solicitud de asignaciéon de recursos para la
implementacion del plan de defensa judicial de la
entidad
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Secretaria General
Reporte final plan de accion 2018
Estado del Plan: Ejecucién
% real de ejecucion: gg 9394
Version: 9
Meta de cierre: 100% de las acciones propuestas
Informacién suministrada por el aplicativo DARUMA

Conclusion General

El plan quedd6 en estado de "Ejecucién” por no cumplir con la totalidad de las metas programadas por la Secretaria, Se
observé cumplimiento extemporaneo en algunas metas. Adicionalmente, en lo relacionado con las metas: Construir el
Plan Piloto de implementacion del Sistema Cientifico de Apoyo Legislativo, Implementar los lineamientos de los sistemas
HSE que apliquen a la Secretaria General, Presidencia y sus dependencias y Participar en las capacitaciones del MIPG.

No se evidencié documentos que soporten el cumplimiento del objetivo principal planteado. Por tal motivo,
recomendamos retomar la meta en la planeacién 2019.



Cédigo de la
Actividad

PA1718-004-
01

PA1718-004-
02

PA1718-004-
03

PA1718-004-
04

PA1718-004-
05

PA1718-004-
06

Nombre de la Accién o actividad

Implementar los lineamientos del archivo
de la Direccién General Administrativa y
realizar las transferencias documentales
que se requieran acorde con los
lineamientos establecidos por la unidad
de archivo. Fuente de verificacion:
transferencias realizadas y auditorias de
archivo.

Coordinar el ejercicio de revisién general
del plan de implementacion del Sistema
HSEQ, verificando su articulacién e
inclusion de los requisitos obligatorios
establecidos en las normas aplicables.
Fuente de verificacion: Actas de
reuniéon del ejercicio de coordinacion

Asesorar la articulacion y ejecucion de las
actividades establecidas en el plan de
implementacion del sistema HSEQ.
Fuente de verificacion: Actas de reunion
con las di vi si unes de Planeacion y
Sistemas, Bienes y

Servicios; y Recursos Humanos.
Coordinar la realizacion de
capacitaciones en MIPG para el equipo
interdisciplinario compuesto por los
profesionales asignados a temas de
calidad. Fuente de verificacion: Listado
de asistencia a capacitacion.

Asesorar la articulaciéon del SGC vigente
en el Senado de la Republica con el
MIPG (Modelo Integrado de Planeacion y
Gestion). Fuente de verificacion: Actas
de reunion con las divisiones de
Planeacion y Sistemas, Control Interno,
Secretaria General.

Realizar la revision y actualizacion
documental de los procesos: "Gestién de
Compras y Contratacion” y "Gestion
Estratégica". (Acorde a los lineamientos
de la DPS) Fuente de verificacion:
Documentos oficializados en el SGC.
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Direccién General Administrativa
Reporte final plan de accion 2018

Fecha de
ejecucion
programada

2018-12-30

2018-04-09

2018-12-30

2018-04-09

2018-12-30

2018-12-30

Fecha de cargue de
lainformacién en
DARUMA

2018-12-30

2018-03-23

2018-03-23

2018-03-28

2018-12-10

2018-12-30

% real de
ejecucion

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

Estado

Cierre
Efectivo

Cierre
Efectivo

Cierre
Efectivo

Cierre
Efectivo

Cierre
Efectivo

Cierre
Efectivo

Observaciones

Se evidenci6 actas de reunion del seguimiento de
archivo administrativo a la Direcciéon General
Administrativa con el fin de verificar los
lineamientos establecidos por la unidad de
archivo.

Se evidencié acta de reunion para la revision y
ajustes del plan de implementacion del Sistema
de Gestion de Calidad Bajo la ISO 9001 en su
versiéon 2015, Asi como, a la revisién de los
avances generales en el estado de
implementacion de los sistemas de gestién de
Calidad, Ambiental y Seguridad y Salud en el
Trabajo (sistema HSEQ).

Se evidencia acta de reunion de fecha en donde
se establecen los puntos en comdn de los
sistemas SGC, SGC y SG-SST para articular y
unificar esfuerzos en la implementaciéon de los
mismo.

Se evidencié gestion por parte del responsable
para la participacion de jornadas de capacitacién
sobre el MIPG impartidas por el DAFP, en cual
han asistido profesionales de la Direccion
General, la Divisién de Planeacion y Sistemas y
la Oficina Coordinadora de

Control Interno

Se evidenci6 actas de reunién (126 - 128 - 129 -
141 -

143- 144 - 145 - 146 y 147) del Grupo de
Calidad en el cual se aplicé las herramientas de
autodiagnéstico del MIPG con la metodologia
del DAFP, en atencién a: Autodiagnéstico de
Gestion del talento humano Autodiagnéstico de
Integridad

Autodiagnoéstico de Direccionamiento y
Planeacion Autodiagnéstico de Plan
Anticorrupcion Autodiagnéstico de Gestion
Presupuestal Autodiagnéstico de Gobierno
Digital Autodiagnostico de Defensa Juridica
Autodiagnéstico de Servicio al Ciudadano
Autodiagnéstico de Tramites

Autodiagnéstico de Participacion

Ciudadana Autodiagnéstico de Rendicion

de Cuentas Autodiagnéstico de

Seguimiento y Evaluaciéon del Desempefio
Autodiagnéstico de Gestion Documental
Autodiagnéstico de Transparencia y

Acceso a la Informacién

Autodiagnéstico de Control Interno.

Para cierre efectivo

Se evidenci6 actualizacion de los siguientes
documentos Proceso de Gestién de Compras y
Contratacion: Formato Lista de chequeo
proceso de contratacion directa proveedor
exclusivo.

Formato Lista de chequeo proceso de
contratacion directa (arrendamiento)

Formato Lista de chequeo proceso de
contratacién directa de persona juridica.

Proceso de Gestion Estratégica:
Procedimiento para la rendicion de
cuentas V5



Nombre

PA1718-004-
07

PA1718-004-
08

PA1718-004-
09

PA1718-004-
10

PA1718-004-
11

PA1718-004-
12

PA1718-004-

13

PA1718-004-
14

Accién o actividad

Mantener actualizados los
procedimientos, indicadores, riesgos,
actas, planes de acciény sus
respectivos seguimientos en el software
de gestion DARUMA. (Actividad de
ejecucion permanente) Fuente de
verificacion: Mapa de riesgo, planes
tacticos e indicadores.

Mantener actualizados los
procedimientos, indicadores, riesgos,
actas, planes de acciény sus
respectivos seguimientos en el software
de gestion DARUMA. (Actividad de
ejecucion permanente) Fuente de
verificacion: Mapa de riesgo, planes
tacticos e indicadores.

Asesorar la articulaciéon del SGC con el
sistema de gestion documental. Fuente
de verificacion: Actas de reunion.

Gestionar la consecucién de los recursos
financieros ante el Ministerio de
Hacienda y Crédito publico para el
proyecto de terrazas

verdes. Fuente de verificacion: Acta de
reunion

Realizar el estudio normativo para la
inclusion de requisitos en los procesos de
seleccion que permitan la adquisicion de
bienes y servicios amigables con el
medio ambiente. Fuente de verificacion:
Estudio normativo.

Ejecutar el proceso de seleccién de
soluciones tecnoldgicas y adecuacion de
las instalaciones fisicas para el acceso
de personas con discapacidad del
Edificio Nuevo del Congreso. Fuente de
verificacion: Resolucion de adjudicacion
y/o declaratoria de

desierta.

Socializar a través de las
dependencias las herramientas y canales
de comunicacion interna y externa.
Fuente de verificacion: Actas de reunion

Socializar a través de las
dependencias las herramientas y canales
de comunicacion interna y externa.
Fuente de verificacion: Actas de reunion
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Fecha de Fecha de cargue de 0/(', real fje

ejecucion lainformacion en ejecucion
programada DARUMA
2018-06-30 = 2018-06-30 100,00%
2018-12-30 = 2018-12-06 =~ 100,00%
2018-12-30 = 2018-12-07 100,00%
2018-04-30 = 2018-04-10 100,00%
2018-06-30 = 2018-06-25 100,00%
2018-06-30 = 2018-06-25 100,00%
2018-04-09 = 2018-03-26 100,00%
2018-06-30 = 2018-06-26 100,00%

Estado

Cierre
Efectivo

Cierre
Efectivo

Cierre
Efectivo

Cierre
Efectivo

Cierre
Efectivo

Cierre
Efectivo

Cierre
Efectivo

Cierre
Efectivo

Observaciones

Durante la vigencia 2018, la Direccion General
Administrativa, ha utilizado el médulo de actas
para los respectivos seguimientos preventivos
correspondiente al comité de calidad, asi como el
diligenciamiento de los indicadores a cargo de la
misma. Y por Ultimo se evidencié la utilizacién del
moédulo de planes para el cargue de la
informacién correspondiente.

Se evidenci6 que la DGA, en el comité
denominado DGA, utilizé el médulo de actas,
para hacer trazabilidad de seguimiento, tareas de
las mismas, asi mismo se actualiz6 de:

PC-Fr25 Formato lista de chequeo contratacién
directa, Convenios interadministrativo V1
PC-Fr24 Formato lista de chequeo acuerdo
marco V1 PC-Fr23 Formato lista de chequeo
seleccién minima cuantia V1

PC-Fr22 Formato lista de chequeo seleccién
abreviada subasta inversa. V1

PC-Fr21 Formato lista de chequeo seleccion
abreviada menor cuantia V1

PC-Fr20 Formato lista de chequeo licitacion
publica V1 PC-Fr19 Formato lista de chequeo
contratacion directa - proveedor exclusivo V1
PC-Fr18 Formato lista de chequeo contratacion
directa - arrendamiento V1

Modificacion lista de chequeo para contratacion
directa de persona natural

Procedimiento para la rendicién de cuentas

Se evidenci6 actas de reunién en la cual da a
conocer la asesoria que brinda el grupo de
calidad con relacion al sistema de gestion
documental acorde a los sefialado proceso, que
cumplan con los requisitos establecidos en el
numeral 7.5 de la norma ISO 9001:2015 vy los
lineamientos de MIPG en la aplicacion de la
herramienta de autodiagndstico (Acta de reunién
126 y 151 del grupo de Calidad

Se evidenci6 acta de reunién del 10 de abril, en
donde se hace la priorizacién del proyecto para
los traslados presupuestales, en dicha acta se
incluye la adecuacion de infraestructura fisica
de la misma.

Se evidenci6 Concepto sobre la contratacion
estatal amigable con el medio ambiente emitido
por DGA

Se evidenci6 contrato de compra venta No. 0175
de 2018, cuyo objeto es contratar el suministro,
instalaciéon, y puesta en funcionamiento de
plataformas salva escaleras para el senado

Se evidencié actas de reunién en el cual se
establece la socializaciéon de las herramientas y
canales de comunicacién interna y externa a las
dependencias

Se evidencié emisién de un video en la semana
del 25 al 30 de Junio, en donde se dan a conocer
las herramientas y canales de comunicacion
interna y externa de la entidad.



Nombre

PA1718-004-
15

PA1718-004-
16

PA1718-004-17

PA1718-004-18

PA1718-004-19

PA1718-004-20

PA1718-004-21

Accién o actividad

Socializar a través de las
dependencias las herramientas y canales
de comunicacién interna y externa.
Fuente de verificacion: Actas de reunion

Socializar a través de las
dependencias las herramientas y canales
de comunicacién interna y externa.
Fuente de verificacion: Actas de reunion

Establecer el procedimiento para unificar
los mensajes institucionales de las areas
de (Comunicacion y prensa,
comunicaciones internas y canal del
congreso). Fuente de verificacion:
procedimiento

Socializar los procesos de comunicacion
interna y externa. Fuente de verificacion:
Listado de asistencia

Socializar los procesos de comunicaciéon
interna y externa. Fuente de verificacion:
Listado de asistencia

Gestionar la asignacion de los recursos
financieros ante el Ministerio de
Hacienda y Crédito Publico para el
proyecto de seguridad de las
instalaciones fisicas en las diferentes
areas de la entidad. Fuente de
verificacion: Acta de reunion.

Elaborar el diagnéstico para levantar las

necesidades de seguridad, infraestructura

fisica y tecnoldgicas de la Biblioteca del
Congreso.

Fuente de verificacion: Diagnéstico
elaborado.
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Fecha de
ejecucion
programada

2018-09-30

2018-12-30

2018-04-09

2018-04-09

2018-09-30

2018-04-30

2018-12-30

Fecha de cargue de
lainformacién en
DARUMA

2018-12-14

2018-12-14

2018-04-06

2018-03-26

2018-10-03

2018-04-10

2018-12-18

Direccion General Administrativa
Reporte final plan de accién 2018

% real de
ejecucion

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

Estado

Cierre
Efectivo

Cierre

Efectivo

Cierre
Efectivo

Cierre
Efectivo

Cierre
Efectivo

Cierre
Efectivo

Cierre
Efectivo

Observaciones

Se evidencié actas de reunién y listas de
asistencia con las socializaciones realizadas en
el tercer trimestre del 2018.

Se evidenci6 actas de reuniéon y listas de
asistencia con las socializaciones realizadas en
el Gltimo trimestre del 2018.

Se evidencié la construccion del Procedimiento
de comunicaciones del Senado cuyo objetivo se
enmarca en describir las  actividades
encaminadas a la articulacién e integracion de la
gestién de comunicaciones en el Senado de la
Republica y delimitado para abarcar los canales
de comunicacion existentes en el Senado de la

Republica (Comunicaciones Internas y
Comunicaciones
Externas).

Se evidenci6 actas de reunién donde DGA hace
socializacion del proceso de comunicacién
interna y externa a las diferente dependencias de
la entidad

Se remiten listados de asistencias en los que se
evidencia la realizacién de la socializacién. Se
recomienda en futuras actividades el
diligenciamiento total de los formatos de control
de asistencias a las actividades, de tal suerte que
se pueda verificar la totalidad de informacion.
Adicionalmente, ampliar la participacién, ya que
se observa una asistencia reducida si se tiene en
cuenta el total de la poblacién entre funcionarios
y contratistas de la entidad.

Mediante el acta de reunién del 10 de enero de
2018 se hace seguimiento a los proyectos de
inversién 2018, de igual manera en la misma acta
se incluye una ampliaciéon y actualizacion del
sistema integrado de seguridad en donde se
priorizan los recursos necesarios a ser asignados
por el Ministerio de

hacienda.

Se evidencié informe de diagnéstico de las
necesidades en Seguridad Electrénica,
Infraestructura fisica y Tecnologia de la Biblioteca
del Congreso.



¥. h ¥,

AQUIVIVE LA DEMOCRACIA

Direccién General Administrativa
Reporte final plan de accion 2018

Disefiar y divulgar a través de los Se evidenci6 informe de gestion de Divulgacion,
diferentes canales de Comunicacion Uso y Apropiacion del Sistema de Informacion
Interna, las campafias para el usoy Implementado KACTUS HCM, en donde se hace
apropiacion del software de gestion del alusién de las Comunicaciones Internas del
talento humano y calidad, acorde a la Senado se publicaron por Video Wall entre los
informacion recibida por parte de la meses de agosto-17 y febrero-18 las siguientes
Divisién de Planeacion y Sistemas y la piezas digitales:
Divisién de Recursos Humanos. Fuente Presentacion Ingreso Portal Clic: descrito en el
de verificacion: Evidencias de la Informe final sobre la ejecucién del programa de
divulgacion de las campafias. divulgaciéon uso y apropiacion para la
PA1718-004-22 2018-06-30 2018-07-09 100,00% Cierre implementacion de sistema de informacién
Efectivo KACTUS HCM.

Consulta Desprendible de Pago: descrito en el
Informe final sobre la ejecucion del programa de
divulgacion uso y apropiacion para la
implementacion de sistema de informacién
KACTUS HCM

Video Campafia Expectativa: descrito en el
Informe final sobre la ejecucién del programa de
divulgacién uso 'y apropiacion para la
implementacion de sistema de informacion
KACTUS HCM

Estado del Plan: Cierre Efectivo

% real de ejecucion: 100,00%

Version: 9

Meta de cierre: 100% de las acciones propuestas
Informacién suministrada por el aplicativo DARUMA

Conclusion General

Se verificd el cumplimiento de las metas definidas para la vigencia, lo cual se corroboré a través de las evidencias
cargadas al sistema, por lo tanto, se concluye el cumplimiento del plan. Se observd cumplimiento extemporaneo en
algunas metas. Para la meta relacionada con socializar los procesos de comunicacion interna y externa, se sugiere
ampliar la participacion, ya que se observa una asistencia reducida si se tiene en cuenta el total de la poblacién entre
funcionarios y contratistas de la entidad.



Cédigo de la
Actividad

PA1718-008-
01

PA1718-008-
02

PA1718-008-
03

PA1718-008-
04

PA1718-008-
05

PA1718-008-
06

PA1718-008-
07

PA1718-008-
08

PA1718-008-09

Nombre de la Accién o actividad

Actualizar el cronograma de actividades
del plan de implementacién del SGC
Fuente de verificacion: Cronograma de
implementacion del Sistema de gestiéon
de calidad

Ejecutar el plan de implementacién del
SGC Fuente de verificacion: Informes
de seguimiento a la implementacion.

Solicitar capacitaciones en MIPG
para su implementaciéon en la Entidad.

Fuente de verificacion: Comunicacion
enviada.

Generar plan de trabajo para la
articulacion SGC con el MIPG. Fuente de
verificacion: Plan de trabajo para la
articulacion SGC con el MIPG.

Replantear la estrategia de participacion
de los gestores de calidad.

Fuente de verificacion:
Estrategia Listado de asistencia y actas
de reunion.

Elaborar cronograma para capacitacion
en el software DARUMA, para la
dependencia del Senado. Fuente de
verificacién: Cronograma para
capacitacion en el software DARUMA.

Realizar capacitacion a todas las
dependencias en la utilizacion del
software  DARUMA. Fuente de
verificacion: Listado de asistencia a
eventos.

Generar los lineamientos para la
revision de los procesos. Fuente de
verificacion: Lineamientos.

Realizar la revision y actualizacion
documental de los procesos: "Gestién de
Proyectos”, "Gestiéon de Recursos
Tecnolégicos" y "Gestién de Calidad".
(Acorde a los lineamientos de la DPS)
Fuente de verificacion: Documentos
oficializados en el SGC.
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Division de Planeacién y sistemas
Reporte final plan de accion 2018

Fecha de Fecha de cargue de % real 'de

ejecucion lainformacién en ejecucion
programada DARUMA
2018-03-30 = 2018-04-02 100,00%
2018-12-31  2019-22-01 100,00%
2018-03-30 = 2018-03-22 100,00%
2018-06-30 =~ 2018-06-29 100,00%
2018-03-31 = 2018-04-05 100,00%
2018-03-30 = 2018-03-23 100,00%
2018-12-31 = 2018-12-07 100,00%
2018-12-31 = 2018-10-31 100,00%
2018-08-30 = 2018-09-05 100,00%

Estado

Cierre
Efectivo

Cierre

Efectivo

Cierre
Efectivo

Cierre
Efectivo

Cierre
Efectivo

Cierre
Efectivo

Cierre
Efectivo

Cierre
Efectivo

Cierre
Efectivo

Observaciones

Se evidencia documento Excel con el
Cronograma de implementacion del Sistema de
gestion de calidad con asignacion de fecha de
cumplimiento y responsable de ejecucion

Se evidenci6 un informe de ejecucion del plan de
implementacion del sistema de gestion de calidad
en la entidad.

Se evidenci6 oficio de fecha 21 de marzo, dirigido
a capacitacion con el fin de hacer priorizacion a
las capacitaciones de MIPG

Se evidencio la elaboracién del plan de trabajo
para la articulacion SGC con el MIPG.

Se evidencia acta de reunién de 5 de abril, en el
cual se hizo la presentacion del enfoque por
procesos y el Sistema de Gestion de Calidad
SGC a los gestores de calidad y asi mismo se
socializ6 los cambios que habia tenido el mapa
de procesos durante la vigencia anterior

Se evidencié en formato Excel la creaciéon del
cronograma para capacitacion en el software
DARUMA, para la dependencias del Senado.

Se evidenci6é los listado de asistencia de las
capacitaciones realizadas en la utilizacién del
software DARUMA.

Se evidenci6 el documento GC-Fr09 Cuadro de
revision y actualizacién documental SGC, el cual
cuenta con los lineamientos establecidos para la
revision de los documentos que soportan cada
proceso.

Se evidencié actualizacién de los siguientes
documentos:

Modificacién formato solicitud de creacion,
modificacién o eliminacién de documento
Modificacién al manual de gestién de recursos
tecnolégicos

Modificacién procedimiento generacién de copias
de seguridad y restauracion de datos

Creacion instructivo técnico para el registro de
usuario y publicacion de datos abiertos del
Senado de la RepUblica Modificacién del manual
de politicas de gestion de recursos tecnolégicos
Modificacién Acta de seguimiento de proyectos
Modificacién formato asistencia a eventos



Cédigo de
la
Actividad

PA1718-008-10

PA1718-008-11

PA1718-008-12

PA1718-008-13

PA1718-008-14

PA1718-008-15

PA1718-008-16

PA1718-008-17

PA1718-008-18

Division de Planeacién y sistemas
Reporte final plan de accién 2018

Nombre de la Accién o actividad

Mantener actualizados los
procedimientos, indicadores, riesgos,
actas, planes de accién en el software
de gestion DARUMA. (Actividad de

ejecucion permanente).
Fuente de verificacion: Procedimientos,
indicadores, riesgos, actas, planes de
accion y sus respectivos seguimientos
cargados en el software de gestion
DARUMA.

Realizar los seguimientos en el software
de gestion DARUMA a indicadores,
riesgos, planes de accion (Actividad de
ejecucion permanente). Fuente de
verificacion: Actas de

Seguimiento.

Apoyar a la Unidad de Archivo en la
actualizacién e implementacion del
Sistema de Gestion Documental. Fuente
de verificacion:

Actas de reunién.

Realizar inventario de los elementos
tecnolégicos que se adquieren por parte
de la entidad.

Fuente de verificacion: Inventario
realizado

Realizar un diagndstico del estado de
los elementos tecnolégicos
inventariados Fuente de
verificacién: Diagnostico
Determinar los lineamientos para el
tratamiento de los elementos
tecnoldgicos.

Fuente de verificacion: Lineamientos

definidos

Validar el funcionamiento de la solucién
tecnolégica "APP MI SENADO" para la
interaccion entre el Cenad y el ciudadano.
Fuente

de verificacion: Actas de reunién
Gestionar la asignacion de
recursos para la actualizacion de la
ultima version del software de base
(JOOMLA), el cual soporta el portal
WEB del Senado Fuente de
verificacion: Estudio técnico y Oficio
Realizar la revision técnica de la
formulacién del proyecto. Fuente de
verificacién: Perfil del proyecto
revisado
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Fecha de

ejecucioén

programa
da

2018-12-31

2018-12-31

2018-12-31

2018-12-31

2018-06-30

2018-12-31

2018-06-30

2018-09-30

2018-09-30

Fecha de
cargue de la
informacion en
DARUMA

2018-12-10

2018-12-07

2018-12-06

2018-12-12

2018-06-29

2018-12-14

2018-06-29

2018-12-03

2018-09-24

% real
de
ejecucio
n

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

Estado

Cierre
Efectivo

Cierre
Efectivo

Cierre
Efectivo

Cierre
Efectivo

Cierre
Efectivo

Cierre
Efectivo

Cierre
Efectivo

Cierre
Efectivo

Cierre
Efectivo

Observacion
es

Se evidenci6 utilizaciéon del médulo de
indicadores: RT-In1 Cumplimiento casos
atendidos

RT-In2 Satisfaccién del cliente frente al
servicio recibido
RT-In3 Nivel de servicio
GP-In2 Cumplimiento ejecucién financiera
de proyectos
GP-In3 Formulacién de proyectos

GC-Inl Procesos administrativos

actualizados y documentados
Asi como el médulo de planes:

Plan de accion tactico de la Division de
Planeacion y Sistemas

Plan Anticorrupcion y Atencién al Ciudadano
De igual manera, la utilizacion del médulo de
actas en los siguientes comités:

Division de Planeacion y

Sistemas Grupo de Calidad

Grupo de Evaluacién de

Documentos Grupo de proyectos

DPS

Grupo de Sistemas DPS
Se evidencié actas de reunién de seguimiento
preventivos realizadas durante la vigencia 2018
(Acta No. 37 a la No. 77) del comité de
seguimiento de calidad

Se evidencié actas de reunién (Acta No. 35, 40,
45) en el cual se brindé apoyo a la Unidad de
Archivo en la actualizaciéon e implementacion del
Sistema de Gestién

Documental.

Se evidencid la construccion del inventario de
elementos tecnolégicos.

Se evidenci6 diagnéstico del 27 de junio de
2018 de los elementos tecnolégicos de la
entidad.

Se observa documento sobre lineamientos
definidos, segun fuente de verificacion

Se evidenci6é actas de reunién (Acta No. 15),
donde se hace seguimiento y control a la
ejecucion del aplicaciéon mi Senado

Se evidencia cumplimiento de las metas segin
los soportes adjuntos

Se evidencié el documento proyecto de
inversion revisado.



Cédigo de
la
Actividad

PA1718-008-19

PA1718-008-20

PA1718-008-21

PA1718-008-22

PA1718-008-23

PA1718-008-24

M.

N,

CONGRESO

AQUIVIVE LA DEMOCRACIA

Division de Planeacién y sistemas
Reporte final plan de accion 2018

Nombre de la Accién o actividad

Apoyar la revision del diagndstico
preliminar presentado por el Canal
Congreso. Fuente de verificacion:
Diagn6stico preliminar revisado

Realizar seguimiento a la
implementacion los médulos de la

APP MI SENADO. Fuente de
verificacion: Informe de seguimiento a

la implementacion.

Realizar seguimientos a la administracion
de la App MI SENADO. Fuente de
verificacion: Informe trimestral de
administracién de la aplicacion.

Apoyar a la DGA en la gestion de los
recursos. Fuente de verificacion: Perfil del
proyecto

Disefiar y ejecutar campafias de
divulgacion, uso y apropiacion del
software de calidad. Fuente de
verificacion: Registros de las

campafias realizadas.

Presentar la necesidad de actualizacion
del PETIC. Fuente de verificacion: Oficio.

Estado del Plan: Cierre Efectivo
% real de ejecucién: 100%

Version:

8

Meta de cierre: 100% de las acciones propuestas
Informacién suministrada por el aplicativo DARUMA

Conclusion General
El plan quedé en estado de "Cierre efectivo" por cumplir con la totalidad de las metas programadas por la Presidencia.
Se observ6 cumplimiento extemporaneo en algunas metas.

Fecha de

ejecucioén

programa
da

2018-04-30

2018-06-30

2018-12-31

2018-12-31

2018-12-31

2018-04-30

Fecha de
cargue de la
informacion en
DARUMA

2018-04-23

2018-06-30

2018-12-26

2018-12-11

2018-12-31

2018-05-04

% real
de
ejecucio
n

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

Estado

Cierre
Efectivo

Cierre
Efectivo

Cierre
Efectivo

Cierre
Efectivo

Cierre
Efectivo

Cierre
Efectivo

Observacion
es

Mediante el acta de reunién del 23 de abril de
2018 se hace la revision del diagnostico
preliminar presentado por Canal Congreso para
definir las actividades concernientes a fin de
atender el impacto del apagén

analdgico del afio 2019.

Se evidencié informe de prestacion de Servicios
profesionales, para brindar apoyo en el
seguimiento al funcionamiento y administracion
de la aplicacion mévil MI  SENADO
correspondiente a Abril, mayo y Junio

Se evidencian tres informes de ejecucion de
actividades de administracion de la App Mi
Senado

Se evidenci6 el tramite de traslado para acreditar
los proyectos de inversion asociados a mejorar la
seguridad en las instalaciones fisicas del Senado,
de los siguientes perfiles de los proyectos:

a. Ampliaciéon y actualizacion del sistema
integrado de seguridad del Congreso

b. Adecuacion de la infraestructura fisica del
Senado

c. Asi mismo, se recibié concepto de viabilidad
para la aprobacion del tramite de traslado entre
proyectos de inversion.

Se evidenci6 ejecucion de las camparias de uso y
apropiacion del software de calidad DARUMA, a
traves del videos wall y correos electronicos.

Se evidenci6 oficio de 2 de mayo DPS-CS-0471-
2018., dirigido a DGA, informado el estado actual
de los sitemas tecnolgoico y su respectiva
necesidad de actualizacion



Cédigo de
la
Actividad

PA1718-009-01

PA1718-009-02

PA1718-009-03

PA1718-009-04

PA1718-009-05

PA1718-009-06

PA1718-009-07

PA1718-009-08

. Ny,
1 [
i |

AQUIVIVE LA DEMOCRACIA

CONGRESO
DE LA

PUBLICA
DE COLOMBIA
SENADO DE LA REPUBLICA

Divisién de Recursos Humanos

Reporte final plan de accién 2018

Fecha de % real

ejecucioén cargue de la de

programa  informacion en ejecucio
da DARUMA n

Fecha de
Nombre de la Accién o actividad

Realizar la autoevaluacion de los
estandares minimos del Sistema de
Gestion de la Seguridad y Salud en el
trabajo. Fuente de
verificacion: Documento de
autoevaluacion de estandares minimos
del SG-SST diligenciado.
Elaborar y ejecutar el plan de
mejoramiento y el plan de trabajo anual
del SG-SST de acuerdo a los resultados
de la autoevaluacion de estandares
minimos y normatividad vigente. Fuente
de verificacion: Plan de Trabajo anual,
Plan de
mejoramiento (30/03/2018). Informe
trimestral del seguimiento a las
actividades del plan de mejoramiento y
de trabajo anual para la implementacién
del Sistema.
Realizar la revision y actualizacion
documental de los procesos: "Gestién de
Talento Humano". (Acorde a los
lineamientos de la
DPS). Fuente de verificacion:
Seguimiento alos lineamientos.
Procedimientos, indicadores, riesgos,
actas, planes de accion alimentados
en DARUMA. Actividad trimestral.
Mantener actualizados los indicadores,
riesgos, actas, planes de accién y sus
respectivos seguimientos en el software
de gestion DARUMA. (Actividad de
ejecucion permanente). Fuente de
verificacién: Indicadores, riesgos, actas,
planes de accién y sus respectivos
seguimientos cargados en el software
de gestion DARUMA.
Acompafiar y validar las propuestas
técnicas de la DBS, bajo los lineamientos
de seguridad y salud en el trabajo, para
la adecuacion de las instalaciones
fisicas, de acuerdo con los
requerimientos presentados por la DBS.
Fuente de verificacién: Conceptos
emitidos y radicados en
correspondencia de acuerdo con los
requerimientos presentados por la DBS.
Gestionar y presentar propuestas de
convenios, contratos ante la DGA con
entidades que brinden capacitacion.
Fuente de verificacion: Reporte de
ejecucion del PIC.
Realizar actividades de socializacion y
divulgacién semestralmente  del
moédulo de formacion y capacitacion.
Fuente de verificacion: Listados de
asistentes e informe ejecutivo.

2018-04-07 2018-03-28 100,00%

2018-12-30 = 2018-12-21 100,00%

100,00%

2018-12-30 2018-12-10

100,00%

2018-12-30 2018-12-10

100,00%

2018-12-30 2018-12-12

2018-12-30 = 2018-12-17 100,00%

2018-12-30 2019-01-16 100,00%

Apoyar a la Secretaria General en la
identificacion de contenidos
administrativos a la induccion a nuevos
senadores. Fuente de verificacion:
Propuesta de contenido.

2018-04-07 2018-04-06 100,00%

Estado

Cierre
Efectivo

Cierre
Efectivo

Cierre
Efectivo

Cierre
Efectivo

Cierre
Efectivo

Cierre
Efectivo

Cierre
Efectivo

Cierre
Efectivo

Observacion
es

Se evidencié documento de autoevaluacion de
los estandares minimos del Sistema de Gestion
de la Seguridad y Salud en el Trabajo, de acuerdo
a los parametros fijados por el Ministerio del
Trabajo en la Resolucion 1111 / 2017.

Se evidencia plan de mejoramiento, plan de
trabajo anual, informes de seguimiento.

Se evidencié actualizaciéon de los procesos a
cargo de la Divisién acorde a los lineamientos de
la Division de Planeacion y Sistemas

Se evidencia cumplimiento de la meta con la
utilizacion del moédulo de seguimiento a
indicadores, asi como la utilizacién del médulo de
actas asi mismo se observd cargue de
informacion en el seguimiento de planes tacticos.

Durante la vigencia 2018, la seccién de bienestar
no recibi6 solicitudes para validar los
requerimientos y propuestas tacticas
relacionadas con instalaciones fisicas. Asimismo
se evidencian un acta de reunién del 16 de
octubre en el cual los temas tratados hacer
referencia a los avances de accesibilidad en
donde Bienestar y urgencias médicas particip6.

Se evidencia contrato como soporte de
cumplimiento de la meta

Se evidencia informe ejecutivo de la realizacion
de actividades de socializacién para el primer y
segundo semestre, asi como listados de
asistencia

Se evidencia documento de propuesta de
cronograma para la realizacién de la induccién a
nuevos senadores, dirigido al Jefe de RRHH.



Cédigo de
la
Actividad

PA1718-009-09

PA1718-009-10

PA1718-009-11

PA1718-009-12

PA1718-009-13

PA1718-009-14

PA1718-009-15

PA1718-009-16

PA1718-009-17

PA1718-009-18

e Ny,

Shebbaleaad
1 | REPUBLICA
i ] DE COLOMBIA

AQUIVIVE LA DEMOCRACIA

CONGRESO

Division de Recursos Humanos

Reporte final plan de accion 2018

Fecha de % real

ejecucioén cargue de la de

programa jnformacion en ejecucid
da DARUMA n

Fecha de
Nombre de la Accién o actividad

Presentar propuestas complementarias
ante la DGA con el fin de fortalecer el
plan de bienestar. Fuente de
verificacién: Propuestas presentadas a
la DGA

Ejecutar las propuestas aprobadas por la
DGA. Fuente de verificacion: Informe
ejecutivo del desarrollo de la actividad.

2018-12-30 2018-12-20 100,00%

2018-12-30 = 2019-01-16 100,00%

Realizar actividades de socializacion y
divulgacion semestralmente del médulo
de Bienestar. Fuente de verificacion:
Listados de asistentes, informe ejecutivo.

2018-12-30 2018-12-20 100,00%

Coordinar con la DGA la conformacion del
equipo de trabajo, que apoyara la
realizacion de la actividad (Reformular el
proyecto de estructura organizacional del
S e na d 0). Fuente de verificacion: Oficio
informando conformacion.

2018-04-07 2018-04-13 100,00%

Elaborar cronograma de trabajo.
(Reformular el proyecto de

estructura organizacional del

Senado). Fuente de verificacién:
Cronograma de trabajo.

Recopilar informacionreferente al
proyecto de estructura organizacional
formulado en el 2017. Fuente de
verificacion: Documentos de evidencias
recopiladas.

Documentos de evidencias recopiladas.
(referente al proyecto de estructura
organizacional formulado en el 2017).
Fuente de

verificacion:

Reformular proyecto. (estructura
organizacional del Senado). Fuente de
verificacién: Documentado en formatos
oficial

D.N.P. para formular proyectos

2018-06-30 = 2018-06-26 100,00%

2018-06-30 2018-06-29 100,00%

2018-12-30 2019-01-15 100,00%

2018-12-30 | 2019-01-15 100,00%

Presentacion del proyecto ante DGA.
(estructura organizacional del Senado).
Fuente de verificacion: Oficio remisorio

y cd.

100,00%

2018-12-30 2019-01-15

Solicitud de presentacion del proyecto
ante la Comision de Administracion.
(estructura organizacional del Senado).
Fuente de verificacion: Oficio solicitud.

100,00%

Estado

Cierre
Efectivo

Cierre
Efectivo

Cierre
Efectivo

Cierre
Efectivo

Cierre
Efectivo

Cierre
Efectivo

Cierre
Efectivo

Cierre
Efectivo

Cierre
Efectivo

Cierre
Efectivo

Observacion
es

Se evidencia comunicacion del 29 de junio de
2018 de la Jefe de la Seccion de Bienestar y
Urgencias Médica, y recibido en la DGA el 30 del
mismo mes y afio.

Se evidencia acta de reunién en la que se define
por parte de la Seccién de Bienestar y Urgencias
Médicas y la Direccion General, incorporar las
propuestas en el plan de bienestar para la
vigencia 2019.

Se evidencia informe ejecutivo de actividades de
socializacion, asi como listados de asistencia, se
concluye cumplimiento de la meta.

Se evidencié oficio DHR-CS-1015 del 22 de
marzo del 2018 dirigido a DGA, en donde se
notifica la conformacién del equipo para
Reformular el  proyecto de  estructura
organizacional del Senado, compuesto por dos
funcionarios, en el cual llevaran a cabo el
cronograma de trabajo planteado para dicho fin.
Se evidencié el cronograma de trabajo, sin
embargo las actividades del cronograma no se
encuentran alienadas con el plan tactico.

Se da cierre efectivo sin embargo, se recomienda
adjuntar evidencia que reflejen la gesti6n
adelantada para la presente vigencia.

Se da cierre efectivo sin embargo, se recomienda
adjuntar evidencia que reflejen la gestion
adelantada para la presente vigencia.

Se evidencia la formulacion del proyecto en los
formatos DNP a través de capturas de pantallas
remitidas, las cuales dan cuenta de formulacion
en la plataforma MGA WEB con el rol de
ciudadano de Jorge Zapata. No se cumplié con el
procedimiento definido en la entidad para la
formulacién del proyectos y registro en el banco
de proyectos de la entidad. Sin embargo, como
quiera que la actividad no definié este ultimo
requisito en la descripcién, ni en la fuente de
verificacion, se concluye el cumplimiento de la
meta, con la observacion, que la misma no
permitird alcanzar el objetivo buscado con el
cumplimiento de la meta. Por tanto, se requiere
iniciar acciones de mejora en relaciéon con esta
actividad, para alcanzar la efectividad de la
misma.

Se evidencié la remisién de oficios a la Direccion
General, en la cual se deja a consideracion la
presentacion del proyecto ante la Comisién de
Administracion para su aprobacién, y por otro
lado, oficio remisorio del proyecto formulado ante
el DNP como perfil ciudadano, con el objeto de
integrarlo a los proyectos de la entidad por
conducto de la Division de Planeacién y
Sistemas.

Se evidencié oficio DRH-0018-2019 mediante el
cual se solicita a DGA presentacion del proyecto
formulado ante la Comisién de Administracion.
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AQUIVIVE LA DEMOCRACIA

Division de Recursos Humanos
Reporte final plan de accion 2018

A Fecha de Fecha de % real
CeligD el Nombre de la Accion o actividad ~ €I€CUCION carque dela de Estado Observacion
la programa . informacion en ejecucio es
Actividad da DARUMA n
Disefiar y ejecutar campafias de Se evidenci6 informe ejecutivo de las labores
divulgacion y socializacion realizadas con respecto a esta actividad.
PA1718-009-19 semestralmente de Portal Clic. Fuente 2018-12-30 2018-12-20 100,00% Cierre
de verificacion: listados de asistentes, Efectivo
informe ejecutivo.
Disefiar, presentar y ejecutar propuesta Se evidencia propuesta de intervencién con firma
de intervencion para la sensibilizaciéon de de la Directora General, y listado de asistencias.
PA1718-009-20 |8 valores institucionales ante [a DGA. - 5415.15.30 | 2019-01-11 | 100,00% Cierre | S€ observa cumplimiento de la meta.
Fuente de verificacion: Propuesta de Efectivo
intervencion presentada ante la DGA.
Listado de
asistencia trimestral.
Disefiar, presentar y ejecutar plan de Se evidencia Plan de Intervencién Clima
intervencion de clima organizacional de Organizacional 2018, Informe de seguimiento y
acuerdo con los resultados de la listado de asistencia.
PA1718-009-21 evaluacién. Fuente de verificacion: 2018-12-30 = 2019-01-15 100,00% Cierre
Propuesta de plan de intervencion Efectivo

presentada ante la DGA Informe
semestral con listado de asistencia.

Estado del Plan: Cierre Efectivo

% real de ejecucion: 100,00%

Version: 8

Meta de cierre: 100% de las acciones propuestas
Informacién suministrada por el aplicativo DARUMA

Conclusion General

En general se dio cumplimiento a las metas programadas por la divisién, Se observé cumplimiento extemporaneo en
algunas. Adicionalmente, en lo relacionado con la meta de formulacién del proyecto de la nueva estructura
organizacional, si bien la division gestioné un cumplimiento, los logros alcanzados no permiten avanzar eficientemente
en el cumplimiento del objetivo principal planteados en la plataforma estratégica de modernizacion de la estructura
organizacional. Por tal motivo, recomendamos retomar la meta en la planeacion 2019.



Cédigo de la
accion

PA1718-001-01

PA1718-001-02

PA1718-001-03

PA1718-001-04

PA1718-001-05

PA1718-001-06

PA1718-001-07

PA1718-001-08

M.

N,

M DECOLOMBIA _
SENADO DE LA REPUBLICA

AQUIVIVE LA DEMOCRACIA

Division de Bienes y Servicios

Reporte final plan de acciéon 2018

Accién o actividad

Apoyar a las dependencias
legislativas 'y administrativas en la
aplicacion de los instrumentos
archivisticos.

Fuente de verificacion: Actas de
seguimiento.

Informar a la mesa directiva los
lineamentos necesarios para el

levantamiento del inventario natural y sus
condiciones 6ptimas de custodia, segun lo

establece el Archivo General de la Nacion.
Fuente de verificacion: Comunicacion.

Reformular el plan de implementacién del
SGA. Fuente de verificacion: Plan
actualizado de SGA.

Actualizar el plan estratégico de seguridad
vial. Fuente de verificacion: Plan
actualizado

Gestionar la aprobacion del acto
administrativo que crea el comité de
seguridad vial.

Gestionar la aprobacion del acto
administrativo que crea el grupo

administrativo
sanitario.

de gestion ambiental y

Realizar la revision y actualizacion
documental de los procesos: Gestién de

Bienes e Infraestructura" y “Gestion
Documental”. (Acorde a los lineamientos
de la DPS).

Fuente de verificacion: Documentos

oficializados en el SGC.

Mantener actualizados los indicadores,
RIESGOS actas, planes de accion y sus
respectivos seguimientos en el software de
gestion DARUMA. (Actividad de ejecucién
permanente).

Fuente de verificacion: Procedimientos,
indicadores, riesgos, actas, planes de
accion y sus respectivos seguimientos
cargados en el software de gestion
DARUMA.

Fecha
final

2018-12-30

2018-04-09

2018-04-09

2018-06-30

2018-02-28

2018-02-28

2018-08-30

2018-04-09

Fecha de cargue de
lainformacion en
DARUMA

2018-12-19

2018-04-03

2018-03-22

2018-06-29

2018-02-08

2018-02-21

% real de
ejecucion

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

Estado

Cierre
Efectivo

Cierre
Efectivo

Cierre
Efectivo

Cierre
Efectivo

Cierre
Efectivo

Cierre
Efectivo

Ejecucion

Cierre
Efectivo

Observaciones

Se evidencié acta de seguimiento mensual a la
dependencias del Senado en la aplicacion de los
instrumentos archivisticos.

Se evidenci6 oficio a la mesa directiva los
lineamentos necesarios para el levantamiento del
inventario natural y sus condiciones 6ptimas de
custodia, segln lo establece el Archivo General
de la Nacion. UAA-CS-0276-2018

Se evidencia el cronograma de implementacién
del plan de SGA con el propésito de se articule
con el sistema HSEQ.

Se evidenci6 Plan estratégico de seguridad vial
actualizado para la vigencia 2018.

Se evidencia oficio No. DBS-CS-0077-2018 del 9
de febrero, dirigido a la Secretaria General,
solicitando la resolucién para la conformacion del
comité de seguridad vial. Sin embargo, no hay
evidencia de la Resolucién y de la conformacion
del comité.

El grupo ya fue aprobado mediante resolucion
1399 del

21 de diciembre de 2017. Asi mismo se evidenci6
conformacioén del grupo de trabajo en Daruma el
cual registra reuniones hasta mayo de 2018.

Esta meta tiene cumplimiento parcial toda vez, se
evidencié actualizaciéon del proceso de Gestion
documental los siguientes registros, el instructivo
técnico Para elaboracion de comunicaciones
oficiales, Plantillas para comunicaciones internas
y externas, instructivo técnico para digitalizacion
y el Procedimiento seguimiento a la digitalizacion
de archivos, Programa de gestién Documental e
Instructivo  técnico Para  elaboraciéon de
comunicaciones oficiales.

No se evidencié actualizacién para el proceso de
gestion de bienes e infraestructura.

Se evidencia cumplimiento parcial de la meta con
la utilizacion del médulo de indicadores, el
siguiente indicador no ha sido actualizados:
ejecucién del plan anual de adquisiciones y
Control de inventarios. Se observo cargue parcial
de informacion en el seguimiento de planes
tacticos, asi mismo en lo referente al médulo de
actas se evidenci6 utilizacion parcial para el
grupo de Bienes y servicios cuya Ultima fecha de
utilizacion data de 2018-04-17 asi como la
utilizacién parcial del comité de Grupo Ambiental
y Sanitario del Senado de la Republica cuya
tltima fecha de utilizacién data del 2018-05-17.
Por otro lado, él se evidencié cumplimiento total
en la utilizacién del médulo de acta del comité de
seguimiento gestion de archivo.

Se sugiere potenciar la habilidades de uso y
apropiacion de la herramienta DARUMA a todos
los colaboradores de esta division



Cédigo de la
accion

PA1718-001-09

PA1718-001-10

PA1718-001-11

PA1718-001-12

PA1718-001-13

PA1718-001-14

PA1718-001-15

PA1718-001-16

M.

N,

CONGRESO
REPUBLICA

] DE COLOMBIA

AQUIVIVE LA DEMOCRACIA

Division de Bienes y Servicios

Reporte final plan de acciéon 2018

Accién o actividad

Apoyar en la unificacion del Listado control
de registros y las Tablas de Retencion
aprobadas de los procesos.

Fuente de verificacion: Listado
Maestro de Documentos. Tablas de
Retencion

Documental.”

Presentar propuesta a la DGA de plan
piloto para la implementacion de
energias renovables que contribuyan al uso
eficiente de los recursos naturales.

Fuente de Verificacion: Propuesta plan
piloto de energias renovables.

Levantamiento de un diagnéstico del tipo
de compras que realiza la entidad.
Fuente de verificacion: Diagnéstico de las
compras de la entidad.

Identificar las oportunidades de mejora
para la implementacion de las compras
verdes dentro de la entidad. Fuente de
verificacion: Informe a la DGA del resultado
del diagnostico

Cuantificar el consumo de los recursos

energéticos, hidricos y bienes
consumibles.
Fuente de verificacion: Informes

comparativos de los bienes consumibles,
energéticos e hidricos

Proponer programas de sensibilizacion y
buenas practicas de consumo sostenible
en la entidad.

Fuente de verificacién: Programas de
sensibilizacion.

Elaborar los documentos previos para el
proceso de seleccion de las soluciones
tecnolégicas 'y adecuacion de las
instalaciones para el Edificio Nuevo del
Congreso.

Fuente de verificacién: Estudios previos

Realizar el diagnéstico de las necesidades
para la implementacion de soluciones
tecnolégicas para el acceso de personas
con discapacidad de las sedes: Capitolio
Nacional, Edificio Nuevo, Casa de la
Cultura, Casa José Nicolas de Rivas y
Biblioteca del congreso.

Fuente de verificacion: Diagnéstico

Fecha
final

2018-12-30

2018-04-09

2018-04-09

2018-04-30

2018-12-31

2018-08-30

2018-04-09

2018-06-30

Fecha de
cargue de la
informacion en
DARUMA

2018-11-27

2018-03-22

2018-06-29

2019-01-22

2018-03-22

2018-06-29

% real de
ejecucion

100,00%

0,00%

100,00%

100,00%

100,00%

0,00%

100,00%

100,00%

Estado

Cierre
Efectivo

Ejecucion

Cierre
Efectivo

Cierre
Efectivo

Cierre
Efectivo

Ejecucion

Cierre
Efectivo

Cierre
Efectivo

Observaciones

Se evidencia acta de reunién donde se realiza la
revision y ajuste del listado maestro de
documentos el dia 27 de noviembre de 2018.

Se evidencié un proyecto de documento titulado
"Propuesta de plan piloto para la implementacién
de energias renovables" sin embargo el
documento presentado como evidencia, no se
encuentra suscrito por el responsable. Asi mismo,
el oficio de remisibn que soportan como
evidencia, corresponde al envié de un proyecto
de generacion de energia solar en el senado.
(Documento que no fue avalado por esta
coordinacién como evidencia en seguimientos
anteriores)

Se evidencia la caracterizacion del tipo de
compras de la entidad, la cual se espera sea el
insumo para identificar oportunidades de compras
verdes.

Se evidencié remision del Informe Identificacion
de las oportunidades de mejora DBS-CS-0334-
2018 donde se Identificar las oportunidades de
mejora para la implementacioén de las compras
verdes dentro de la entidad.

Se evidencié documento en Excel del consumo
de papeleria, sin suscripcién del responsable ni
andlisis de mismo que permita dar informacion
clara y precisa para la toma de decisiones
gerenciales. Por otra parte, se evidencié
documento comparativo de consumo de energia
y agua sin la debida suscripcion del responsable
ni su andlisis.

Tomando como referencia la fuente de
verificacion: "Informes comparativos de los
bienes consumibles, energéticos e hidricos",
esta coordinacion dara cierre efectivo de la meta
con la recomendacién que esta sea huevamente
retomada para la vigencia 2019.

Se evidencié un proyecto de documento titulado
"programa de sensibilizacién y buenas précticas
de consumo sostenible en el senado de la
republica”, sin embargo este no se encuentra
suscrito por el responsable

Se evidenci6 los estudios previos encaminados a
para el proceso de selecciéon de las soluciones
tecnolégicas y adecuacién de las instalaciones
para el Edificio Nuevo del Congreso

Se evidencit la elaboracién del diagnéstico de las
necesidades para la implementacion de
soluciones tecnolégicas para el acceso de
personas con discapacidad de las sedes:
Capitolio Nacional, Edificio Nuevo, Casa de la
Cultura, Casa José Nicolas de Rivas y Biblioteca
del congreso
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AQUI VIVE LA DEMOCRACIA

Division de Bienes y Servicios
Reporte final plan de acciéon 2018

Estado del Plan: Ejecucién
% real de ejecucién: 64.98%

Version: 3
Meta de cierre: 100% de las acciones propuestas
Informacién suministrada por el aplicativo DARUMA

Conclusion General

El plan quedd en estado de "Ejecucién” por no cumplir con la totalidad de las metas programadas por la Division, Se
observo cumplimiento extempordneo en algunas metas. Adicionalmente, en lo relacionado con las metas: Gestionar la
aprobacion del acto administrativo que crea el comité de seguridad vial, Cuantificar el consumo de los recursos
energéticos, hidricos y bienes consumibles, Proponer programas de sensibilizaciéon y buenas practicas de consumo
sostenible en la entidad y Propuesta plan piloto de energias renovables, se sugiere retomarlas eta en la planeacién

2019. Por otro lado, se recomienda sugiere potenciar las habilidades de uso y apropiacion de la herramienta DARUMA
a todos los colaboradores de esta division.



Cédigo de la
accion

PA1718-003-01

PA1718-003-02

PA1718-003-03

PA1718-003-04

PA1718-003-05

PA1718-003-06

Accién o actividad

Revisioén y actualizacion de los
documentos de los procesos "Gestion
de Atencién Ciudadana". (Acorde a los
lineamientos de la DPS).

Fuente de verificacion: Formato de
actualizacién del SGC diligenciado.

Mantener actualizados los indicadores,
riesgos, actas, planes de accion y sus
respectivos seguimientos en el software
de gestion DARUMA. (Actividad de
ejecucion permanente). Fuente de
velicacion: Indicadores, riesgos, actas,
planes de accioén y sus respectivos
seguimientos cargados en el software de
gestion DARUMA.

Realizar compilacion de la estructura del
Estado del orden Nacional, en lo
referente a los tramites y servicios de las
entidades del Estado, con el fin de
facilitar y hacer mas eficientes los
traslado de las PQRSD a la entidad
competente.

Fuente de verificacion: Documento.
Presentar necesidad para la adquisicion
o desarrollo de una base de datos
dinamica, que aporte informacién béasica
correspondiente a los tramites y servicios
de las entidades del Estado, con el fin de
facilitar y hacer més eficientes los
traslado de las PQRSD a la entidad
competente.

Fuente de verificacion: Necesidad
presentada y enviada a la Secretaria
General y la DGA.

Realizar compilacion y verificacion de

la normatividad vigente, sobre los

roles de cada dependencia o de los
senadores segun la competencia,
concernientes a las audiencias

publicas, debates de control politico,
debates de control publico y foros.

Fuente de verificacion: Normas
consolidadas

Presentar necesidad para la
adquisicién o desarrollo de una
aplicacién que permita la captura,
registro y visibilizarian de la
informacion concerniente a las
Audiencia as publicas, debates de
control politico, debates de control
publico y foros, segln la
competencia.

Fuente de verificacion: Necesidad
presentada y enviada a la Secretaria
General y la DGA

e Ny,
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AQUIVIVE LA DEMOCRACIA

CONGRESO
DE LA REPUBLICA

DE COLOMBIA
SENADO DE LA REPUBLICA

Unidad de atencién ciudadana

Reporte final plan de accion 2018

F % real de % real de
echa de cargue de N . X h
lainformacion en ejecucion ejecucion
DARUMA
2018-11-30 2018-12-18 100,00%
2018-12-31 2018-12-18 100,00%
2018-07-30 2018-08-30 100,00%
2018-08-30 | 2018-05-03 100,00%
2018-05-30 2018-05-30 100,00%
2018-06-30 = 2018-06-25 100,00%

Estado

Cierre
Efectivo

Cierre
Efectivo

Cierre
Efectivo

Cierre
Efectivo

Cierre
Efectivo

Cierre
Efectivo

Observaciones

Se evidenci6 actualizacion del procedimiento UC-
Pr02 Procedimiento para atencién a PQRSD, asi
mismo se crearon los siguientes formatos:
formato de registro informe solicitud de
informacion. formato de registro sol. en.
trasladadas a otras entidades. formato registro
solicitudes de en. negadas. informe trimestral
PQRSD

Formato recepciéon de PQRSD Informe de

Atencion a PQRSD — Dependencias. informe
consolidado de atencion a PQRSD

Se evidenci6 utilizacién de los diferentes médulos
del aplicativo DARUMA por parte de la Unidad de
Atencién al Ciudadano. (Mdédulo de planes,
indicadores y actas)

Se adjunta documento en Excel que contiene
relacion de entidades del estado con su
informacién de contacto y responsable. La
columna sobre servicios se encuentra sin
diligenciamiento, por cuanto se sugiere dar
alcance al trabajo de compilacion.

Se evidenci6 oficio UAC-CS-2176-2018 del 3 de
mayo dirigido a DGA y UAC-CS-3327-2018 a
secretaria general, donde se envia la necesidad
y estudio técnico de base de datos entidades del
estado.

Se verificd la pertinencia de la informacion
suministrada, para el cumplimiento de la accién:
Realizar compilacién y verificacion de la
normatividad vigente, sobre los roles de cada
dependencia o de los senadores segin la
competencia, concernientes a las audiencias
publicas, debates de control politico, debates de
control publico y foros.

Se evidencio oficio de presentacion de necesidad
para la adquisicion y estudio técnico de base de
datos para las audiencias (UAC-CS-3226-2018)
del 25 de junio de 2018
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PA1718-003-07

Presentar el material promocional y Mediante oficio UAC-CS-3057-2018 del 13 de
bienes requeridos para la ejecucion del junio de 2018 dirigido a la direccién general, se

P!a_n de fo_rtalemmlento del programa de 2018-10-30 2018-06-13 100,00% Cierre hace la solicitud d.e recursos para la ejecucion del

Visitas Guiadas al Congreso. . plan de fortalecimiento para le programa de
e Efectivo " R

Fuente de verificacién: Documentos de visitas guiadas

solicitud

Estado del Plan: Cierre efectivo
% real de ejecucion: g ggos

Version:

11

Meta de cierre: 100% de las acciones propuestas
Informacién suministrada por el aplicativo DARUMA

Conclusién General

La Unidad cumplio con las metas propuestas en el plan, segun las fuentes de verificacion. Se observé cumplimiento
extemporaneo en algunas metas. La meta relacionada con la compilacion de la estructura del Estado del orden
Nacional, recomendamos hacer el diligenciamiento de la columna "servicio" a fin de dar alcance al trabajo de
compilacion.
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Divisién Financieray de presupuesto
Reporte final plan de accion 2018

21 Fecha de cargue de ezl el
LIRS Accién o actividad AR lainformacién en ejecucion Estado Observaciones
accion final DARUMA
Realizar la revision y actualizacién Se evidenci6 actualizacién de los
documental del proceso: "Gestion de procedimientos del proceso de gestion
recursos financieros”. (Acorde a los 2018-09-30 2018-12-19 100,00% X financiera mediante Acta No.
PA1718-002- . - Cierre o -
o1 lineamientos de la DPS). Efectivo 151/2018 Revision y aprobacion de los
Fuente de verificacion: Documentacion documentos del SGC.
actualizada
Mantener actualizados los indicadores,
riesgos, actas, planes de accion y sus
respectivos seguimientos en el software Se evidencio utilizacién del médulo de actas en
PA1718-002- € 9estion DARUMA. (Actividad de 2018-12-31 = 2018-12-19 100,00% Cierre lfgs siguientes comités: Grupo de division
02 ejecucion permanente). Fuente de Efectivo | nancieray Presg[:)uesto. I?e igual manera Se
edificacién: Indicadores, riesgos, actas, evidencié utilizacion del médulos de planes y
planes de accién y sus respectivos moédulo de indicadores y documentos.
seguimientos cargados en el software de
gestion DARUMA.
Elaborar comparativos de presupuesto Se evidenci6 oficio SPR-CS-035-03-2018
aprobados y ejecutados en afios . remitido a la DGA y Planeacion y sistemas con
PA1718-002-  anteriores Fuente de verificacion: 2018-04-09 | 2018-04-09 100,00% Cierre q| informe comparativo del presupuesto
03 informe comparativo Efectivo aprobado por Inversién para las vigencias

fiscales 2015,2016 y 2017

Estado del Plan: Cierre efectivo
% real de ejecucion: g ggos

Version: 6
Meta de cierre: 100% de las acciones propuestas
Informacién suministrada por el aplicativo DARUMA

Conclusion General
En general se dio cumplimiento a las metas programadas por la oficina, logrando asi un cierre efectivo del plan para la
vigencia 2018.
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Oficina Coordinadora del Control Interno

Cédigo de la
accion

Accién o actividad
Evaluacion sobre el estado de la
implementacion MIPG (Modelo Integrado
de planeacion Gestion) Fuente de
verificacion: Informe de evaluacion sobre
el estado de la implantacion MIPG

PA1718-007-
01

(Modelo Integrado de planeacién Gestion)

Revision y evaluacién de los documentos
del proceso gestién del control interno
para determinar la necesidad de su
actualizacion (Acorde a los lineamientos
de la DPS)
Fuente de verificacion: Informe de
revision de los documentos de OCCI
Mantener actualizados los
procedimientos, indicadores, riesgos,
actas, planes de acciény sus
PA1718-007- respect?\‘/os seguimientos en el software
03 de gestion DARUMA. (Actividad de

ejecucién permanente).

Fuente de verificacion: Procedimientos,

indicadores, riesgos, actas, planes

de accion alimentados en DARUMA

PA1718-007-
02

Estado del Plan: Cierre efectivo

% real de ejecucion: 100,00%

Version: 6

Meta de cierre: 100% de las acciones propuestas
Informacién suministrada por el aplicativo DARUMA

Conclusion General

Reporte final plan de acciéon 2018

Fecha Fecha de cargue de % real _d,e
. lainformacion en ejecucion Estado
final DARUMA
2018-06-30 | 2018-06-28 100,00% Cierre
Efectivo
2018-12-31 = 2018-12-12 100,00% Cierre
Efectivo
100,00%
2018-08-31 2018-08-08 Cierre
Efectivo

Observaciones

Se evidencia informe de diagnéstico del
sistema de control interno en el senado de la
republica a fecha de corte 30 de junio de 2018.

Se actualiz6 proceso de auditoria interna. Se
realiz6 revision del procedimiento acciones
correctivas y oportunidades de mejora, asi
como la construccion del cédigo de ética del
auditor.

Se evidencio utilizacion del médulo de actas en
los siguientes comités: Grupo de auditores
internos y grupo de control internos. De igual
manera Se evidencié seguimiento de todos los
planes institucionales (Técticos, bienestar,
Capacitacion) seguimiento en el médulo de
indicadores y documentos.

En general se dio cumplimiento a las metas programadas por la oficina, logrando asi un cierre efectivo del plan para la

vigencia 2018.



Cédigo de la
accion

PA1718-006-
01

PA1718-006-
02

PA1718-006-
03

PA1718-006-
04

PA1718-006-
05

Accién o actividad

Elaborar un diagnéstico de las
necesidades de actualizacion del
proceso "Gestion Juridica”

Fuente de verificacion: Documento de
diagnoéstico de necesidades de
actualizacion del

proceso.

Realizar la actualizacion documental
del proceso: "Gestion Juridica".
(Acorde a los lineamientos de la DPS)
Fuente de verificacion: Formatos de
actualizacion del SGC diligenciado.
Mantener actualizados los
procedimientos, indicadores, riesgos,
actas, planes de acciény sus

respectivos seguimientos en el software

de gestion DARUMA. (Actividad de
ejecucién permanente).

Fuente de verificacion: Procedimientos,
indicadores, riesgos, actas, planes de
accion y sus respectivos seguimientos
cargados en

Revisar y ajustar el Plan de Defensa
judicial, para presentarlo a la Direccién
General Administrativa.

Fuente de verificacion: Plan de Defensa

e Ny,

AQUIVIVE LA DEMOCRACIA

Division Juridica

CONGRESO

Reporte final plan de accion 2018

judicial, presentarlo a la Direccién General

Administrativa.

Presentar la solicitud de la asignacion
de recursos, una vez aprobado el Plan
de Defensa judicial, para la
implementacion. Fuente de
verificacion: Solicitud de la asignacion
de recursos.

Estado del Plan: Cierre efectivo
% real de ejecucion: g ggos

Version:

9

Meta de cierre: 100% de las acciones propuestas
Informacién suministrada por el aplicativo DARUMA

Conclusion General
La Divisién cumplié con las metas propuestas en el plan, segun las fuentes de verificacion. Se observé cumplimiento
extemporaneo en algunas metas. La meta relacionada con el plan de defensa judicial recomendamos su reformulacion
para la vigencia 2019, como quiera que se requiere documentar una planificacién que permita definir un mejor accionar
en la defensa judicial de la corporacion.

Fechade Fecha de cargue de % e _d,e
ejecucion lainformacion en €jecucion
programada DARUMA
100,00%
2018-03-30 2018-03-16
0
2018-05-30 2018-05-25 100,00%
100,00%
2018-12-31 2018-12-14
100,00%
2018-04-15 2018-04-12
100,00%
2018-09-30 2018-12-12

Estado

Cierre Efectivo

Cierre Efectivo

Cierre Efectivo

Cierre Efectivo

Cierre Efectivo

Observaciones

Se evidenci6 un reporte de diagnostico -
actualizacion de proceso de gestion juridica, el

cual presentan en las necesidades de
actualizacion la ejecuciéon de actualizacion y
revision de las politicas, procedimientos,

nomograma, formatos, e indicadores

Se evidencié el diligenciamiento del formato de
Sistema de Gestion de Calidad para actualizacion
de documentos del proceso de gestién Juridica,
Se evidenci6 la aprobacion del nuevo formato
para expedicion de certificacion de contratos.

Se evidencio6 presentacion del proyecto de
resolucién actualizada, para la ejecucién y
liquidacién de sentencia. Asi mismo se evidencié
utilizacion del médulo de actas y médulo de
indicadores de la division.

Se evidenci6 remision del Oficio DJU-CS-0639-
2018 de fecha 12 de abril de 2018 a DGA, del
propuesta del Plan de defensa juridica con el
respectivo plan de activadas a ejecutar a 2020.

Se evidencié solicitud de asignacién de recursos
DJU- CS-2277-2018 de fecha de 12 de diciembre
de 2018, con destino a la Direccion General, con
el fin de dar cumplimiento a la implementacién del
Plan de defensa Judicial.
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Centro Cultural Gabriel Garcia Marquez
Carrera 6 No. 11-50
Teléfonos: 3822314 - 3824312

controlinterno@senado.gov.co
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Cédigo de la
accion

PA1718-013-
01

PA1718-013-
02

PA1718-013-
03

PA1718-013-
04

PA1718-013-
05

PA1718-013-
06

PA1718-013-
07

PA1718-013-
08

PA1718-013-
09

PA1718-013-
10

PA1718-013-
11

PA1718-013-
12

7.1.

Accién o actividad

Socializar e informar sobre los
componentes del Plan Integral de
Bienestar de 2018 con el fin de lograr
mayor participacion de los funcionarios
Dia de la Mujer

Dia de la Secretaria

Dia de la Madre

Dia del padre

Actividades cierre de afio

Vacaciones Recreativas (1)

Vacaciones Recreativas (2)

Dia de la Familia (1)

Dia de la Familia (2)

Caminatas Ecolégicas (1)

Caminatas Ecolégicas (2)

e Ny,

AQUIVIVE LA DEMOCRACIA

Reporte final 2018

Fechade Fecha de cargue de 0/? e 'd,e

ejecucion lainformacion en cectcion
programada DARUMA
2018-06-30 = 2018-06-19 100,00%
2018-04-09 = 2018-03-08 100,00%
2018-06-30 = 2018-04-27 100,00%
2018-06-30 | 2018-06-01 = 100,00%
2018-06-30 = 2018-06-01 100,00%
2018-12-30 = 2018-12-14 100,00%
2018-06-30 =~ 2018-07-06 100,00%
2018-12-30 = 2018-12-18 100,00%
2018-06-30 = 2018-06-09 100,00%
2018-12-30 = 2018-10-27 100,00%
2018-04-30 = 2018-02-24 100,00%
2018-08-30 = 2018-08-31 100,00%

Estado

Cierre
Efectivo

Cierre
Efectivo

Cierre
Efectivo

Cierre
Efectivo

Cierre
Efectivo

Cierre
Efectivo

Cierre
Efectivo

Cierre
Efectivo

Cierre
Efectivo

Cierre
Efectivo

Cierre
Efectivo

Cierre
Efectivo

SEGUIMIENTO PLAN INSTITUCIONAL DE BIENESTAR

Observaciones

Se evidencié lista de asistencia de la
sensibilizacién del mdédulo de bienestar y asi
mismo se emitié el 19 de junio una circular para
el uso del médulo del bienestar en el portal clic.
Se evidencié informe ejecutivo de asistencia y
ejecucion de la actividad , al cual asistieron 300
empleadas de la entidad, donde se ofrecié un
almuerzo, en las instalaciones del salon de la
Constitucion.

Se evidencié informe ejecutivo de asistencia y
ejecucion de la actividad , al cual asistieron 150
empleadas de la entidad, donde se ofrecié un
almuerzo, en las instalaciones del en las
instalaciones del Hotel Madison.

Se evidencié informe ejecutivo de asistencia y
ejecucion de la actividad , al cual asistieron 300
empleadas de la entidad, donde se ofrecié un
almuerzo, en las instalaciones del en las
instalaciones de Convenciones CAFAM Floresta.

Se evidencié informe ejecutivo de asistencia y
ejecucion de la actividad , al cual asistieron 300
empleadas de la entidad, donde se ofrecié un
almuerzo, en las instalaciones del en las
instalaciones de Convenciones CAFAM Floresta.
Se evidencié informe ejecutivo de asistencia y
ejecucion de la actividad , al cual asistieron 550
empleadas de la entidad, donde se ofrecié un
almuerzo, en las instalaciones del Club el
Rancho.

Se evidencié informe ejecutivo de asistencia y
ejecucion de la actividad , al cual asistieron 70
nifios (hijos de los funcionarios de la entidad),
donde se desarrollar actividades que promuevan
el reconocimiento a la labor y dedicacion,
generando espacios de integracion.

Se evidencié informe ejecutivo de asistencia y
ejecucion de la actividad , al cual asistieron 70
nifios (hijos de los funcionarios de la entidad),
donde se desarrollar actividades que promuevan
el reconocimiento a la labor y dedicacion,
generando espacios de integracion.

Se evidencié informe ejecutivo de asistencia y
ejecucion de la actividad , al cual asistieron 1000
funcionarios de la entidad, donde se ofrecié un
almuerzo, en las instalaciones de Centro del
centro Vacacional CAFAM Melgar

Se evidencié informe ejecutivo de asistencia y
ejecucion de la actividad , al cual asistieron 1050
funcionarios de la entidad, donde se ofrecié un
almuerzo, en las instalaciones de Centro del
centro Vacacional CAFAM Melgar

Se evidencié informe ejecutivo de asistencia y
ejecucion de la actividad , al cual asistieron 120
funcionarios de la entidad, donde se ofrecié un
almuerzo, en la Finca Villa Juan, en la poblacion
de Tenjo Cundinamarca

Se evidencié informe ejecutivo de asistencia y
ejecucion de la actividad , al cual asistieron 100
funcionarios de la entidad, donde se ofrecié un
almuerzo, en la Hotel Luna de Miel, ubicado en
Villeta.



Cédigo de
la
accion

PA1718-013-
13

PA1718-013-
14

PA1718-013-
15

PA1718-013-
16

PA1718-013-
17

PA1718-013-
18

PA1718-013-
19

PA1718-013-
20

PA1718-013-
21

PA1718-013-
22

PA1718-013-
23

PA1718-013-
24

PA1718-013-
25

PA1718-013-
26

PA1718-013-
27

PA1718-013-
28

7.1.

Accién o actividad

Caminatas Ecoldgicas (3)

Halloween hijos de los funcionarios

Continuar con el servicio de psicologia de
apoyo para la orientacion familiar

Apoyar las actividades de los equipos
deportivos institucionales (futbol,
baloncesto, voleibol, softbol, atletismo,
tejo, bolos y otros)

Talleres de ensefianza y actividades extra
laborales para los funcionarios préximos a
pensionarse. (1)

Talleres de ensefianza y actividades extra
laborales para los funcionarios préximos a
pensionarse. (2)

Talleres de ensefianza y actividades extra
laborales para los funcionarios préximos a
pensionarse. (3)

Realizar feria de vivienda

Continuar con la implementacion del
plan de intervencién de clima
organizacional, de acuerdo a los
resultados obtenidos en la medicién
realizada en el 2017

Realizar campafias de Sensibilizacion y
apropiacion de valores institucionales (1)

Realizar campafias de Sensibilizacion y
apropiacion de valores institucionales (2)

Elaborar e implementar Plan de
Incentivos Institucionales para la
presente

Continuar con la prestacion del
servicio médico del consultorio (1)

Continuar con la prestacion del
servicio médico del consultorio (2)

Continuar con la prestacion del
servicio médico del consultorio (3)

Continuar con la prestacion del
servicio médico del consultorio (4)
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Reporte final 2018

Fecha de

ejecucioén

programa
da

2018-12-30

2018-09-30

2018-12-30

2018-12-30

2018-04-30

2018-08-30

2018-12-30

2018-12-30

2018-04-09

2018-06-30

2018-12-30

2018-12-30

2018-04-09

2018-06-30

2018-09-30

2018-12-30

Fecha de
cargue de la
informacion en
DARUMA

2018-11-24

2018-10-31

2018-09-30

2018-12-30

2018-04-19

2018-10-04

2018-12-03

2018-12-20

2018-06-13

2018-12-11

2018-12-20

2018-12-21

2018-04-09

2018-06-30

2018-09-30

2018-12-30

% real
de
ejecucio
n

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

Estado

Cierre
Efectivo

Cierre
Efectivo

Cierre
Efectivo

Cierre
Efectivo

Cierre
Efectivo

Cierre
Efectivo

Cierre
Efectivo

Cierre
Efectivo

Cierre
Efectivo

Cierre
Efectivo

Cierre
Efectivo

Cierre
Efectivo

Cierre
Efectivo

Cierre
Efectivo

Cierre
Efectivo

Cierre
Efectivo

SEGUIMIENTO PLAN INSTITUCIONAL DE BIENESTAR

Observacion
es

Se evidenci6 informe ejecutivo de asistencia y
ejecucion de la actividad , al cual asistieron 100
funcionarios de la entidad, donde se ofrecié un
almuerzo, en la Hotel Paraiso terrenal.

Se evidencié informe ejecutivo de ejecucion de la
actividad , al cual se entregaron 250 tarjetas
cineco mas recarga para ser usadas por los hijos
de los funcionarios del Senado de la Republica.
Se evidenci6 informe de la gestion llevada a cabo
por la psicéloga de apoyo para la integracion
familiar con corte a 30 de septiembre.

Se evidencia informe de ejecucién de la
actividad por parte de la Seccion de Bienestar y
Urgencias Médicas.

Se evidencié informe de ejecucién del Taller de
ensefianza y actividades extra laborales para los
funcionarios proximos a pensionarse, el cual se
llevé acabo segun lista de asistencia el dia 19 de
abril de 2018, contando con una participacion
de 28 funcionarios.

Se evidenci6 informe de ejecucién del Taller de
ensefianza y actividades extra laborales para los
funcionarios préoximos a pensionarse, el cual se
llevé acabo segun lista de asistencia el dia 4 de
octubre de 2018, contando con una participacion
de 21 funcionarios.

Se evidenci6 informe de ejecucién del Taller de
ensefianza y actividades extra laborales para los
funcionarios préximos a pensionarse, el cual se
llevé acabo segun lista de asistencia el dia 03 de
diciembre de 2018, contando con una
participacién de 17 funcionarios.

Se evidencia Informe de ejecucion de la ferie de
vivienda realizada en el mes de diciembre de
2018.

Se evidencié el plan de intervencién de clima
organizacional, de acuerdo a los resultados
obtenidos en la medicién realizada en el 2017,
con las actividades a cumplir para la vigencia
2018.

Se evidencia listado de asistencia a la actividad
de socializacion propuesto por la seccion de
bienestar.

Se evidencia informe de ejecucién de la
actividad.

Se observa informe de ejecucion en relacién
con los incentivos institucionales.

Se evidencié informe de gestion de la atencién del
consultorio médico correspondiente para el
primer trimestre de 2018.

Se evidencié informe de gestion de la atencién del
consultorio médico correspondiente para el
segundo trimestre de 2018.

Se evidencié informe de gestion de la atencién del
consultorio médico correspondiente para el tercer
trimestre de 2018.

Se evidencié informe de gestion de la atencién del
consultorio médico correspondiente para el
cuarto trimestre de 2018.
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Revisar y actualizar la documentacién Se evidencia informe de gestion en donde se
para mantener vigente la habilitacion del ) relaciona reuniones con el grupo responsable
PA1718-013-  consultorio médico (1) 2018-06-30 2018-06-29 100,00% Cierre acerca de los documentos para mantener vigente
29 Efectivo |3 habilitacién del consultorio médico.
Revisar y actualizar la documentacion Se evidencia informe ejecutivo de las actividades
para
mantener vigente la habilitacion del realizadas durante la vigencia, asi como soporte
consultorio de
PA17%8—013— médico (2) 2018-12-30 2018-12-21 100,00% EfCie_rre actas de reunion. No se evidencié documentos
ectivo
actualizados durante la vigencia.
Continuar con la implementacion del SG- Se evidencias informes de ejecucion de
, actividades
mediante la ejecucion del Plan de Trabajo encamadas a la implementacion del SG-SST,
Anual mediante la
en SST vigencia 2018 y demas acciones ejecucion del Plan de Trabajo Anual en SST
vigencia
PAl?%ii—OlS— encaminadas a la gestion de los peligrosy  2018-12-30 100,00% EfCi(%rre 2018.
ectivo

riesgos, prevencién y promocién de riesgos
laborales.

Estado del Plan: Ejecucién

% real de ejecucion: 1o goo,

Version: 3

Meta de cierre: 100% de las acciones propuestas
Informacién suministrada por el aplicativo DARUMA

Conclusion General

La entidad cumplid con las metas propuestas para la vigencia 2018 dentro del plan de bienestar, Se observo
cumplimiento extemporaneo en las metas o en la gestion de evidencias dentro del sistema para el seguimiento. Se
recomienda fortalecer la fase de planeacién y seguimiento sobre la gestion del plan.
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7.3. SEGUIMIENTO PLAN INSTITUCIONAL DE CAPACITACION

El PIC para el afio 2018 tiene veintiséis (26) actividades previstas de las cuales
se ejecuto el 81,06% del plan.

Las acciones que no se evidencié cumplimiento son las siguientes:

= PA1718-012-08: Curso virtual de 50 horas en Sistema de Gestion de Seguridad
y Salud en el Trabajo. Fecha final de cumplimiento 30 de junio.

= PA1718-012-12: Idioma Extranjero Ingles. Fecha final de cumplimiento 30 de
diciembre.

= PA1718-012-13: Protocolo de Estado y Protocolo Diplomatico. Fecha final de
cumplimiento 30 de junio.

= PA1718-012-20: Finanzas Publicas. Fecha final de cumplimiento 30 de
diciembre.

= PA1718-012-21 Aplicacion del Muestreo estadistico en la Auditoria Interna.
Fecha final de cumplimiento 30 de diciembre.

= Actividad PA1718-012-25: Jurisdiccidon especial para la paz. Fecha final de

cumplimiento 30 de junio

12 Fuente: Herramienta Daruma: https://calidad.senado.gov.co/app.php/actionplan/74

Centro Cultural Gabriel Garcia Marquez
Carrera 6 No. 11-50

Teléfonos: 3822314 - 3824312
controlinterno@senado.gov.co
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Cédigo de la
accion

PA1718-012-01

PA1718-012-02

PA1718-012-03

PA1718-012-04

PA1718-012-05

PA1718-012-06

PA1718-012-07

PA1718-012-08

PA1718-012-09

PA1718-012-10

PA1718-012-11

PA1718-012-12

PA1718-012-13

PA1718-012-14

PA1718-012-15

PA1718-012-16

PA1718-012-17

PA1718-012-18

Accién o actividad

Derecho Laboral, Administrativo
Seguridad Social y Régimen
prestacional

Derechos Humanos y Derecho
Internacional Humanitario

Clima organizacional comunicacion
efectiva, trabajo en equipo, resolucion
de conflictos, ética y manejo de estrés,
Neurolingtistica, Orientacion
Profesional, Comité de
convivencia Laboral Funciones,
Responsabilidades, alcances.

Biodiversidad, Proteccion y Bienestar
Animal, Territorios Ambientales

Identificacion de peligros y control de
los riesgos relacionados con el trabajo

Aspectos generales del Sistema de
Gestién de seguridad y salud en el
Trabajo

Preparacion y respuesta ante
emergencias

Curso virtual de 50 horas en Sistema
de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo

Atencion al usuario, Cliente

Lenguaje de Sefias

Comunicacién en Medios, Expresion Oral
Corporal y Escrita.

Idioma Extranjero Ingles

Protocolo de Estado y Protocolo
Diplomatico

Sistema Operativo y Herramientas
Ofimaticas con énfasis en Excel-
Tablas Dinamicas, Accel — Prezi-
Outlook (1'y Il

Semestre)

Redaccién, Ortografia y Comunicacion
Asertiva. Técnicas de Lectura Réapida
(Iyn

Semestre)

Certificacion de competencias
elaboracion de documentos, Tramitacion

de documentos,
Archivisticas
Gestion Documental (1'y Il Semestre)

Procesos Administrativos en Gestion
Publica.

e Ny,
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Fecha de Fecha de vbreal de
ejecucion cargue de la ejecucion
plogramet informacién en
da DARUMA

2018-06-30 2018-06-30 100,00%
2018-12-30 2018-10-23 100,00%
2018-06-30 2018-06-15 100,00%
2018-12-30 2018-06-07 100,00%
2018-06-30 2018-05-31 100,00%
2018-06-30 2018-05-17 100,00%
2018-12-30 2018-07-09 100,00%
2018-06-30 0,00%
2018-06-30 2018-05-09 100,00%
2018-06-30 2018-07-04 100,00%
2018-06-30 2018-02-28 100,00%
2018-12-30 0,00%
2018-06-30 0,00%
2018-12-30 2018-02-21 100,00%
2018-12-30 2018-10-12 100,00%
2018-06-30 2018-03-12 100,00%
2018-12-30 2018-04-02 100,00%
2018-06-30 2018-05-25 100,00%

Estado

Cierre
Efectivo

Cierre
Efectivo

Cierre
Efectivo

Cierre
Efectivo

Cierre
Efectivo

Cierre
Efectivo

Cierre
Efectivo

Ejecucion

Cierre
Efectivo

Cierre
Efectivo

Cierre
Efectivo

Ejecucion

Ejecucion

Cierre
Efectivo

Cierre
Efectivo

Cierre
Efectivo

Cierre
Efectivo

Cierre
Efectivo

Observaciones

Se evidenci6 formato de inscripcion de
activadas, se recomienda usar el formato
correspondiente a listado de

asistencia de eventos.

Se evidencio listado de asistencia del curso, el
cual se

llevé a cabo el dia 23 de octubre de 2018

Se evidencio listado de asistencia del curso, el
cual se llevé a cabo el dia 15 de junio de 2018

Se evidenci¢ listado de asistencia del curso, el
cual se

llevé a cabo el dia 07 de junio de 2018

Se evidencié lista de asistencia al curso
identificacion de peligros y control de los riesgos
relacionados con el trabajo del 31 de mayo de
2018

Se evidencié lista de asistencia del curso
Aspectos generales del Sistema de Gestion de
seguridad y salud en el Trabajo el cual se llevo
a cabo el 17 de mayo de

2018

Se evidencio listado de asistencia del curso, el
cual se llevé a cabo el dia 09 de julio de 2018

Meta sin evidencia de ejecucion.

Se evidenci6 Listado de Funcionarios
Certificados la certificacion en la norma técnica en
Atencioén al Cliente / Usuario, de acuerdo a los
estandares de calidad

Se evidencia acta de reunién en la que se indica
temas

relacionados con lenguaje de sefias de fecha 4
de julio de 2018.

Se evidencié listado de asistencia del 28 de
febrero de la capacitacion contratada con The voz

" El Locutorio”, para realizar el curso de
comunicacién en medios, Expresion Oral y
Corporal

Segun lo manifestado por el responsable, esta
actividad no se realiz6 en la vigencia 2018
Meta sin evidencia de ejecucion.

Se evidenci¢ listado de asistencia del curso, el
cual se llevé a cabo el dia 21 de febrero de
2018

Se evidenci¢ listado de asistencia del curso, el
cual se llevo a cabo el dia 12 de octubre de
2018

Se evidenci¢ listado de asistencia del curso, el
cual se llevé a cabo el dia 12 de marzo de 2018

Se evidenci¢ listado de asistencia del curso, el
cual se

llevé a cabo el dia 2 de abril de 2018

Se evidencio lista de asistencia de la asistencia
en formato de la ESAP del curso de Gestion
Publica con fecha de

25 de mayo.



Codigo de
la
accion

PA1718-012-19

PA1718-012-20

PA1718-012-21

PA1718-012-22

PA1718-012-23

PA1718-012-24

PA1718-012-25

PA1718-012-26

Accioén o actividad

SECOP I

Finanzas Publicas

Aplicacién del Muestreo estadistico en la
Auditoria Interna
Modelo Integrado de Gestion MIPG

Estructura de la Norma ISO 9001:2015 y
Formacion de Auditores Internos en
sistemas de

gestion de calidad

Recurso Extraordinario de unificacion de
Jurisprudencia

Jurisdiccién Especial Para la Paz

Derecho Constitucional y Proceso
Legislativo Ordinario y Constituyente, Ley
5 de 1992

Estado del Plan: Ejecucion
% real de ejecucion: g1 ggoy

Version:

4

Meta de cierre: 100% de las acciones propuestas
Informacién suministrada por el aplicativo DARUMA

Conclusion General
El plan quedo en estado de "Ejecuciéon” por no cumplir con la totalidad de las metas programadas en el PIC. Se observo
cumplimiento extemporaneo en las metas o0 en la gestion de evidencias dentro del sistema para el seguimiento,
adicionalmente en lo relacionado con las metas: Curso virtual de 50 horas en Sistema de Gestién de Seguridad y Salud
en el Trabajo, Idioma Extranjero Ingles, Protocolo de Estado y Protocolo Diplomatico, Aplicacién del Muestreo estadistico
en la Auditoria Interna 'y Jurisdiccion Especial Para la Paz, no se evidencié documentos que soporten el cumplimiento
del objetivo principal planteado. Por tal motivo, recomendamos retomar la meta en la planeacion 2019 y se sugiere
fortalecer la fase de planeacién y seguimiento sobre la gestion del plan.
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Fech
a
final

2018-12-30

2018-12-30

2018-12-30

2018-12-30

2018-12-30

2018-06-30

2018-06-30

2018-12-30

2018-12-07

2018-10-09

2019-11-29

2018-04-26

2018-10-13

% real
de
ejecucio
n

100,00%

0,00%

0,00%

100,00%

100,00%

100,00%

0,00%

100,00%

Estado

Cierre
Efectivo

Ejecucion

Ejecucion

Cierre
Efectivo

Cierre

Efectivo

Cierre
Efectivo

Ejecucién

Finalizada

Observacion
es

Se evidencié listado de asistencia del curso, el
cual se llevé a cabo el dia 7 de diciembre de
2018

La evidencia cargada correspondiente al curso de
Finanzas Publicas, pude evidenciar que existia un
error en la consolidacion de la informacién, por
ende procedo a realizar el cargue del reporte de
la plataforma Kactus, ya actualizada la
informacion de la inscripcién asistencia y
terminaciéon del curso por parte de los
participantes.

Meta sin evidencia de ejecucion.

Se evidencio listado de asistencia a las
capacitaciones presenciales programadas por
la Funcién Publica.

Se evidencio listado de asistencia a las
capacitaciones presenciales del curso de 40

horas cuya fecha fina fue el
29 de noviembre.

Se evidenci6 acta de asistencia del curso
Recurso Extraordinario de unificacion de
Jurisprudencia que se llevé a c cabo los dias 22
de marzo, 5 de abril, 6 de abril, 19 de abril, 20 de
abril, 26 de abril.

Meta sin evidencia de ejecucion.

Se evidenci¢ listado de asistencia del curso, el
cual se llevo a cabo el dia 13 de octubre de
2018
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8. RECOMENDACIONES

*» Los responsables de las metas previstas para fechas posteriores al
seguimiento realizado, deben continuar realizando control de manera
permanente para verificar el avance y cumplimiento dentro de las fechas
establecidas.

» Se debe comprobar que evidencia cargada en DARUMA corresponda con la
fuente de verificacion sefialada en los planes de accion, para de esta manera

dar cierre definitivo.

Cordial saludo,

(Documento firmado como reposa el original)

ALEX FERNANDO HERNANDEZ OYOLA
Coordinador del Control Interno

Elaboré: Geber Rafael Tatis Pastrana
Revisé: Orfa Nelly Henao

Centro Cultural Gabriel Garcia Marquez
Carrera 6 No. 11-50

Teléfonos: 3822314 - 3824312
controlinterno@senado.gov.co
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