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IDENTIFICACION DEL RIESGO

ANALISIS DEL RIESGO

AMBITO DE LA GESTION

SUB AMBITO DE LA GESTION

PROBLEMA IDENTIFICADO

CAUSA o CAUSAS
(Aquello que se considera
como fundamento, origen,

motivo o razén del problema)

CONSECUENCIA O
‘CONSECUENCIAS
(Hecho o acontecimiento que
surge como efecto del
problema)

RIESGO IDENTIFICADO Y
PRIORIZADO

DESCRIPCION
(Descripcion del riesgo en relacidn con el
problema)

Materializacion
(Calificacién: Posible - 1
Probable - 2
Casi Seguro - 3)

VISIBILIDAD

Publicidad de la informacién

Envio fuera de tiempo de
informacién para publicar.

Ausencia o debilidad de
procesos y procedimientos para

La inexistencia o desactualizacién en los
procesos y procedimientos relacionados con

3
Falta de articulacion entre la gestion administrativa y la publicacion de la informacion.
4reas para la actualizacion y misional
Informacion desactualizada, |divulgacion de la informacién. | Poco acceso a informacién
duplicada e incompleta en actualizada y util sobre la
pagina web. Temor a suministrar corporacion.
No se conoce donde reposa la Bajo nivel de publicidad de la  |La pagina web no se convierte en una
i i informacion (transparencia herramienta para la publicacion de 3
) activa informacion actualizada y Gtil.
No hay protocolos establecidos ) v
para el manejo del portal.
Es la inexistencia de acciones concretas para
ue la entidad publique de manera proactiva
Bajo nivel de publicidad defa |1 ad publa e
, : la informacion relevante a la gestion
informacion (transparencia ) ) 3
activa) administrativa del Senado. Incluye el
proceso de toma de decisiones y la
No hay una politica de No hay protocolos establecidos identificacion de los responsables.
comunicacién externa clara y N Desinformacion frente a la
para el manejo de la P i q
procesos que reglamentenla | Iy funcién y gestion de la entidad. - )
- > - informacion Bajo apoyo a los proceso de control social
publicidad de la informacién )
realizados por los ciudadanos que se
manifiesta en la dificultad de acceso a la
Baja cultura del control social ~ |informacion para la realizacion de sus 2
ejercicios y en los pocos espacios de didlogo
para conocer los resultados del control
social.
Inexistencia de un proceso de rendicién de
La oficina de comunicaciones cuentas de la gestion administrativa del
que esta bajo el mando de la Rendicion de cuentas a la Senado. Lo que limita los espacios de
presidencia del senado ciudadania de baja calidad interlocucién con los ciudadanos y 3
principalmente presenta (deficiente) contribuye a la baja calidad de la informacion
informacién del rea legislativa. suministrada por diversos medios.
Insuficiente publicidad sobre la
parte administrativa del Senado Poca visibilidad de los temas
en comparacin con la Dentro de la cultura administrativos.
i i6n legislati de la entidad no
SRR A / Debilidad d e | LoS canales de informacion no presentan
isibili i i6 a usencia ebilidal e canales . £ P "
PELE U CLIED A informacion sobre el area administrativa del 3
administrativa del Senado. de comunicacién
Senado.
No hay uso de redes sociales
por parte del area
R La pagina web es poco - . ”
Un solo servidor publico con la | - P8! po : Uso ineficaz de los canales de informacién
L . consultada por la ciudadaniay |Ausencia de canales de - > °
responsabilidad del manejo de ) P = externa (pagina web y noticiero del senado). 3
P por los servidores publicos y comunicacién
la pagina web. S
Disefio poco amigable de la EIEEESED G SanEeD.
pégina web e ineficaz motor de - No existencia de espacios, procesos y
No hay proceso de gestion para ) o
busqueda. P procedimientos definidos para la
la pagina web que sea ) N .
Poca confianza en la Inexistencia de canales de y de de
transversal a los procesos tanto | » ) - " o 3
” L informacion publicada. denuncia externa corrupcién que genere confianza en el
del drea administrativa como
- denunciante.
legislativa.
Serios problemas de
comunicacion al interior de la
Falta de en el uso
de estas herramientas. No hay claridad en los canales
directos de comunicacién con No existencia de espacios, procesos y
No todos los servidores la entidad procedimientos definidos para la
publicos y del - - de canales de 6n y segui de de
o Las areas no actualizan la : : X 3
Senado utilizan el correo b h denuncia interna corrupcion que genere confianza en el
S A de intranet.
institucional ni la intranet. denunciante.
No hay politica ni protocolos de|Bajo nivel de socializacién y
uso del correo y laintranet. [publicacién de informacién al
interior del Senado.
Insuficientes liciencias para la
creacién de nuevos correos.
Ausencia o debilidad de de procesos y pr
No hay producto documentado procesos y procedimientos para|relacionados con la rendicién de cuentas a la 5
para realizar rendicion de la gestion administrativa y ciudadania de la gestion administrativa.
cuentas. misional
Bajo mvel de publicidad de 1@ [1a de espacios Y 3
informacion (transparencia rendicién de cuentas influye en un bajo nivel 3
activa) de publicidad de la Informacion yfomenta la
X . Baja cultura del control € manifiesta en1a resistencia a [os Procesos
kst o el La gestién administrativa del de control interno asi como en la no entrega 1
cuentas en temas o - [institucional i i4
e onortuna de |a informacién a los entes de
administrativos, financieros, R La no rendicion de cuentas facilita la
discutida abiertamente en un I . "
contractuales y contables del ————— apropiacién ilegal, en beneficio propio o de
Senado de la Republica. ) - P . Peculado un tercero, de los bienes y recursos del 1
No hay claridad a quién se le Estado
debe rendir cuentas. |
La no rendicion de cuentas abre
Utilizacién indebida de posibilidades para el aprovechamiento de 2
informacién oficial privilegiada |datos confidenciales para beneficio propio.
Sistema ‘:: :‘e"‘"’" al Ausencia o debilidad de Debilidad (poco aprovechamiento) del
. i ili )
cludadano La linea telefonica (018000) no N Sistema de Atencion a los ciudadanos
. procesos y procedimientos para
sirve para entregar informacién a gestion administrativa (canales, procesos y procedimientos) sobre B
- i inistrati ;
¥ no orienta al ciudadano. En la practica las PQRs . § . Y |temas relacionados con la gestién
terminan siendo siendo isional.
Deficiencias en el sistema de - administrativa.
atencion al ciudadano. COCUETTI)
. La ubicacion de las oficinas oficina pero no se les da Las debilidades en el Sistema de atencion al
dificulta tanto al ciudadano  [respuesta. Bajo nivel de publicidad de la  |ciudadano, permite el bajo nivel de
como a los mismos funcionarios informacion (transparencia publicidad (calidad y oportunidad) de 3
acceder a la informacion que activa) informacion sobre la gestion administrativa
necesitan. del Senado.
Debilidad en canales de entrega y acceso a la
Ausencia de canales de . -
” informacién por parte de la ciudadania. 3
comunicacion
El Sistema de Atencién al Ciudadano no
contempla espacios, procesos y
Inexistencia de canales de procedimientos para la comunicacion de g
No se identifican los canales de denuncia interna y externa sospechas de corrupcién de manera segura y
recepcion de PQRs. confiable para los externos que denuncian.
En muchos casos se vencen los
La atencién de PQRs esta terminos para dar respuesta a
dispersa entre el legislativo y lo derechos de peticion y no se da La baja calidad del Sistema de Atencién al
administrativo respuesta al emisor de ese Ciudadano sobre temas de la gestién
POR. Baja cultura del control social ~|administrativa, dificulta el ejercicio de 3
control social.
e €nTano articuracion de 1a:
Baja cultura del control . N
areas para la recepcion, reparto, segumiento 3

institucional

resnuesta a las PORs por parte de la
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SUB AMBITO DE LA GESTION
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No hay proceso articulado de
gestion de las PQRs.

Utilizacién indebida de
informacién oficial privilegiada

La baja calidad en el Sistema de Atencién al
Ciudadano abre posibilidades para el

apr jento de datos i

para beneficio propio

INSTITUCIONALIDAD

Gestion del recurso humano

El acceso a cargos no obedece a
procesos publicos de seleccin.

No hay capacitacién a los
servidores publicos y

contratistas que ingresan sobre
cémo desarrollar sus funciones.

No hay al interior del Senado
una cultura de la
autoevaluacién.

Falta de sentido de pertenencia
y compromiso de los
funcionarios con la entidad.

Extralimitacion de funciones

Se da cuando un organismo o funcionario
que esta investido de un poder legal, y que
tiene una 6rbita especifica, va mas alla de las
funciones y fines que le otorga ese poder.
Permite el uso discrecional del poder y el
monpolio en la toma de decisiones, lo que
resulta funcional a la corrupcion

No existe un Plan Estratégico
de Recurso Humano

Falta de incentivos para el
desarrollo de la funciones de
los servidores publicos y
contratistas.

Ausencia o debilidad de
procesos y pr imi

Inexistencia de procesos y procedimientos
! con la seleccion, capacitaci

para
la gestion administrativa y
misional

evaluacién y valoracién (incentivos) a los
servidores publicos y contratistas.

Amiguismo y clientelismo

La ausencia de gestién del talento humano
permite el intercambio extraoficial de
favores, en el cual un individuo con poder
politico se beneficia a si mismo o un tercero
a cambio de apoyo electoral.

Alta rotacién de servidores
publicos y contratistas.

La planta de personal es
obsoletay rigida, no se adapta
alos cambios y necesidades del
Senado.

Perdida de informacion y
memoria institucional.

Ausencia o debilidad de
medidas y/o politicas de
conflictos de interés

Una debil gestién del recurso humano facilita
aquellas situaciones de orden moral y
econémico que pueden impedirle a un
servidor publico actuar en forma objetiva e
independiente, ya sea porque le resulta
particularmente conveniente o paraa ¢l o0 a
sus familiares en los grados indicados en la
ley.

Alta movilidad del personal
entre las areas.

La rotacién entre dreas se
convirtié en una préctica
generalizada.

Alto nimero de contratistas y
de provisionales en
comparacién a los de planta.

Bajos estandares éticos

NG contar con una polftica de Ta gestion del
talento humano puede incidir negativamente
en la capacidad de los servidores publicos y
contratistas de i ifi £on unos

Limitaciones en la planeacién
contractual.

Por falta de autonomia fiscal.

Baja cultura del control
institucional

Se manifiesta en la limitacién de la
planeacién contractual, la rotacién entre
dreas, en el alto nimero de contratistas en
comparacién a la planta y en la baja cultura
de la autoevaluacién.

Los contratistas no entregan la
informacién completa a la hora
de firmar los contratos.

La informacién no es
suministrada a los portales y
sistemas de informacién
encargados (SIGEP).

Trafico de influencias

La gestion actual del recurso humano facilita
el uso de influencias personales para recibir,
dar o prometer, para si mismo o para un
tercero, beneficios, favores o tratamiento
preferencial.

Incertidumbre sobre la
veracidad de los documentos.

Prevaricato

Las limitaciones de la planta de personal
puede generar que los servidores publicos
tomen decisiones de vinculacién de personal
y contratistas que sean contrarias a la ley por
desconocimiento u omision.

Interés indebido en la
celebracién de contratos

La no exitencia de un plan de gestion del
talento humano permite que se incida de
manera interesada o amafiada en cualquier
clase de contrato o acto.

Procesos y procedimientos

No cumplimiento de los
procesos y procedimientos.

Exceso de procesos y

de la gestion

pr v
para actualizarlos.

administrativa

Poca divulgacién y capacitacion
en los procesos y
procedimientos.

Improvisacion o falta de
procedimientos

Extralimitacién de funciones

Ante la ausencia de procesos y
procedimientos establecidos y puestos en
practica un funcionario investido de un
poder legal, puede ir mas all4 de las
funciones y fines que le otorga ese poder.
Permite el uso discrecional del poder y el
monpolio en la toma de decisiones, lo que
resulta funcional a la corrupcion.

Falta de continuidad de los
planes, politicas y proyectos.

Cambio en muy poco tiempo de
la mesa directiva, del
presidente del Senado, y de los
jefes que lideran estos temas.

Los procesos y procedimientos
no se institucionalizan

Ausencia o debilidad de
medidas /o politicas de
conflictos de interés

No existe un proceso y procedimiento

en la gestién adm
Senado para el trémite de los conflictos de
interes, la declaracién de intereses privados y
la actualizacién y seguimiento de dicha
informacién. La ausencia de un marco
normativo contribuye a la no definicién de
una politica de conflicto de interes.

trativa del

No existen las herramientas.

Inexistencia o debilidad de
canales de denuncia interna y
externa

No existe un proceso y procedimiento claro
tendiente al establecimiento de canales de
denuncia externos que generen confianza y
seguridad al denunciante y que le asegure
que su denuncia sera tramitada y resuelta.

Falta de confianza y credibilidad en los
canales de denuncia internos y falta de
respaldo al equipo de control disciplinario.

Bajos éticos

£l no contar con unos procesos y
procedimientos definidos y puestos en
préctica relacionados con la anticorrupcién y
la ética puede inicidir negativamente en la

de los servidores pblicos y
contratistas de identificarse con unos
principios de accién definidos por su funcién

y el objeto de sus contratos.
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TEMAS CONTRATACION

Ineficaz seguimiento y
monitoreo a los procesos y
procedimientos

No hay claridad sobre los
responsables de los procesos.

Los servidores publicos y
contratistas no se hacen
responsables de los procesos
que tienen a cargo, generando
dificultades para el proceso
mismo.

Baja cultura del control
institucional

Las dificultades en la gestién de los procesos
y procedimientos puede conllevar a
limitaciones en la interaccién con entes de
control y a la no articulacién con el proceso
de control interno.

Tréfico de influencias

€l no contar con procesos y procedimientos
claros, eficientes, eficaces, monitoreados y
evaluados facilita que se utilicen influencias
personales para recibir, dar o prometer, para
si mismo o para un tercero, beneficios,
favores o tratamiento preferencial.

Concusién

Las debilidades en la gestin de los procesos
y procedimientos generan oportunidades
para que un servidor publico abuse de su
cargo o funciones para inducir a otra persona
a dar o prometer dinero o cualquier otra
utilidad indebida

Prevaricato

La falta de procesos y procedimiento y su
bajo nivel de seguimiento y monitoreo
permiten que la toma de decisiones sea
contraria a la ley por desconocimiento u
omisién.

Interés indebido en la
celebracion de contratos

El proceso de contratacién y sus
procedimientos no establecen los filtros y
blindajes necesarios para asegurar que no se
actie de manera interesada o amafiada en
cualquier clase de contrato o acto.

Demora en la toma de
decisiones e implementacién
de procesos y procedimientos.

Falta de delimitacion de las
competencias entre la
Direccién General
Administrativa y la Secretaria
Gneral para la emisién de los
actos administrativos y
definicién de los tiempos y
trémites para tal fin.

Genera dificultades en la

Extralimitacion de funciones

La falta de claridad frente a competencias y
protocolos para la toma de decisiones de la
gestion administrativa, puede llevar a un
funcionario u organismo investido de un
poder legal a que vaya més alla de las
funciones y fines que le otorga la Ley.

gestion administrativa y
financiera.

Prevaricato

Ante la falta de claridad sobre las
disposiciones normativas o legales de los
responsables de la aprobacién de procesos y
procedimientos de la gestion administrativa
y financiera o de la gestién de tramites,
pueden tomarse decisiones contrarias a la
ley por desconocimiento, accién u omi

Riesgos del proceso de
contratacién

Limitaciones en la planeacion
contractual.

Por falta de autonomia
financiera y presupuestal de la
entidad.

Se da ejecucion presupuestal
tardia en el proceso
contractual.

Concentracién de poder

Centralizar la administracién, la toma de
decisiones, la vigilancia y el control de un
proceso o procedimiento en un solo lugar o
en una sola persona.

El proceso contractual se
vuelve vulnerable a errores por
no tener el tiempo suficiente.

Extralimitacién de funciones

Las limitaci enla
y la desactualizacion del proceso de
contratacion puede generar que un un
organismo o funcionario que esta investido
de un poder legal, y que tiene una érbita
especifica, vaya mas alla de las funciones y
fines que le otorga ese poder.

Devolucién de recursos al
Tesoro.

Ausencia o debilidad de
procesos y procedimientos para
Ia gestion administrativa y
misional

Debilidad del proceso contractual y sus
subprocesos manifestada en la
desactualizacién de los mismos con respecto
ala norma, desarticulacién con otros
procesos y ausencia de intervencién de dreas
cruciales como planeacién.

Dificultades para actualizar
informacién sobre ejecucién
financiera en el portal (SIIF).

Ineficiencia en el proceso
financiero

Se registran procesos de
manera extemporanea o se
registren contratos sin los
requisitos necesraios.

Baja cultura del control
institucional

Los limites en la planeacién contractual y las
deficiencias del proceso de contratacion
puede generar resistencias al proceso de
control interno, desarrollar procesos sin
observar todos los requisitos necesarios asf
como fallas de oportunidad y conveniencia
en la entrega de informacion a los entes de
control.

Centralizacion del proceso
contractual.

Desarticulacién de las dreas
responsables del proceso
contractual anterior.

Poder discrecional muy alto.

Rotacion de los jefes y lideres
del proceso.

Tréfico de influencias

Las debilidades en la planeacién y la
centralizacién del proceso contractual facilita
que se utilice la influencia personal para
recibir, dar o prometer, para si mismo o para
un tercero, beneficios, favores o tratamiento
preferencial.

Prevaricato

Las desactualizacion del proceso de
contratacion puede llevar a tomar decisiones
contrarias a la ley por desconocimiento u
omisi

n.

Materializacion de riesgos de
corrupcion en la contratacion.

Interés indebido en la
celebracion de contratos

La desactualizacién de los procesos y
procedimientos contractuales abre
oportunidades para que se incida de manera
interesada o amafiada en cualquier clase de
contrato o acto.
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Desactualizacién de los
controles (procesos,

de la contratacion

Abuso de autoridad por

Los riesgos en el proceso de contratacion,
manifestado en la debilidad en la planeacién
contractual y la concentracion del proceso

TEMAS ANTICORRUPCION

Ambiente de denuncia

No hay procedimientos para
tratar las denuncias.

Clima ético

No se pone en practica el
cédigo de ética

Debilidad en el sistema de N N N 3
b . omisién de denuncia abre espacios para la no denuncia a las
gestion de calidad N -
autoridades de las conductas delictivas.
Posibles sanciones
disciplinarias.
Las debilidades en la planeacién y la
J. centralizacién del proceso contractual puede
Utilizacién indebida de P ‘ P
PR conllevar a un aprovechamiento de datos 3
informacion oficial privilegiada R L )
confidenciales para beneficio propio.
No hay denuncia interna sobre |Ausencia o debilidad de .
- Poco uso de los procesos y procedimientos
. sospecha de actos de procesos y procedimientos para y
No hay canales de denuncia. " - ) R existentes para gestionar los temas 3
corrupcion o de falta a la ética | la gestion administrativa y -
e e e anticorrupcién en el Senado.
en la gestion administrativa | misional.
Las debilidades en la gestién anticorrupcién
favorece el intercambio extraoficial de
. favores, en el cual un individuo con poder
No hay protocolos de Que se generen riesgos de . A o I
o . o Amiguismo y clientelismo politico se beneficia a si mismo o un tercero 2
proteccion al denunciante. corrupcion .
a cambio de apoyo electoral
La ausencia de canales de comunicacion
Ausencia de canales de eficientes impide la socializacion en temas 5
comunicacién anticorrupcion y de ética en la gestion
No se ha actualizado ni publica.
revisado el codigo de ética o .
La inexistencia de procesos y procedimientos
Inexistencia de canales de para el trato de la denuncias impide la 8
denuncia interna y externa habilitacion de canales de denuncia interna y
externa.
am La ausencia de procedimientos para tramitar
No se divulga el codigo de No hay elementos que Baja cultura del control social |d I (p | control ,pl udad 3
iy T @EED (R aja cultura del control social  |denuncias, limita el control social ciudadano.
para blindar los procesos de
riesgos de corrupcion por
ejemplo en el proceso de El no contar con un marco de gestion de
contratacién. temas anticorrupcién congruente con la
Baja cultura del control gestion administrativa del Senado, no 8
institucional contribuye al fortalecimiento del clima ético,
No hay efectividad en las dificulta la interaccion con los procesos de
capacitaciones a servidores control interno y con los entes de control.
pliblicos, contratistas y
directivos sobre temas éticos. . o i
Las debilidades en la gestion de temas éticos
Riesgo de ocurrencia de delitos |en la administracién publica facilita la
contra la administracién ocurrencia no solo de delitos relacionados 3

pablica

con corrupcién sino de delitos contra la
administracion publica.
















